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Ky studim éshté kryer né kuadér té Programit pér mbéshtetjen e zgjedhjeve té
Bashképunimit Zviceran né Magedoniné e Veriut, zbatuar nga Fondacioni ndérkombétar
pér sisteme zgjedhore (IFES). Qéndrimet, opinionet dhe pérmbajtjet e shprehura né kété
studim nuk pasqyrojné domosdoshmeérisht géndrimet e donatorit, projektit ose zbatuesit.



Pérmbledhje ekzekutive

Né kété punim shqyrtohet ményra se si organet zgjedhore (OZ-té) dhe partité politike
mund té mbéshteten né mediat sociale pér angazhimin e votuesve, mobilizimin e
mbéshtetjes, ngritjen e vetédijes politike dhe qytetare dhe pérmirésimin e transparencés
zgjedhore. Né té theksohen pérfitimet, sfidat dhe rreziget e ndérlidhura me platformat
sociale dhe ofrohen rekomandime pér optimizimin e pérdorimit té tyre gjaté mbrojtjes sé
integritetit zgjedhor.

Mediat sociale e kané revolucionarizuar komunikimin zgjedhor duke siguruar gasje
té drejtpérdrejté te votuesit, duke i anashkaluar filtrat tradicionalé mediatiké dhe duke
mundésuar fushata mé ekonomike. Platformat si Facebook-u, X (Twitter-i i méparshém),
Instagram-i, TikTok-u, dhe YouTube mundésojné angazhimin e personalizuar, pérhapjen
e informimit né ményré té shpejté, pérmirésimin e pjesémarrjes dhe vetédijes sé votuesve,
dhe pérshtatjen e mesazheve segmenteve té caktuara votuesish.

Pavarésisht kétyre pérfitimeve, mediat sociale, gjithashtu, paraqgesin rreziqe té
konsiderueshme, pérfshiré keqinformimin dhe dezinformimin, té cilat mund ta
zvogélojné besimin publik né procesin zgjedhor; polarizimin dhe jehonén e piképamjeve,
té cilat pérforcojné anshmériné dhe thellojné ndarjet; si dhe kércénimet kibernetike, té
cilat kanosin edhe siguriné e informacionit edhe integritetin zgjedhor.

Pér té shfrytézuar plotésisht potencialin e rrjeteve sociale, ndérkohé duke zbutur kéto
rreziqe, organet zgjedhore dhe partité politike duhet té miratojné praktika strategjike,
transparente dhe etike té komunikimit digjital.

Organet zgjedhore luajné njé rol mé se té réndésishém né ruajtjen e integritetit té
procesit zgjedhor duke siguruar shpérndarjen e sakté té informacionit, edukimin e
votuesit dhe besimin publik né zgjedhjet. Rrjetet sociale shérbejné si mjete té fugishme
gé mundésojné organet zgjedhore té zgjerojné shtrirjen dhe angazhimin e tyre,
vecanérisht ndérmjet grupeve té ndryshme dhe véshtiré té kapshme votuesish. Pérmes
pérdorimit strategjik té platformave digjitale, organet zgjedhore mund:

e Té pérmirésojné gasshmériné dhe gjithépérfshirjen: duke shfrytézuar mediat
sociale, organet zgjedhore mund té kapin njé trup zgjedhor mé té gjeré dhe mé té
llojllojshém, duke pérfshiré rininég, té rinjté qé votojné pér heré té paré, bashkésité e
margjinalizuara dhe qytetarét e vendeve té largéta. Platformat digjitale sigurojné
mjete efektive né ofrimin e pérmbajtjes lidhur me zgjedhjet né mé shumé gjuhé, né
formate dhe dizajne migésore, me qéllim qé informimi i votuesit té jeté
gjithépérfshirés dhe i arritshém kudo.

e Té japin informacionin né kohé dhe té sakté: mediat sociale u mundésojné
organeve zgjedhore qé t'i komunikojné pérditésimet né kohé reale pér oraret e
zgjedhjeve, afatet e regjistrimit té votuesve, vendvotimet, procedurat e votimit dhe
informacionet e tjera thelbésore pér trupin zgjedhor. Duke i pérdorur mjetet vizuale,
infografikét, videot, dhe pérmbajtjet interaktive, organet zgjedhore mund t'i sqarojné
proceset komplekse zgjedhore dhe té parandalojné konfuzionin ose keqinterpretimin
e ligjeve dhe rregulloreve pér zgjedhjet.

e Té promovojné transparencé dhe besim: Organet zgjedhore mund té pérforcojné
besimin e publikut né procesin zgjedhor duke i pérdorur rrjetet sociale pér té ndaré té
dhéna lidhur me mbarévajtjen e zgjedhjeve, masat e sigurisé dhe procedurat e
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numeérimit té fletévotimeve. Pérditésimet e rregullta, njoftimet né transmetimet e
drejtpérdrejta dhe sesionet e pyetjeve dhe pérgjigjeve me zyrtarét e zgjedhjeve mund
té ndihmojné né nxitjen e besimit dhe kundérshtimin e dyshimeve pér anshméri dhe
parregullsi.

e Té nxitin ndérgjegjésimin e votuesit dhe angazhimin qytetar: duke pérdorur
pérmbajtje té angazhuar dhe novatore, organet zgjedhore mund té nxitin angazhimin
qytetar, edukimin e votuesve pér té drejtat dhe pérgjegjésité e tyre, dhe té ngrené
vetédijen rreth réndésisé sé zgjedhjeve. Fushatat digjitale mund té pérfshijné kuize
interaktive, video edukative, pérvoja té mésimit me lojéra dhe sfida té mediave sociale
pér té inkurajuar pjesémarrjen e gjeré, vecanérisht ndérmjet mé té rinjve.

e Té luftojné keqinformimin dhe dezinformimin: pérhapja e pérmbajtjes sé rreme
ose mashtruese lidhur me zgjedhjet né rrjetet sociale paraget kércénim serioz pér
integritetin e zgjedhjeve. Organet zgjedhore mund té kundérshtojné né ményré
interaktive dezinformacionin duke i verifikuar faktet e dhéna né ményré virale, duke i
korrigjuar narrativét mashtrues dhe duke bashképunuar me organizatat e pavarura
pér verifikimin e fakteve. Formimi i ekipeve pér reagim té shpejté pér monitorimin e
zbardhjes e pretendimeve té rreme né kohé reale mund té ndihmojé né mbrojtjen e
votuesve nga mashtrimet e propagandés, nga pérmbajtja digjitale dezinformuese ose
manipuluese.

Duke shfrytézuar fuqiné e mediave sociale, organet zgjedhore mund té forcojné
integritetin zgjedhor, té ritin angazhimin e votuesit dhe té sigurojné se té gjithé qytetarét
kané gasje né informacionin transparent, faktik dhe té besueshém zgjedhor. Megjithaté,
kjo kérkon strategji té strukturuar, té koordinuar miré qé i jep pérparési saktésisé, sigurisé
dhe reagimit ndaj paraqitjes sé kércénimeve digjitale.

Né epokén digjitale, rrjetet sociale jané béré mjet i domosdoshém pér partité politike qé
té komunikojné, té angazhohen dhe té mobilizohen me votuesit. Partité politike gjithnjé e
mé tepér mbéshteten né platformat digjitale té fushatés, organizimin e votuesve dhe
krijimin e brendit, shfrytézimin e natyrés interaktive dhe né kohé reale té kétyre
platformave pér formésimin e narrativéve politiké, ndikimin e opinionit publik dhe
shénimin e suksesit né zgjedhje. Rritja e strategjive digjitale bazuar né té dhénat ka béré
transformimin e métejmé té fushatave zgjedhore, duke mundésuar komunikimin dhe
mesazhet strategjike. Partité politike mund t'i pérdorin né ményré strategjike rrjetet
sociale gé:

e T'i tejkalojné kanalet tradicionale mediatike dhe té komunikojné drejtpérdrejté
me votuesit. Angazhimi mundéson qé partité té ndértojné né ményré té drejtpérdrejté
marrédhénie me trupin zgjedhor, té krijojné diskutime interaktive, té humanizojné
kandidatét dhe drejtuesit e partive dhe té reagojné butésisht ndaj krizave ose
kontroverseve.

e T’i mobilizojné votuesit duke piketuar segmente té vecanta té votuesve, duke
pérdorur reklamimin digjital, duke nxitur aktivizimin e bazés partiake dhe zhvillimin
e fushatave pér mbledhjen e fondeve. Platformat digjitale mundésojné strategji me
synime té larta, té shkallézuara dhe ekonomike pér mobilizimin e votuesve.

e Té formésojné identitetin e tyre publik dhe té ndikojné né perceptimin e
votuesve pérmes mesazheve dhe rréfimeve té€ vazhdueshme pér pérforcimin e vlerave
té partisé, politikave kryesore dhe vizionin afatgjaté, pérdorimin strategjik té
elementeve vizuale dhe sloganeve pér krijimin e brendit té fushatés; bashképunimin



me opinionbérésit té cilét mund té zgjerojné shtrirjen dhe besueshmériné e tyre
ndérmjet grupeve té caktuara demografike, taktikave pér menaxhimin e krizave qé i
mundésojné partive t'i ndreqin né ményré té shpejté démtimet e mundshme té
reputacionit.

e Té ndikojné né opinionin publik dhe ligjérimin politik: partité politike mund t’i
pérdorin platformat sociale si njé mjet i fugishém pér vendosjen e agjendave politike,
pércaktimin e diskutimeve dhe kontrollin e narrativéve duke pérforcuar diskutimet
pér politikat, formésimin e debateve dhe pérdorimin e kulturés sé ‘memeve” dhe
tendencave virale.

Megjithaté, pérdorimi i rrjeteve sociale né politiké gjithashtu paraqet sfida domethénése,
duke pérfshiré keqinformimin, fushatén negative dhe ndérhyrjen e jashtme, gé mund t'i
shtrembérojé proceset demokratike, t€ manipulojé perceptimin publik, dhe té ulé besimin
né sistemet zgjedhoré. Andaj, pérdorimi i platformave sociale né fushatat politike vjen me
rreziqe serioze dhe dilema etike, té cilat duhet té trajtohen me kujdes nga partité.

Né pjesén lidhur me pérdorimin e platformave sociale né Magedoniné e Veriut gjaté
zgjedhjeve té vitit 2024 tregohet se Komisioni Shtetéror i Zgjedhjeve (KSHZ) i pérdor
rrjetet sociale pér té komunikuar me votuesit, por prania e tij éshté sporadike dhe e
limituar né masé té madhe né periudhén e zgjedhjeve. Pérmbajtja e publikuar éshté
informative, e cila fokusohet né komunikimet zyrtare té KSHZ-sé dhe komunikimin me
votuesit. Interaksioni i pérdoruesve né mbaré platformat éshté minimal dhe ekziston
mundési pér té rritur angazhimin dhe shtrirjen, vecanérisht gjaté periudhave kur nuk ka
zgjedhje.

Rritja e pranisé sé KSHZ-sé né mediat sociale mund té kontribuojé né angazhimin publik,
duke siguruar transparencén dhe shpérndarjen né ményré efektive té informacionit. Njé
numeér strategjish mund té merren parasysh né kété drejtim, gjegjésisht: zhvillimi i njé
strategjie gjithépérfshirése té marrédhénieve me publikun dhe té mediave sociale, duke
siguruar verifikimin e llogarisé me ané té ndjekjes sé simboleve té verifikimit né
platforma, pércaktimin e platformave kryesore sociale gé do té pérdoren, vendosjen e njé
orari té denjé té publikimeve, llojllojshmériné e tipit té pérmbajtjes, pérmirésimin e
angazhimit té audiencés dhe implementimin e praktikave té gasshmérisé dhe té
pérfshirjes. Opsionet tjera qé mund té merren parasysh pérfshijné: pérdorimin e
analitikes pér pérmirésim té vazhdueshém, bashképunimin me partnerét duke i fugizuar
zérat e besueshém, pérmirésimin e promovimit té térthorté duke shkémbyer pérmbajtjen
nga burimet prestigjioze qé pérputhen me misionin e KSHZ-sé dhe garantimin e
pajtueshmérisé dhe sigurisé duke pérpiluar udhézime té garta pér pérdorimin e mediave
sociale.

Tre partité mé té médha politike dhe njé koalicion i pérdorin né ményré aktive
fushatat e rrjeteve sociale, megjithése me nivele té ndryshme té angazhimit dhe té
efektivitetit. Facebook-u dominon si platforma kryesore e angazhimit politik. Nivelet e
angazhimit jané té uléta, ku shumica e komenteve dhe shpérndarjeve vijné nga anétarét e
partisé, ndérsa pérmbajtja éshté njégjuhésore, me ¢’rast partité shqiptare publikojné
ekskluzivisht né gjuhén shqipe dhe partité maqedonase pérdorin vetém gjuhén
magedonase. Duket qarté se interaksioni minimal i audiencés konfirmon se shumica e
publikimeve shérbejné si njé komunikim njékahésh. Partité politike né Magedoniné e
Veriut jané vérejtur duke pérdorur taktika té strategjisé sé dezinformimit pér té
manipuluar perceptimin publik pa u pérballur me pasojat ligjore. Kéto pérfshijné:



formulimin e akuzave si pyetje retorike duke ngjitur dyshimin pa mos paragqitur prova pér
to; pérdorimin e llogarive té rreme té mediave sociale pér té shpérndaré narrativé
corientues dhe pérforcimin e pohimeve té pakonfirmuara pérmes platformave sociale,
duke anashkaluar mbikéqyrjen tradicionale té mediave.

Partité politike mund té pérmirésojné angazhimin qytetar dhe té nxisin
transparencén né fushatén digjitale duke siguruar verifikimin e llogarisé pér té rritur
besueshméring, parandaluar paraqitjen e rreme dhe forcimin e besimit publik; nxitjen e
interaksionit dhe angazhimit té audiencés; pérmbajtjen e llojllojshme té pérshtatur pér
demografiné e ndryshme; ofrimin e komunikimit shumégjuhésor né gjuhén maqedonase
dhe né gjuhén shqipe pér té kapur njé audiencé mé té gjeré dhe promovimin e
gjithépérfshirjes. Krahas késaj, partité duhet té pérkushtohen pér shpérndarjen e
informacionit né bazé té parimeve etike duke siguruar saktési dhe komunikim té bazuar
né fakte. Duhet té angazhohen né diskutimet onllajn né ményré té moderuar pér té
kundérshtuar né ményré efektive gjuhén e urrejtjes, vecanérisht ndaj grupeve té
rrezikuara. Pérfundimisht, partité politike nuk duhet té pérdorin dezinformacionin si
element té luftés politike dhe ato duhet té formojné (ose té pérmirésojné) strukturat dhe
mekanizmat e brendshém partiak, kodet e etikés dhe procedurat qé kané pér synim
ndértimin e rezistencés ndaj dezinformimit ndérmjet anétaréve té tyre dhe opinionit té
pérgjithshém.



I. Hyrje

Ky punim ka pér géllim gé té ofrojé njé pérmbledhje gjithépérfshirése té ményrés se si
organet zgjedhore dhe partité politike mund t'i shfrytézojné né ményré efektive
rrjetet sociale pér njé angazhim me votuesit, mobilizim té pjesémarrjes dhe rritje
potenciale té daljes sé pérgjithshme té votuesve. Duke shqyrtuar rolin dinamik té
kanaleve sociale né proceset moderne zgjedhore, né kété punim do té theksohen edhe
mundésité edhe sfidat qé dalin nga kéto platforma.

Pér shqyrtimin e kétyre pikave, njé séré rastesh studimore do té studiohen, ku tregohen
praktikat e suksesshme, kurthet e zakonshme dhe rreziget e shogéruara. Kéta shembuj do
té hedhin drité né strategjité novatore, si dhe né kundérmasat e mundshme pér zbutjen
e ¢céshtjeve, si¢c jané keqginformimi, polarizimi dhe ¢éshtjet etike.

Vémendje té vecanté do t'i jepet kontekstit té Magedonisé sé Veriut, duke u fokusuar né
leksionet e marra nga zgjedhjet e méparshme. Kjo analizé do té ndihmojé qé té
identifikohen sfidat specifike me té cilat pérballen organet zgjedhore dhe partité politike
né vend dhe do té ofrojé té dhéna pér ményrén si strategjité e mediave sociale mund té
pérshtaten pér kontekstet specifike zgjedhore.

Né fund, né kété punim do té ofrohen njé séré rekomandimesh praktike pér té
pérmirésuar pérdorimin e platformave sociale nga organet zgjedhore dhe partité politike.
Kéto sugjerime dhe rekomandime do té fokusohen né nxitjen e integritetit zgjedhor,
pérmirésimin e angazhimit té votuesve dhe promovimin e pjesémarrjes mé té gjeré, duke
i trajtuar rreziget e genésishme né komunikimin digjital.

Mediat sociale si Facebook-u, X (Twitter-i i méparshém), Instagram-i, TikTok-u dhe
YouTube jané béré mjete té€ pazévendésueshme pér komunikimin politik dhe zgjedhor.
Ngjitja e tyre e transformoi nga themeli ményrén se si politikanét, votuesit, media dhe
shogeéria civile ndérvepron, ndan informacionie dhe mobilizon mbéshtetjen.

Kéto rrjete u mundésojné institucioneve, politikanéve, partive pér t'u angazhuar
drejtpérsédrejti me votuesit, duke anashkaluar ndérmjetésuesit tradicionalé mediatiké.
Kjo gjé lehtéson komunikimin mé té personalizuar, mundéson mesazhet synuara dhe
mbeéshtet pérditésimet né kohé reale. Mé tej, pérdorimi i té dhénave té avancuara analitike
u mundéson fushatave t'i piketojné né ményré precize grupet e specifike me mesazhe té
pérshtatura dhe reklama, duke pérmirésuan efektivitetin e shtrirjes. Pérmbajtja politike
mund té zgjerohet viralisht, duke pérforcuar mesazhet dhe duke kapur audiencé mé té
gjeré sesa vetém nga kanalet mediatike tradicionale.

Kéto platforma gjithashtu fugizojné qytetarét pér interaksionin me personalitetet politike,
shprehjen e mendimit té tyre dhe angazhimin né diskutimet, duke rritur potencialisht
vetédijesimin dhe pjesémarrjen, vecanérisht né mesin e té rinjve. Pérparésité kryesore té
pérdorimit té rrjeteve sociale pér komunikimin e trupit zgjedhor, pérfshijné:

1. Ekonomizimin: platformat sociale ofrojné ményré pér shpenzime té vogla pér
kandidatét, partité, dhe institucionet zgjedhore pér komunikimin e votuesve né
krahasim me mediat tradicionale.

2. Shpérndarja e shpejté e informacionit: lajmet, politikat, mesazhet
institucionale dhe komunikimet e fushatave mund té shpérndahen shpejt, duke
mundésuar angazhim té menjéhershém né ngjarjet aktuale.

3. Shpérndarja e informacionit té synuar: platformat digjitale mund té
pérdoren né ményré strategjike pér té dhéné pérmbajtje specifike, relevante,
dhe né kohé pér segmentet e ndryshme té audiencés. Pérfshin mesazhet e
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pérshtatura bazuar né demografing, interesin, sjelljen dhe faktorét tjeré pér
maksimizimin e angazhimit dhe dhénien e informacionit zgjedhor.

4. Pérmirésimi i transparencés: politikanét dhe institucionet zgjedhore mund
té japin té dhéna pér aktivitetet e tyre dhe proceset e vendimmarrjes, duke
nxitur perceptimin e transparencés dhe qasshmérisé.

5. Mobilizimi dhe aktivizmi i1 bazés: platformat jané té genésishme pér
organizimin e lévizjeve, protestave dhe pérpjekjeve pér daljen e votuesve,
vecanérisht pérmes hashtagjeve dhe peticioneve onllajn.

Né anén tjetér, platformat e njéjta paraqgesin njé séré sfidash dhe rrezigesh, si¢ jané:

¢ Keqinformimi, dezinformimi, dhe shqetésimi onllajn: informacioni i rremé ose
corientues pérhapet shpejté né platformat sociale, me ¢’rast prek perceptimin e
opinionit dhe rrénon besimin né procesin zgjedhor. Platformat digjitale gjithashtu
mund té pérdoren pér té ngacmuar, kércénuar, néngmuar ose démtuar individét
dhe grupet e caktuara. Graté, pakicat dhe grupet e margjinalizuara jané veganérisht
té rrezikuara ndaj shpérdorimit, shqetésimit dhe ngacmimit né platformat sociale,
duke dekurajuar pjesémarrjen politike.

e Polarizimi dhe jehona e piképamjeve: algoritmet mund té krijojné njé séré
informacionesh té limituara ku pérdoruesit jané té ekspozuar vetém ndaj
informacionit qé pérputhet me piképamjet e tyre, duke intensifikuar polarizimin
politik.

e Manipulimi, sulmet Kkibernetike dhe kércénimet hibride: ekziston njé
shgetésim gjithnjé e mé i madh rreth pérdorimit té mediave sociale pér
manipulimin e zgjedhjeve dhe opinionin publik pérmes boteve, trolléve
(shqgrtésime onllajn), dhe ndérhyrjes sé jashtme (p.sh., nga shtetet e huaja).

Duke pasur parasysh kéto mendime, éshté thelbésore té kuptohet se rrjetet sociale e
transformojné komunikimin politik dhe zgjedhor pérmes lehtésimit té angazhimit té
drejtpérdrejté, zgjerimit té pjesémarrjes dhe mundésimit té shkémbimit té informacionit
né kohé reale. Megjithaté, pérballimi i sfidave lidhur me keqinformimin, polarizimin dhe
pérdorimin etik éshté thelbésor qé té mbrohet integriteti i proceseve demokratike dhe
mjedisi informativ.

Né kété kontekst, lidhja ndérmjet integritetit té informacionit dhe proceseve
zgjedhore éshté béré gjithnjé e mé tepér shqgetésim kryesor pér palét e interesuara,
akademikét dhe aktivistét. Integriteti i informacionit i referohet saktésisé, konsistencés
dhe besueshmeérisé sé pérmbajtjes sé informacionit, proceseve dhe sistemeve pér té
mirémbajtur njé ekosistem té shéndetshém informativ.! Si¢ éshté deklaruar nga Programi
i Zhvillimit té Kombeve té Bashkuara (UNDP): “Promovimi i integritetit té informacionit
éshté veganérisht thelbésor pér ruajtjen e transparencés dhe ndershmérisé sé zgjedhjeve,
duke u mundésuar qytetaréve qé té marrin pjesé plotésisht né kéto procese dhe té béjné
zgjedhje né bazé té fakteve, e jo né bazé té té pavértetave. Ndotja e informacionit mund té
pérdoret si armé qé té ndikohet né opinionin publik, té Iékunden votuesit dhe té krijohet
mosbesim, si né proceset zgjedhore ashtu edhe né institucionet dhe né vlerat qé mbéshtesin
ato. Eshté njé kércénim direkt pér sistemin demokratik zgjedhor. Né epokén digjitale, ku
informacioni shpérndahet me shpejtési pérmes kanaleve té ndryshme, potenciali pér ndotjen
e informacionit pér té prishur proceset demokratike éshté pérforcuar. Pa ndonjé masé pér
luftimin e késaj ndotjeje, ekosistemi informativ, duke pérfshiré mbulimin mediatik, ligjérimin

1 Fondi Zhvillimor i Kombeve té Bashkuara, Integriteti i infromacionit pér institucionet dhe proceset
zgjedhore: Udhézues reference pér praktikantét e UNDP-sé , Mars 2024.
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publik dhe pérhapjen e informacionit, béhet i prekshém ndaj manipulimit dhe ndérhyrjes,
duke rrénuar themelin e qeverisjes demokratike”.

Njéra ndér kundérmasat kryesore qé té trajtohen rreziget e krijuara nga rrjetet sociale
pérfshin zhvillimin e strategjive novatore nga organet zgjedhore (0Z-té), partité dhe
kandidatét pér angazhimin efektiv dhe informimin e votuesve pérmes kétyre platformave.
Duke pasur parasysh shtrirjen e tyre té gjeré dhe natyrén e interaktive , platformat
digjitale mund té luajné rol té réndésishém né pérmirésimin e angazhimit té votuesit dhe
forcimin e pjesémarrjes demokratike. Sferat kryesore ku platformat sociale mund té
promovojné pjesémarrjen e votuesit, pérfshijné:

Pérhapjen e informacionit: platformat sociale ofrojné ményré té shpejté dhe
shtrirje té gjeré té shpérndarjes sé informacionit thelbésor pér zgjedhjet, si¢ jané
platformat e partive, regjistrimi i afateve, vendvotimet dhe procedurat e votimit.
Kjo ndihmon qé té sigurohet se votuesit informohen dhe jané té vetédijshém pér té
drejtat dhe pérgjegjésité e tyre si dhe pér opsionet né dispozicion né spektrin
politik.

Edukimi i votuesit: platformat mund té pérdoren pér té edukuar opinionin pér
procesin zgjedhor, partité politike, kandidatét dhe c¢éshtjet e politikave.
Infografikét, videot dhe pérmbajtjet interaktive e béjné informacionin kompleks
meé té qasshém dhe mé angazhues, vecanérisht pér mé té rinjté .

Angazhimi dhe interaksioni: duke siguruar pérditésimet né kohé reale dhe
nxitjen e diskutimeve, mediat sociale mund t’i inkurajojné qytetarét pér té marreé
pjesé né procesin zgjedhor. Fushatat dhe institucionet mund té pérdorin hashtagje
, transmetime té drejtpérdrejta dhe ngjarje onllajn pér t'i motivuar njerézit qé té
votojné. Rrjetet sociale gjithashtu e mundésojné komunikimin e drejtpérdrejté
ndérmjet kandidatéve/partive, institucioneve zgjedhore dhe votuesve. Qytetarét
mund té parashtrojné pyetje, té shprehin shqetésime dhe té ndérveprojné me
liderét politiké dhe organet zgjedhore, duke krijuar ndjenjén e transparencés dhe
té reagimit.

Mobilizimi dhe pérfaqésimi: lévizjet politike, partité dhe kandidatét i pérdorin
platformat sociale pér mobilizimin e mbéshtetésve, organizimin e tubimeve dhe
pérfagésimin pér politikat konkrete. Ky mobilizim digjital ndihmon té pérforcohen
zérat g€ mundté mos pérfagésohen né mediat tradicionale.

Synimi i shtrirjes: pérmes té dhénave analitike dhe algoritmet, fushatat mund té
japin mesazhe té pérshtatura pér grupe té caktuara votuesish bazuar né
demografing, interesat dhe sjelljet. Kjo mundéson pér njé shtrirje mé efektive pér
graté, rininé, pakicat, dhe segmentet tjera té popullatés. Né vecanti, platformat
sociale sociale shkojné jashtézakonisht miré me gjenerata e reja. Pérmbajtja e
angazhuar dhe fushata e pérshtatura pér platformat si TikTok-u dhe Instagram-i
mund té frymézojné rininé dhe votuesit pér heré té paré pér té marré pjesé né
zgjedhje.

Luftimi i keqinformimit: platformat sociale mund té pérdoren té verifikojné
faktet dhe luftojné keqinformimin gjaté zgjedhjeve. Organet zgjedhore mund né
ményré té shpejté té korrigjojné informacionin e rremé, té ndalojné narrativét
corientues pér procesin zgjedhor dhe té ofrojé material dhe té dhéna té sakta.
Transparenca dhe Illogaridhénia: rrjetet sociale mund té promovojné
transparencé duke u mundésuar qytetaréve té paragesin parregullsité dhe té

2 Jbidem.
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shkémbejné vérejtjet né kohé reale gjaté zgjedhjeve. Kjo gjé mund té pérmirésojné
kredibilitetin e procesit zgjedhor.
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II. Pérdorimi i rrjeteve sociale nga organet zgjdhore pér angazhimin
dhe edukimin e votuesve

Né njé boté digjitale gjithnjé né rritje e sipér, organet zgjedhore mund t'i shfrytézojné
rrjetet sociale pér té informuar, edukuar dhe angazhuar votuesit.? Ky ndryshim njeh
fuginé e platformave digjitale pér arritjen e audiencave té gjera dhe té larmishme,
promovimin e mundshém té integritetit zgjedhor dhe nxitjen e pjesémarrjes mé té madhe
qytetare.

Platformat sociale ofrojné njé ményré efektive té plotésimit té metodave
tradicionale té komunikimit me opinionin nga ana e organeve zgjedhore. Kanalet e
komunikimit té drejtpérdrejté, si¢c jané shérbimet telefonike, punktet e informimit publik,
platformat e parashtrimit té sugjerimeve né ambientet publike, radio dhe TV programet
interaktive dhe takimet publike me anétarét e organeve zgjedhore, jané thelbésore pér
funksionimin efektiv té organeve zgjedhore. Edhe pse kéto metoda jané té vlefshme pér té
arritur njé shtrirje té gjeré, rrjetet sociale u mundésojné organeve zgjedhore pér t'i
promovuar kéto ngjarje dhe shérbime mé gjerésisht, duke kapur njé audiencé mé té
madhe, duke piketuar grupe dhe bashkési té caktuara dhe duke inkurajuar pjesémarrjen
publike. Krahas késaj, platformat sociale ofrojné njé mundési unike pér dialog dhe
ndérveprueshmeéri, té cilat nxitin komunikimin e dy anshém, dhe jo vetém shpérndarjen
e informacionit.*

Megjithaté, organet zgjedhore duhet té krijojné njé strategji komunikimi digjitale té
fugishme dhe té géndrueshme qé angazhimii tyre dhe informacioni i fushatave té tyre té
jeté efektiv, koheziv dhe synues, duke minimizuar rreziget lidhur me praniné e tyre
onllajn. Njé strategji gjithépérfshirése do t'u mundésojé organeve zgjedhore gé té kapin
njé audiencé té llojllojshme, té ofrojné informacion té sakté dhe té ndértojné besim né
mbaré procesin zgjedhor. Duke shfrytézuar platformat sociale té ndryshme, organet
zgjedhore mundté angazhohen me grupet e ndryshme demografike, secila me
parapélgimet e veta dhe shprehité e veta té komunikimit. Kjo gasje siguron se mesazhet e
duhura arrijné tek audiencat e duhura né kohé té duhur, duke nxitur ndoshta pjesémarrjen
e informuar dhe transparencén.

Zhvillimi i njé strategjie gjithépérfshirése té mediave sociale tejkalon fushéveprimin e kétij
punimi. Megjithaté, njé burim i vlefshém pér té interesuarit e késaj teme éshté publikimi
i IFES-it Strategjia e mediave sociale pér organet zgjedhore - njé udhézim taktik pér
té zgjeruar komunikimin me votuesit . Ky udhézues ofron té dhéna dhe strategji praktike
pér shfrytézimin efektiv té mediave sociale me géllim qé té pérmirésohet angazhimi i
votuesve, té zgjerohet komunikimi dhe té pérmirésohet komunikimi ndérmjet organeve
zgjedhore dhe opinionit. Né té ofrohet njé kornizé taktike pér zyrtarét zgjedhoré dhe pér
organizatat qé kérkojné té shfrytézojné fuqiné e mediave sociale pér té promovuar
edukimin e votuesve, pér té siguruar transparencén dhe pér té nxitur pjesémarrjen né
procesin zgjedhor.

3 Pér géllimet e kétij punimi, termat "rrjetet sociale” dhe "platformat sociale" pérdoren né ményré té
ndérsjellé pér t'u referuar né teknologjité interaktive qé mundésojné krijimin, shkémbimin dhe
grumbullimin e pérmbajtjes —sic¢ jané ideté, interesat dhe format tjera té shprehjes—né suaza té bashkésive
dhe rrjeteve virtuale,

4 International Idea, Mediat sociale — Njé udhézues praktik pér organet zgjedhore , Mars 2024.

12


https://www.ifes.org/publications/social-media-strategies-election-management-bodies
https://www.ifes.org/publications/social-media-strategies-election-management-bodies
https://www.idea.int/publications/catalogue/social-media-practical-guide-electoral-management-bodies

Komisioni Qendror i Zgjedhjeve i Lituanisé: prania e njé multi-platforme

Komisioni Qendror i Zgjedhjeve i Lituanisé éshté i pranishém népér disa platforma, pérfshiré
Facebook-un, Twitter-in, YouTube dhe VRK Flickr-in. Fagja e tyre né Facebook pérditésohet
rregullisht me informacion pér aktivitetet, politikat, transmetimet e drejtpérdrejta té mbledhjeve
(né linkun e kanalit té tyre né YouTube ), pérditésimet pér zgjedhjet rrjedhése, konsultimet dhe
¢éshtje té tjera relevante. Llogaria e tyre né Twitter , megjithaté, duket se éshté joaktive, né bazé
té tuitit té fundit té publikuar né vitin 2019.

Pér t'i kuptuar plotésisht sfidat dhe strategjité e mundshme pér pérdorimin e rrjeteve
sociale nga organet zgjedhore, éshté e réndésishme té shqyrtohen njé séré objektivash
kryesore té komunikimeve digjitale dhe té dhénave pérkatése.

1. Pérmirésimii qasshmérisé dhe gjithépérfshirjes

Rrjetet sociale u ofrojné organeve zgjedhore njé mjet té fuqishém pér t'u lidhur me
grupet e margjinalizuara tradicionalisht jo aq té pérfaqésuara té cilat mund té
pérballen me sfidat e qasjes sé informacionit pérmes mediave konvencionale. Audiencat
e reja mund té arrihen dhe té informohen né elementé kryesoré té procesit zgjedhor.

Kjo pérfshin gjeneratat e reja, qé jané posacérisht aktive né platformat si Instagram-i,
TikTok-u dhe YouTube. Duke pérshtatur pérmbajtjen e edukimit té votuesit pér kéto
platforma, organet zgjedhore mund t'i angazhojné votuesit pér heré té paré dhe votuesit
e rinj né ményré mé efektive. Vénia né pérdorim i formateve multimediale si¢ jané videot,
infografikét dhe memet mund té thjeshtézojné informacionin kompleks zgjedhor dhe té
béjné edukimin qytetar mé té angazhuar dhe mé té gasshém.

Pérdorimi i mediave sociale pér té promovuar angazhimin e votuesve: Zgjedhjet né Kanada
dhe Java e demokracisé sé Kanadasé

Java e demokracisé sé Kanadasé éshté njé iniciativé vjetore e edukimit té€ votuesve e organizuar
nga Zgjedhjet e Kanadasé pér té ngritur vetédijen pér demokraci dhe réndésiné e angazhimit té
votuesve né mesin e té rinjve kanadezé. Rrjetet sociale jané komponenté kryesoré té programit
dhe jané pérdorur pér té ndérvepruar me rininé dhe palét kryesore té€ interesuara, pér té
promovuar Sfidén Kombétare Rinore dhe reklamimin e ngjarjeve dhe aktiviteteve gé zhvillohen
gjaté mbaré javés. Megjithése Sfida Kombétare Rinore pér herén e paré startoi né vitin 2011,
rrjetet sociale u shfagén né program vitin vijues kur disa platforma ishin formuar dhe ishin
pérdorur rregullisht pér angazhimin me té rinjté dhe publikimin e pérmbajtjeve né ményré aktive.
Tani programi pérfshin llogarité né Facebook dhe Twitter né té dyja gjuhét zyrtaré né Kanada
(anglishtja dhe fréngjishtja), si dhe kanali né YouTube né secilén gjuhé. Edhe pse Java e
Demokracisé zhvillohet né shtatorin e ¢do viti, llogarité e rrjeteve sociale jané aktive gjaté teré
vitit. Rrjetet sociale té Javés sé Demokracisé sé Kanadasé paraget tentimin e paré té Zgjedhjeve té
Kanadasé té angazhimit me publikun pérmes késaj formé té re e té€ réndésishme komunizmi dhe
interaksioni.

Né zhvillimin e qasjes s€ saj té pérdorimit té mediave sociale pér Javén e Demokracisé sé Kanadés,
Zgjedhjet né Kanada kané krijuar strukturén udhéheqgése dhe kushtet e pérdorimit. Ndér té tjera,
kushtet e pérdorimit ofrojné udhézime pér parashtresat e pérdorueseve, pérfshiré pércaktimin e
pérmbajtjes sé papranueshme. Njé ekip relativisht i vogél i menaxhon llogarité e rrjeteve sociale.
Anétari i stafit e pérpunon pjesén mé té madhe té pérmbajtjes dhe monitoron aktivitetet e
pérditshme. Menaxheri i programit dhe késhilltari i larté shqyrtojné dhe aprovojné pérmbajtjen
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dhe sigurojné gé publikimet té harmonizohen me mesazhet mé té gjera té agjencisé. Dy drejtoré
té larté plotésues do té ofrojné mbikéqyrjen dhe aprovimin e pérmbajtjes.

Pérdorimi i mediave sociale né Javén e Demokracisé sé Kanadasé ka gené mjaft i suksesshém, por
jo pa sfida. Pér tu aftésuar né pérdorimin e teknologjisé kérkon kohé, sic bén mésimi si té reagohet
né shpejtési dhe né ményré té angazhuar. Krahas késaj, si njé agjenci jopartiake, Zgjedhjet e
Kanadasé monitoron llogarité pér publikimet gé mund té komprometojné paanésiné e vérteté dhe
té perceptuar té agjencisé. Shumica e pérdoruesve respektojné udhézimet e pércaktuara né
kushtet e pérdorimit dhe vetém né disa raste jané shfaqur publikimet partiake (né secilin rast, ato
jané hequr). Pérfundimisht, pérdorimi i mediave sociale pér Javén e Demokracisé sé Kanadasé i ka
pajisur Zgjedhjet né Kanada me ményra plotésuese gé té komunikohet rinia, té riforcohen
partneritet e réndésishme me palét kryesore té réndésishme dhe té vendosé praktika té
shéndosha.

Burimi: International Idea, Mediat Sociale - Njé udhézues praktik pér organet zgjedhore

Graté, pakicat dhe grupet e tjera té margjinalizuara gjithashtu paragesin audiencat
kritike pér komunikimin me votuesit. Organet zgjedhore mund té zhvillojné fushata té
dedikuara qé adresojné sfida specifike qé hasin kéto grupe né procesin zgjedhor.
Partneriteti me influencerét, liderét e bashkésisé, dhe organizatat e pérfagésimit mund té
ndihmojné né pérforcimin e kétyre mesazheve, té promovojné gjithépérfshirjen dhe té
inkurajojné pjesémarrjen e gjeré né zgjedhje.

Krahas késaj, organet zgjedhore mund t'i pérdorin rrjetet sociale pér té komunikuar me
popullatén rurale dhe né vendet e largéta. Pérkundér kufizimeve infrastrukturore né
disa rajone, depértimi i madh i telefonave celularé dhe i internetit u mundéson organeve
zgjedhore gqé té pérhapin informacionin pérmes pérdorimit té gjeré té platformave si
Facebook-u dhe WhatsApp-i. Kéto kanale mund té plotésojné zbrazétirén né komunikim,
duke u siguruar se informacioni thelbésor i votuesve shtrihet né bashkésité madje mé té
izoluara.

2. Dhénia e informacionit né kohé dhe té sakté

Rrjetet sociale u ofrojné organeve zgjedhore njé platformé efektive pér dhénien e
pérditésimeve né kohé reale dhe njoftimeve, duke siguruar gé votuesit pranojné
informacionin e sakté dhe né kohé pér procesin zgjedhor. Kjo aftési éshté thelbésore
pér dhénien e kuptimit té qarté té aspekteve kryesore, si¢ jané datat e zgjedhjeve, afatet,
procedurat dhe té drejtat e votuesve dhe obligimet.

Pérkujtuesit e garté dhe koncizé pér afatet e regjistrimit, opsionet e votimit té hershém
dhe logjistikén né ditén e zgjedhjeve mund té ndihmojé pjesémarrjen dhe reduktimin e
konfuzionit, ndérsa udhézimet hap pas hapi, videot e shkurtra, dhe infografikét mund té
ndihmojné né demistifikimin e proceseve zgjedhore, vecanérisht né sistemet me rregulla
komplekse ose me ndryshime té fundit.

Komisionet zgjedhore gjithashtu mund t'i pérdorin rrjetet sociale pér té komunikuar
drejtpérdrejté me partité politike, duke u ofruar pérditésime pér proceset e
regjistrimit, udhézimet e fushatés dhe njoftimet zyrtare lidhur me afatin kohor té
zgjedhjeve. Ky komunikim transparent ndihmon qé té gjitha partité té jené né dijeni pér
té drejtat dhe pérgjegjésité gjaté zgjedhjeve. Gjithashtu lejon pér qartésimin e ¢do
konfuzioni potencial ose mospérputhjeje né procesin zgjedhor.
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Komisioni Zgjedhor i Mbretérisé Bashkuar né Instagram: pérditésimet thelbésore,
pérkujtuesit dhe informimi i votuesit

Komisioni Zgjedhor i MB-sé angazhohet né ményré aktive me opinionin pérmes llogarisé sé saj
né [nstagram , ku ofron rregullisht informacionin thelbésor pér votuesit pér té siguruar kuptimin
e gjeré té procesit zgjedhor. Publikimet e tyre mbulojné temat kryesore, si¢ jané: si béhet votimi
me posté, si mund té marrin pjesé votuesit jashté shtetit dhe té dhénat nga anketat lidhur me
sjelljen dhe proceset zgjedhore. Qé té promovohet gjithépérfshirja dhe sigurimi i qasshmeérisé,
publikon pérmbajtjen e tyre né gjuhén angleze dhe né até uelsiane, duke adresuar diversitetin
gjuhésor té trupit zgjedhor dhe té sigurohet g€ informacioni té preké sa mé shumé persona. Kjo
gasje dygjuhésore reflekton pérkushtimin e Komisionit pér té angazhuar té gjithé qytetarét dhe
pér té nxitur njé proces demokratik té angazhuar dhe me pjesémarrje té gjeré. Komisioni Zgjdhor
gjithashtu mirémban llogarité aktive né Twitter dhe né Facebook.

Né epokén e keqinformimit, organet zgjedhore mund té luajné rol thelbésor duke trajtuar
menjéheré informacionin e rremé ose thashethemet. Fushatat proaktive pér
verifikimin e fakteve dhe partneritetet me mediat e besueshme mund té pérforcojné
besueshmériné e komunikimeve zyrtare.

3. Promovimi i transparencés dhe besimit

Besimi né procesin zgjedhor éshté gur themeli i demokracisé sé shéndetshme. Pa besim
né paanshmeériné, integritetin dhe transparencén e zgjedhjeve, besimi publik né
institucionet demokratike mund té rrénohet. Rrjetet sociale u ofrojné organeve zgjedhore
njé platformé té fuqgishme qé té nxisin dhe forcojné kété besim duke pérforcuar
transparencén, qasshmériné dhe angazhimin me qytetarét. Duke mirémbajtur praniné
onllajn né ményré jopartiake dhe transparente, organet zgjedhore mund té forcojné
besimin publik dhe té luftojné perceptimet e anshme.

Njéra nga ményrat kryesore né té cilén rrjetet sociale ndértojné besimin éshté duke ofruar
gqasje té drejtpérdrejté pér institucionet zgjedhore, duke u mundésuar organeve
zgjedhore té komunikojné haptas dhe né ményré té rregullt me opinionin, duke reduktuar
mbéshtetjen e ndérmjetésuesve si mediat tradicionale. Ky komunikim direkt votuesve u
mundéson pranimin e informacionit drejté nga burimi, pér té zbutur keqinformimin dhe
pér té bindur qytetarét se pérditésimet zyrtare jané té sakta dhe té besueshme. Krahas
késaj, rrjetet sociale u mundésojné organeve zgjedhore pér ta shpérndaré pérmbajtjen
né prapaskené duke nxjerré né pah procedurat zgjedhore. Pér shembull, transmetimi i
drejtpérdrejté i procesit té numérimit té votave, shfagja e masave té sigurisé, ose
shpjegimi i logjistikés sé punés té vendvotimeve mund té sigurojé té dhéna pér masat
mbrojtése pér té pasur zgjedhje té lira dhe té ndershme. Duke i béré kéto procese té
dukshme, organet zgjedhore mund té reduktojné dyshimin dhe té krijojné besimin né
integritetin e sistemit. Mé tej, organet zgjedhore mund té nxitin besimin népérmjet
ndarjes sé déshmive dhe pérvojave nga zyrtarét zgjedhoré, punonjésit e sondazheve
dhe votuesit. Theksimii pérvojave personale dhe dedikimi i té pérfshiréve né zbatimin e
zgjedhjeve ndihmon né humanizmin e procesit dhe forcimin e besueshmérisé sé
institucioneve zgjedhore.

Organet zgjedhore mund t'i pérdorin gjithashtu rrjetet sociale pér trajtimin e
shqgetésimeve dhe dyshimeve té qytetaréve né kohé dhe né ményré transparente. Duke
iu pérgjigjur pyetjeve, duke sqaruar keqgkuptimet dhe angazhimin né dialog té hapur,
organet zgjedhore demonstrojné pérkushtimin e tyre pér llogaridhénie dhe transparencé.
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Ky komunikim i dyanshém mund té nxité ndjenjén e pérfshirjes dhe reagimit, duke forcuar
besimin publik né procesin zgjedhor.

Njoftimet pér transparencén dhe pérditésimet gjithashtu mund té pérhapen pérmes
rrjeteve sociale, duke e informuar opinionin pér masat e marra pér té siguruar
paanshméri, si¢ jané monitorimi, procedurat e auditimit dhe pérgjigjet pér ¢do parregullsi.
Ky komunikim proaktiv krijon bindje te qytetarét se organet zgjedhore jané té
pérkushtuara pér mbrojtjen e procesit zgjedhor.

Pérfundimisht, duke shfrytézuar rrjete sociale pér té ofruar komunikim té drejtpérdre;jté,
angazhim interaktiv dhe pamje transparente té operacioneve zgjedhore, organet
zgjedhore mund té ndértojné dhe té mirémbajné besimin né procesin demokratik. Kjo
hapje ndihmon né Kultivimin e njé trupi zgjedhor té informuar miré dhe té sigurt
dhe forcon géndrueshmériné e pérgjithshme té demokracisé

4. Kuptimiinevojave té votuesve

Platformat sociale mund té luajné rol vendimtar duke ndihmuar organet zgjedhore pér té
kuptuar dhe vlerésuar mé miré nevojat dhe pritjet e trupit zgjedhor lidhur me
institucionet qé mbikéqyrin proceset zgjedhore. Duke shfrytézuar natyrén interaktive té
rrjeteve sociale, organet zgjedhore mund té mbledhin té dhéna té vlefshme pér
shqgetésimet, parapélqimet dhe fushat e votuesve ku mund té nevojiten
informacione dhe sqarime shtesé.

Metodat si kuizet dhe anketat onllajn mund té ndihmojné né vlerésimin e opinionit
publik dhe vlerésimin e njohurive té votuesve, ndérkohé gé mbajtja e fageve té mediave
sociale té hapura pér pyetje dhe komente inkurajon angazhimin e drejtpérdrejté me
publikun. Lejimi i pérdoruesve pér té krijuar dhe komentuar mbi publikimet ose
artikujt nxit njé mjedis bashképunues pér diskutim, duke u ofruar OZ-ve reagime né kohé
reale. Publikimi i pyetjeve qé provokojné opinione mund té ndezé debate né internet,
duke u mundésuar votuesve té shprehin piképamjet e tyre dhe té ndajné pérvojat. M€ tej,
mbajtja e seancave té drejtpérdrejta té shkémbimit té informacionit ose ngjarjeve
me pyetje-pérgjigje ofron njé ményré dinamike pér té adresuar pyetjet e votuesve dhe
pér té ofruar informacion thelbésor zgjdhor. Inkurajimi i pérdoruesve pér té publikuar
video e pasuron mé tej bisedén, duke lejuar kéndvéshtrime té ndryshme dhe angazhim
meé té madh. Kéto strategji jo vetém qé ndihmojné OZ-té té japin informacion pér nevojat
e votuesve, por gjithashtu kontribuojné né nxitjen e ndjenjés sé pérfshirjes dhe reagimit
né procesin zgjedhor..

5. Edukimi pérmes pérmbajtjes novatore dhe angazhuese

Fushatat e edukimit té votuesve né rrjetet sociale kané potencial pér shfrytézimin e
formateve me pérmbajtje joshése, interaktive dhe novatore qé mund té térheqin né
ményré efektive vémendjen e njé numri té madh votuesish, veganérisht mé té rinjté. Me
ané té pérdorimit té mjeteve multimediale, kéto fushata mund t'i zbérthejné konceptet
e ndérlikuara politike né pérmbajtje té pranueshme dhe joshése nga ana pamore. Kjo qasje
jo vetém gé pérmiréson qasjen, por gjithashtu nxit angazhimin mé té madh duke
inkurajuar pjesémarrjen dhe dialogun. Platformat sociale, mé tej, fushatave u mundésojné
pér té synuar segmente specifike votuesish me ané té pérshtatjes sé mesazheve pér njé
shtrirje dhe ndikim mé té€ madh. Videot e shkurtra ose ato pér shikim té shpejté (reels)
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jané mjete efektive pér pérthithjen e informacionit kompleks zgjedhor né klipe koncize
dhe té kapshme. Videot kreative dhe informative kané potencialin té béhen virale, duke
zgjeruar ndjeshém shtrirjen e tyre. Pérmbajtja vizuale, si¢ jané infografikét dhe
udhézimet vizuale, thjeshtézojné informacionin kryesor si procedurat e votimit ose
kriteret e pérshtatshmérisé pér té pasur qasje dhe shkémbim mé té madh. Lojérat dhe
mjetet interaktive, duke pérfshiré kuize, sondazhe dhe lojéra ofrojné njé ményré
térhegése pér edukimin e votuesve, vecanérisht térheqése pér audiencat e reja. Rréfimi
dhe déshmité mé tej mund té humanizojné procesin zgjedhor duke shkémbyer pérvojat
personale té votuesve, té personelit zgjedhor dhe té personave té tjeré, duke nénvizuar
réndésiné e votimit dhe nxitjen e lidhjes mé té thellé me procesin.

Shteti i Pensilvanisé: njé fushaté digjitale reklamimi pér zgjedhjet e vitit 2024

Para dités sé zgjedhjeve, Departamenti i Shtetit (DSH) kishte nisur njé fushaté digjitale reklamimi
gé fokusohej né votimin me posté dhe né siguriné e zgjedhjeve, duke gené pjesé e pérpjekjeve té
tij mé té gjera pér té promovuar edukimin e besueshém té votuesve. Fushata kishte né shénjestér
kryesisht pensilvanianét e moshuar dhe synonte té sigurojé zgjedhje té sigurta té cilat mbéshtesin
té drejtén e té gjithé votuesve me té drejtén e pjesémarrjes.

Reklamat edukative né kanalet si YouTube, Facebook dhe Instagram, si dhe partnerét e tjeré
strategjiké mediatiké, kishin pér synim gé té informonin votuesit né mbaré shtetin pér ¢éshtjet e
réndésishme. Fushata merret me trajtimin e temave, si¢ jané procesi i votimit me posté dhe masat
mbrojtése pér mbrojtjen e sigurisé sé zgjedhjeve, duke u béré pjesé kryesore e synimeve té shtetit
pér tl ofruar informacionin e sakté dhe transparent né prag té zgjedhjeve té pérgjithshme té 5
néntorit. Fushata synon vecanérisht mé té moshuarit, até grup pér té cilin nga ana statistikore ka
mé shumé gjasa qé fletévotimet me posté té refuzohen pér shkak té gabimeve. Pér shembull, né
zgjedhjet brendapartiake (primare) té vitit 2024, shkalla e refuzimit pér votuesit e moshés 80-
vjecare e lart ishte mé shumé se dy heré mé e larté se pér ata té moshés 50- vjecare e lart.

Reklamat pérfshijné spote pér votimin me posté, té cilat jepen nga 23 shtator e deri mé 4 néntor,
dhe reklama pér siguriné e zgjedhjeve, gé filluan mé 18 shator dhe vazhduan deri mé 16 néntor.
Kéto pérfshijné reklama pre 15 deri né 30 sekonda né YouTube (né anglisht dhe spanjisht ), dhe
klipe pér siguriné e zgjedhjeve prej 6 sekondave né Facebook dhe Instagram. Reklamat e sigurisé
i drejtuan shikuesit né ueb fagen e Administratés shtetérore "Siguria e zgjedhjeve né Pensilvani".

Kjo fushaté reklamuese plotésoi nisma té tjera pér edukimin e votuesve nga Departamenti i Shtetit,
e cila pérfshiu: posterét né ndértesat shtetérore, parqet dhe librarité€; QR kodet né cantat dhe
faturat e Bordit té Kontrollit té Pijeve té Pensilvanisé, fletushka dhe fletéparagqitje pér votimin me
posté té pérfshira né pakot e shujtave pér personat mé t€ moshuar apo me aftési té kufizuara;
kartelat e ndihmés qé shpérndahen né organizatat bamirése pér ushqim dhe né kartolinat e
Departamentit té Transportit dhe té Ardhurave; té dhénat pér votuesit té pérfshira né
kompensimet pér té papunésuarit, né muzikén pér pritje té thirrjes telefonike dhe thirrjeve pér
DSH-né; komunikimet plotésuese té€ dhéna pérmes platformave sociale dhe né ueb fagen e DSH-
sé, si dhe né zyrat zgjedhore té qarkut.

Krahas késaj, Departamenti zhvilloi njé pako mjetesh pér edukimin onllajn té votuesve, duke
ofruar fakte pér zgjedhjet té cilat shpérndahen né gjuhén angleze, spanjolle dhe kineze pér té
edukuar mé tej votuesit dhe palét e interesuara.

Shteti i Miciganit: zhvillimi i mjeteve pér mediat sociale

Sekretari i Shtetit té Miciganit zhvilloi njé pako mjetesh gjithépérfshirése pér mediat sociale pér
té pérmirésuar edukimin e votuesve dhe informimin né pérgatitjen e zgjedhjeve té vitit 2024 . Kjo
pako mjetesh éshté krijuar pér t'u pajisur me burimet e nevojshme pér té informuar né ményré
efektive votuesit népér platforma té ndryshme té mediave sociale. Aty pérfshihen shabllonet e
gatshme pér pérdorim, grafikét informues dhe mesazhet kryesore pér té€ ngritur vetédijen pér
procesin zgjedhor dhe afatet e réndésishme. Pakoja e mjeteve kishte pér synim gé té arrijé kategori
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té ndryshme votuesish, duke u siguruar gasje né informacion e besueshém dhe motivim pér
pjesémarrje né procesin demokratik.

6. Luftimii keqinformimit dhe dezinformimit

Njéra nga sfidat e réndésishme me té cilat pérballen organet zgjedhore éshté pérhapja e
shpejté e informacionit té rremé ose mashtrues onllajn, i cili mund té synojé drejtpérdrejt
punén e tyre dhe té rrénojé besimin e publikut né procesin zgjedhor. Ky lloj i
komunikimeve shpesh fokusohet né aspektet kritike té administratés zgjedhore, duke
pérfshiré ndershmériné dhe transparencén e procesit, si dhe momentet kyce sicjané
regjistrimi i votuesve, votimi dhe numérimi. Pérhapja e pérmbajtjes sé pasakté dhe
mashtruese mund té ngatérrojé votuesit, té ndjellé dyshim, dhe té rrénojé besimin né
korizén zgjedhore. Kjo mund té rezultojé né uljen e pjesémarrjes sé votuesve, rritjen e
polarizimit, dhe humbjen e gjeré té besimit né institucionet demokratike. Ndérkohé qé
peizazhi digjital éshté duke evoluar, organet zgjedhore duhet té géndrojné vigjilenté né
luftimin e dezinformimit dhe té sigurojné qé informacioni i sakté dhe transparent té jeté
né dispozicionin e opinionit. Pér trajnimin e késaj sfide duhen monitorim proaktiv,
mekanizma pér reagim té shpejté dhe pérpjekje té vazhdueshme pér té edukuar trupin
zgjedhor rreth identifikimit té burimeve té besueshme té informacionit. Ndér strategjité
efektive mund té pérfshihen:

e Zhvillimi i iniciativave pér reagim té shpejté: ekipet e specializuara brenda
organeve zgjedhore mund té monitorojné rrjetet sociale pér keqinformin dhe té
pérgjigjen shpejt me informacione té verifikuara.

¢ Partneritetet me kontrolluesit e fakteve: bashképunimi me organizata té
pavarura pér verifikimin e fakteve mund té ndihmojé né verifikimin e pohimeve
dhe zhvlerésimin e narrativeve té rreme né kohé reale.

e Fushatat edukative mbi edukimin mediatik: Organet zgjedhore mund té
promovojné arsimimin digjital duke edukuar publikun se si té identifikojé
keqginformimin dhe té verifikojné burimet. Kjo i fuqizon votuesit qé té marrin
vendime té informuara.

e Politika té qarta komunikimi: Organet duhet té krijojné udhézime dhe strategji
té qarta komunikimi pér angazhimin e platformave sociale, duke siguruar mesazhe
té géndrueshme dhe transparente.

7. Adresimi i sigurisé kibernetike dhe dobésité e platformés

Meqgé organet zgjedhore mbéshteten gjithnjé e mé shumé né platformat digjitale pér
komunikim dhe angazhim me trupin zgjedhor, réndésia e dhénies pérparési sigurisé
kibernetike éshté béré mé kritike se kurré. Platformat sociale jané objektiva kryesoré
pér kércénime kibernetike, duke filluar nga pirateria informatike (hacking) dhe
imitimi deri te manipulimi i informacionit. Pér té mbrojtur integritetin e proceseve
zgjedhore dhe pér té ruajtur besimin e opinionit publik, organet zgjedhore duhet té
zbatojné strategji té fugishme té sigurisé kibernetike.

e Sigurimi i llogarive: sigurimi i duhur i llogarive té mediave sociale éshté njé
kundérmasé themelore. Zbatimi i protokolleve té fugishme té vértetimit mund
té zvogélojé ndjeshém rrezikun e qasjes sé paautorizuar. Krahas késaj,
pérditésimi i rregullt i fjalékalimeve dhe pérdorimi i kanaleve té koduara té
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komunikimit mund té ndihmojé né mbrojtjen kundér piraterive informatike
dhe imitimit, té cilat mund té rrénojné besueshmériné e komunikimit té OZ-ve.

e Pérgatitja pér sulme kibernetike éshté njé domosdoshméri tjetér e
réndésishme. Duke pasur parasysh rolin e madh té organeve zgjedhore gjaté
periudhave kritike té zgjedhjeve, éshté thelbésore qé té pérgatiten pér sulme té
mundshme Kkibernetike ose ndérprerje. Kjo pérfshin zhvillimin e planeve
gjithépérfshirése té emergjencés qé pérshkruajné procedura specifike pér
trajtimin e shkeljeve té sigurisé, rrjedhjen e té dhénave ose ndérprerjet tjera né
platformat sociale. Plane té tilla duhet té pérfshijné protokolle té garta
komunikimi pér té informuar publikun dhe pér té zbutur panikun, si dhe
bashkérendim me agjencité pérkatése té sigurisé kibernetike dhe palét e
interesuara pér té siguruar njé pérgjigje té shpejté dhe efektive.

e Trajnimi i personelit: éshté po aq me réndési personeli i organeve zgjedhore
té jeté i trajnuar miré pér té njohur dhe reaguar ndaj kércénimeve té sigurisé
kibernetike. Personeli i pérfshiré né menaxhimin e komunikimit digjital duhet
té marré trajnim té rregullt pér ngritjen e vetédijes mbi siguriné kibernetike,
pér té identifikuar tentimet e vjedhjes sé identitetit (phishing), aktivitetin e
dyshimté ose pérmbajtjen géllimkeqe. Pérve¢ trajnimit teknik, stafi duhet té
pajiset me aftési pér menaxhimin e krizave pér té trajtuar menjéheré dhe me
efikasitet incidentet e sigurisé kibernetike. Kjo ndihmon né ndértimin e
kulturés sé vigjilencés dhe gatishmérisé né organizaté, duke i pérgatitur
organet zgjedhore pér trajtimin e kércénimeve kibernetike.

e Bashképunimi me institucione dhe iniciativa té tjera té réndésishme pér
té luftuar dezinformimin dhe kércénimet kibernetike mund té forcojé
géndrueshmériné e integritetit zgjedhor. Ky bashképunim éshté thelbésor pér
té shfrytézuar spektrin e ploté té ekspertizés, aftésité teknike dhe burimet né
dispozicion né sektoré té ndryshém. Duke bashkuar forcat me agjencité e
sigurisé kibernetike, organizatat e kontrollit té fakteve, shérbimet e
inteligjencés dhe platformat sociale, organet zgjedhore mund té sigurojné njé
pérgjigje mé té koordinuar dhe mé efektive ndaj kércénimeve té reja. Pérpjekjet
pér bashképunim mundésojné shkémbimin e té dhénave kritike té
inteligjencés, praktikave mé té mira dhe zgjidhjeve novatore, duke forcuar
pérfundimisht géndrueshmériné e procesit zgjedhor ndaj ndérhyrjeve
géllimkeqe. Partneritetet e tilla jo vetém qé rrisin siguriné e sistemeve
zgjedhore, por edhe ndihmojné né ndértimin e besimit publik duke u angazhuar
bashkérisht pér ruajtjen e integritetit té zgjedhjeve.

Duke trajtuar kéto fusha kryesore, organet zgjedhore mund té forcojné infrastrukturén e
tyre té sigurisé digjitale dhe té ruajné integritetin e komunikimit té tyre onllajn gjaté
zgjedhjeve.

Gjermani: luftimi i dezinformimit dhe kércénimet kibernetike né zgjedhjet parlamentare né
vitin 2021

Edhe pse Gjermania ishte e pérgatitur pér zgjedhjet federale né shtator té vitit 2021, kishte
shqgetésime se dezinformimi onllajn dhe kércénimet e tjera kibernetike mund té prishnin procesin
demokratik. Dezinformatat qé syonin partité dhe kandidatét qarkullonin né mediat sociale pér
muaj té téré pér té lékundur vullnetin e votuesve. Pas njé sulmi té€ réndé té vitit 2015 né
Parlamentin gjerman dhe njé incidenti té piraterisé informatike né vitin 2021 gjaté kongresit té
partisé CDU, ligjvénésit gjermané ishin objektiva té shpeshta té sulmeve kibernetike kété vit. Né

19



shtator, geveria dénoi tentativat e piraterisé kibernetike gé synonin vjedhjen e té dhénave, té cilat
mund té lehtésonin fushatat e dezinformimit gjaté zgjedhjeve. Kéto aktivitete iu atribuuan
inteligjencés ushtarake Ruse GRU, me ¢’rast geveria kérkoi nga Moska té ndalonte sulmet. Krahas
késaj, Gjermania ishte identifikuar si objektiv kryesor i dezinformimit rus né BE, me mbi 700 raste
té dokumentuara qé nga viti 2015. Né fund té gushtit, dicka para zgjedhjeve, njé sulm DDoS
ndérpreu pérkohésisht ueb fagen e zyrtarit federal pér kthim, i cili duhej t'i publikonte rezultatet
zyrtare té zgjedhjeve. Né kété kontekst, organet zgjedhore gjermane dhe institucionet e tjera
morén masa pér té parandaluar materializimin e kétyre kércénimeve né rrezige té vérteta.
Veprimet dhe institucionet e pérfshira pérfshinin:

Qeveria gjermane i dha pérparési sigurisé informatike pérmes Krijimit té grupeve "hibride" té
punés népér institucione té ndryshme, duke pérfshiré eksperté nga ministrité e ndryshme dhe
shérbimet e inteligjencés. Né Kancelariné Federale, grupi i punés u fokusua né zgjedhje, duke
diskutuar skenarét e mundshém té krizés dhe ményrat pér té mbrojtur infrastrukturén kritike pér
transmetimin e drejté té prognozave dhe rezultateve zgjedhore.

Ministria e Punéve té Brendshme formoi gjithashtu njé grup ekspertésh pér “kércénimet hibride”,
ku pérfshiheshin anétaré nga Ministria e Mbrojtjes dhe e Punéve té Jashtme. Q& nga fundi i vitit
2020, Qendra Kombétare e Mbrojtjes Kibernetike né Bon ka pasur njé grup pune gé monitoron
vecanérisht kércénimet kibernetike né lidhje me zgjedhjet e Bundestagut, duke u fokusuar né
shkémbimin e informacionit. Né shtator 2021, vetém disa javé pérpara zgjedhjeve, geveria
prezantoi njé strategji té re té sigurisé kibernetike pér pesé vitet e ardhshme, né té cilén reol
gendror do té keté Zyra Federale pér Siguriné e Informacionit (BSI). BSI zhvilloi njé fushaté pér
ngritjen e vetédijes publike, udhézues sigurie pér politikanét mbi sigurimin e llogarive té€ mediave
sociale dhe masat pér té siguruar transmetimin e sigurt té rezultateve té pérkohshme té
zgjedhjeve. Ata gjithashtu krijuan njé linjé té drejtpérdrejté komunikimi me operatorét e mediave
sociale si Facebook dhe Google pér t'iu pérgjigjur shpejt céshtjeve té sigurisé. Krahas késaj, BSI
ngriti njé njési pér té zbuluar robotét e automatizuar dhe dezinformimin e koordinuar, duke
punuar me platformat e mediave sociale pér té trajtuar kéto kércénime. BSI bashképunoi me
Ministriné Federale té Brendshme dhe Zyrén Federale pér Mbrojtjen e Kushtetutés pér céshtjet qé
lidhen me ekstremizmin politik dhe kércénimet kibernetike.

Pér té luftuar dezinformimin, qeveria nisi iniciativa, si¢ éshté ueb fagja qé ofron informacion pér
té luftuar mashtrimet dhe infografikét né Facebook me hashtag "#Wahlwissen" pér té edukuar
gytetarét rreth procesit zgjedhor. Pér mé tepér, Komisioni Zgjedhor hapi uebfagen "Fakte kundér
lajmeve té rreme" pér t'i zbuluar génjeshtrat e pérhapura lidhur me zgjedhjet, duke u fokusuar né
narrative mé té gjera, né vend se né mashtrimet konkrete.

Burimi: EU DisinfolLab, Beteja kundér dezinformimit né zgjedhjet e ardhshme federale né Gjermani:
aktoré, iniciativa dhe mjete

8. Vlerésimi i efektivitetit té fushatave té platformave sociale

Organet zgjedhore duhet té miratojné strategji gjithépérfshirése pér monitorimin dhe
vlerésimin e fushatave té tyre pér té pérmirésuar vazhdimisht pérdorimin e rrjeteve
sociale. Ky vlerésim i vazhdueshém u mundéson organeve zgjedhore gé té pérsosin
qasjet, té optimizojné pérmbajtjen dhe té sigurojné qé shtrirja digjitale té jeté sa mé
efektive. Komponentét kryesoré té kétyre strategjive pérfshijné:

e Analitika dhe informacioni kthyes. Pérdorimi i analitikés sé té dhénave éshté
thelbésor pér té kuptuar performancén e fushatave té mediave sociale.
Organet zgjedhore mund té pércjellin metrikat kryesore, si¢ jané shifrat e
angazhimit, shtrirjet, pérshtypjet dhe shifrat e klikimeve pér té vlerésuar
efektivitetin e llojeve té ndryshme té pérmbajtjes. Pér shembull, mund té matet
pérputhja e videove, infografikéve ose publikimeve interaktive me segmente té
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ndryshme té votuesve. Mbledhja e komenteve nga votuesit pérmes sondazheve,
seksioneve té komenteve ose ndérveprimeve té drejtpérdrejta mund té sigurojé
gjithashtu njohuri té vlefshme pér até se cka po funksionon miré dhe ¢faré ka
nevojé pér pérmirésim. Ky kombinim té dhénash sasiore dhe reagimesh cilésore
ndihmon organet zgjedhore pér té pérshtatur mesazhet dhe taktikat e tyre dhe
pérmbushur mé miré nevojat e trupit zgjedhor.

Programet pilot. Testimi i qasjeve té reja né pérmasa mé té vogéla pérmes
programeve pilot u mundéson organeve zgjedhore té eksperimentojné me strategji
té ndryshme pa ndonjé rrezik pér déshtim né pérmasa té médha. Pér shembull, ato
mund té provojné formate té reja té pérmbajtjes, mjete dhe platforma té mediave
sociale ose metoda té angazhimit né njé rajon té caktuar ose me njé demografi té
synuar. Andaj duhet gé:

o Té pércaktohen objektiva té qarta pérpara pilotimit: vallé géllimi éshté
vlerésimi i angazhimit té votuesve, testimi i formateve té reja té mesazheve
apo vlerésimi i efektivitetit té platformave té ndryshme, rezultatet e garta
dhe té matshme do té ndihmojné né udhéhegjen e strategjisé dhe sigurimin
e standardeve té suksesshme.

o Té fillohet me numér té vogél audiencash ose platformash té synuara:
gé té menaxhohet programi pilot, organet zgjedhore mund té pércaktohen
pér njé segment té caktuar té audiencés i cili pérfagéson njé trup zgjedhor
mé té gjeré. Kétu mund té pérfshihen grupmoshat té caktuara, rajonet
gjeografike apo sjelljet e caktuara té pérdoruesve. Njé audiencé e
pércaktuar miré do té mundésojé testim mé té fokusuar dhe do té sigurojé
té dhéna mé té réndésishme. Né ményré té ngjashme, piloti fillimisht mund
té niset né njé rrjet social té caktuar (si¢ éshté Facebook-u), i cili mund té
jeté mé i popullarizuari né kontekstin e caktuar kombétar dhe pér
audiencén e synuar, pérpara se té zgjerohet né platforma té tjera.

o Eksperimentimi me lloje pérmbajtjesh té ndryshme: platformat sociale
ofrojné njé séré formatesh pérmbajtjesh - video, sondazhe, infografikeé,
transmetime té drejtpérdrejta dhe publikimet tekstuale. Faza pilot mund té
pérdoret pér té testuar formate té ndryshme pér té pércaktuar se cilat prej
tyre pérputhen mé shumé me audiencén e synuar.

o Té pérdoret testimi A/B : kétu pérfshihet zbatimi i dy variacioneve té
pérmbajtjes ose strategjive né ményré simultane pér té paré se cila
funksionon mé miré. Pér shembull, tituj e ndryshém, grafikét ose thirrjet
pér veprim mund té testohen pér té kuptuar se cfaré e nxit mé shumé
angazhimin ose veprimin e votuesve. Kjo qasje e drejtuar nga té dhénat
mund té ndihmojé né pérsosjen e strategjive pérpara shkallézimit té tyre.

o Té monitorohet angazhimi i metrikés: treguesit kryesoré té
performancés (TFP) si¢ jané pélgimet, shpérndarjet, komentet, shifrat e
klikimeve dhe koha e angazhimit duhet té ndigen. Pér shembull, nése piloti
éshté i pérgendruar né ngritjen e vetédijes sé votuesve, duhet monitoruar
metrikat lidhur me numrin e pérdoruesve qé kané reaguar né publikimet
informative ose kané vizituar njé fage té caktuar pas shikimit té publikimit.

Kjo ndihmon né identifikimin e praktikave mé té mira, vlerésimin e efektivitetit té
mundshém té qasjeve té ndryshme dhe zbulimin e ¢do sfide ose problemi té
paparashikuar. Bazuar né rezultatet e kétyre provave né shkallé mé té vogél,
organet zgjedhore mund té marrin vendime té informuara pérpara se té shpalosin
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iniciativa té reja né mbaré vendin, duke siguruar qé fushatat e tyre té mirépriten
dhe té kené ndikim.

Rastet studimore dhe analiza krahasuese. Té mésuarit nga pérvojat e vendeve
apo rajoneve té tjera éshté njé aspekt thelbésor i pérmirésimit té vazhdueshém.
Organet zgjedhore mund t'i shqyrtojné rastet studimore té fushatave té
suksesshme té mediave sociale né demokracité tjera, si dhe ato gé u pérballén me
véshtirési, pér té kuptuar se ¢faré funksionon dhe cfaré jo. Duke béré analiza
krahasimtare, organet zgjedhore mund té pérshtatin strategji qé kané qgené
efektive né kontekste té ngjashme politike, duke shmangur grackat e hasura te té
tjerét. Me ndihmén e kétyre njohurive organet zgjedhore mund té géndrojné
pérpara tendencave té reja né komunikimin digjital dhe té pérdorin metoda té
provuara né proceset zgjedhore.

Duke pérfshiré kéto strategji monitorimi dhe vlerésimi, organet zgjedhore mund té
pérmirésojné vazhdimisht pérdorimin e rrjeteve sociale, me géllim gé fushatat e
tyre jo vetém té jené relevante, por edhe efektive né angazhimin dhe edukimin e
votuesve.

Mendimet rreth shpenzimeve: shpenzimet pér fushatat e mediave sociale gjaté
zgjedhjeve mund té ndryshojné varésisht nga faktorét e ndryshém, si¢ jané shkalla e
fushatés, platformat e pérdorura, kompleksiteti i pérmbajtjes, dhe audienca e
synuar. Shpenzimet kryesore qé duhet té merren parasysh pérfshijné:

Shpenzimet e reklamimit té platformés: shpenzimet pér platformat sociale
zakonisht mund té ndryshojné né varési té faktoréve, si¢ jané platforma, synimi i
audiencés dhe konkurrenca pér hapésirén e reklamave gjaté periudhés zgjedhore.
Shpenzimet e krijimit té pérmbajtjes: kétu pérfshihen prodhimi i pamjeve
vizuale, i videove, i infografikeve dhe mediave té tjera me cilési té larté pér té
angazhuar audiencén e synuar. Shpenzimet e krijimit té pérmbajtjes varet nga
kompleksiteti dhe cilésia e pérmbajtjes (Dizajnet grafike té thjeshta jané mé té lira
se dizajnet mé té avancuara té animacioneve té tilla).

Mjetet e menaxhimit té mediave sociale: pér té€ menaxhuar, planifikuar dhe
gjurmuar fushatat népér platforma, shpesh kérkohen mjete té menaxhimit té
mediave sociale. Kéto mjete mund té pérfshijné vecori pér analitikén, raportimin
dhe menaxhimin e reklamave,

Partneritetet me influencuesit ose pérfaqgésuesit e larté: influencuesit ose
personalitetet vendore mund té pérforcojné mesazhet. Né varési té shtrirjes dhe
angazhimit té ndikuesve, shpenzimet mund té ndryshojné né bazé té bazés sé
ndjekésve té tyre.

Pérmbajtjet e paguara dhe publikimet e pérforcuara: pagesa e fushatave pér té
rritur shtrirjen dhe angazhimin né platformat sociale mund té rrisin ndjeshém
dukshmériné e fushatés. Shpenzimet zakonisht pércaktohen sipas shkallés sé
fushatés.

Analitika dhe raportimi: pér té vlerésuar efektivitetin e fushatés, mjetet analitike
dhe analizat e ekspertéve jané vendimtare. Shpenzimet pér monitorimin dhe
raportimin mund té pérfshijné mjete bazé analitike dhe konsultime dhe analiza.
Stafi dhe menaxhimi: shpenzimet e personelit pér njé fushaté né mediat sociale
pérfshijné menaxherin e fushatés, krijuesin e pérmbajtjes, menaxherét e mediave
sociale dhe menaxherét e bashkésisé.
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Menaxhimi i krizés dhe moderimi: shpenzimet e menaxhimit té krizés dhe moderimi
pérfshijné mjetet, shérbimet e ekspertéve dhe personelin shtesé.

Pér organet zgjedhore éshté thelbésore qé té planifikojné dhe té pérgatisin me pérpikéri
fushatén e tyre onllajn duke pasur parasysh buxhetin né dispozicion dhe kuptimin e garté
pér shpenzimet. Buxheti efektiv siguron qé burimet té shpérndahen né ményré efikase,
duke maksimizuar ndikimin e fushatés duke mos i tejkaluar kufijté financiaré.

Konkluzion

Pérdorimi i rrjeteve sociale nga organet zgjedhore pér informimin dhe edukimin e
votuesve si dhe shtrirja publike ofrojné potencial té jashtézakonshém pér pérmirésimin
e angazhimit, gjithépérfshirjen, dhe besimin né proceset zgjedhore. Duke i pérdorur
kéto platforma né ményré strategjike dhe té pérgjegjshme, organet zgjedhore mund té
ofrojné informacion té sakté, té luftojné dezinformimin dhe té inkurajojné pjesémarrje mé
té gjeré. Megjithaté, trajtimi i sfidave lidhur me keqinformimin, siguriné kibernetike,
dhe ndarjen digjitale éshté thelbésor pér realizimin e ploté té kétyre pérfitimeve.
Népérmjet inovacionit, transparencés dhe vlerésimit té vazhdueshém, organet zgjedhore
mund té shfrytézojné fuqiné e rrjeteve sociale pér té forcuar demokraciné dhe integritetin
zgjedhor.

II1. Pérdorimi i rrjeteve sociale nga partité politike pér mobilizimin e
votuesve

Rrjetet sociale kané njé ndikim té réndésishém né vendimet e votuesve, veganérisht né
kontekstin e partive politike. Ndikimi i tyre éshté i shumanshém, duke kontribuar né
formésimin e opinionit publik, sjelljes politike dhe ndoshta rezultateve zgjedhore. Si
rezultat i késaj, partité politike kané pérqafuar gjithnjé e mé shumé fushata digjitale qé té
lidhen dhe té mobilizohen me votuesit. Fushat kryesore né té cilat kanalet e mediave
sociale kané ndikim mund té pérmblidhen si mé poshté:

e Kontributi pér ngritjen e vetédijes politike dhe njohurive: platformat sociale
votuesve u ofrojné qasje té menjéhershme né lajmet politike, diskutimet mbi
politikat dhe agjendat e partive. Kjo rrjedhje e vazhdueshme e informacionit mund
té ndihmojé né marrjen e vendimeve té informuara nga votuesit, duke e béré
pérmbajtjen politike mé té qasshme, shpesh pértej mediave tradicionale. Votuesit
mund té kené qasje né njé séré opinionesh, duke i pérfshiré ato té komentuesve
politiké, ekspertéve, mbéshtetésve té partive dhe qytetaréve té thjeshté. Me ané
kétij ekspozimi individét formojné piképamje mé té nuancuara, por edhe té
krijohet mbingarkesé e informacionit ose konfuzion.

e Ndikimi né opinionet dhe géndrimet politike: Algoritmet e mediave sociale
pérdoruesve tentojné t'u ofrojné pérmbajtje e cila pérputhet me besimet e tyre,
duke pérforcuar géndrimet e tyre politike. Partité politike dhe aktivistét i pérdorin
mediat sociale pér t'i vendosur problemet né njé ményré té caktuar, duke theksuar
tema ose perspektiva té caktuara dhe duke i ménjanuar tjerat. Kjo vendosje
selektive mund té ofrojé ményrén se si votuesit i perceptojné kandidatét, partité
ose politikat.

e Mobilizimi dhe angazhimi i votuesve: platformat sociale mund t'i motivojné
votuesit pér té marré pjesé né zgjedhje me ané té ngritjes sé vetédijes pér datat,
vendndodhjet dhe proceset e votimit ose duke ofruar informacion rreth tubimeve
ose aktiviteteve té fushatés zgjedhore. Gjithashtu mund té nxisé ngazéllim pérmes
thirrjeve pér veprim, duke i inkurajuar njerézit té pérfshihen né fushata dhe té
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mbéshtesin partité gqé parapélgejné. Kanalet sociale pérforcojné ndikimin e
kolegéve, me ¢'rast pérdoruesit shohin miqté, familjen dhe influencuesit té cilét
shprehin piképamje politike. Ky presion social mund té ndikojé né parapélgimet
politike té individéve, vecanérisht kur ata konsiderojné se pérputhen me rrjetet e
tyre sociale.

e Fushata politike dhe mesazhet e synuara: platformat sociale mundésojné
synimin e sakté bazuar né sjelljen e pérdoruesit, vendndodhjen dhe parapélgimet.
Partité politike mund té pérdorin analiza té sofistikuara té té dhénave pér synimin
e votuesve me mesazhe té personalizuara bazuar né informacione mbi
demografiné dhe sjelllen dhe pérshtatjen e pérmbajtjeve, pér té joshur
drejtpérdrejt interesat dhe shqetésimet e grupeve konkrete té votuesve.

e Pérmbajtja virale dhe lévizjet politik: Fushatat e mediave sociale, shpesh
drejtohen nga hashtagét ose memet virale, té cilat mund té pérhapin me shpejtési
mesazhe politike dhe té ndikojné né opinionin e votuesve. Kéto fushata mund ta
béjné virale njé temé, duke ndikuar né ligjérimin politik dhe formimin e opinionit
publik. Gjithashtu, platformat sociale mund té mundésojné lévizjet politike té
bazés, té cilat mund té ndryshojné peizazhin politik duke mobilizuar njerézit rreth
njé kauze ose njé kandidati.

e Integriteti i informacionit: Pérhapja e shpejté e keqinformimit dhe
dezinformimit né rrjetet sociale mund té keté njé ndikim té réndésishém né
zgjedhjet e votuesve. Né disa raste, disa parti politike ose aktoré té jashtém kané
pérdorur platforma sociale pér pérhapjen e géllimshme té informacionit
mashtrues, zhvillimin e fushatave negative dhe nén¢muese, shpesh me géllimin e
rrénimit té kredibiltetit té kundérshtarit ose té ndikimit né parapélgimet e
votuesve pérmes taktikave psikologjike.

e Besimi i votuesit dhe mendimi pér partité politike: rrjetet sociale votuesve u
mundésojné pamje mé té afért dhe té drejtpérdrejté té partive politike dhe
kandidatéve. Kur partité angazhohen né ményré autentike, u pérgjigjen
shqgetésimeve publike ose tregojné transparencé, ato mund té krijojné besim me
votuesit. Né té kundértén, nése duken té pasingerté ose té pakapshém, atéheréé
mund té humbasin besimin e votuesve.

e Rinia dhe votuesit pér heré té paré: duket se platformat sociale kané ndikim
vecanérisht te votuesit e rinj. Angazhimi efektiv i partive né kéto platforma mund
té ndikojné te mé té rinjté, té cilét shpesh jané mé té hapur ndaj ideve dhe
ndryshimeve té reja. Kanalet sociale mund té luajné gjithashtu njé rol té
réndésishém né edukimin e votuesve pér heré té paré.

e Kthimi i informacionit dhe ndikimi né partité politike: platformat sociale
votuesve u mundésojné té shprehin mendimet e tyre aty pér aty. Partité politike
mund té monitorojné diskutimet dhe reagimet né mediat sociale pér té vlerésuar
ndjenjén e publikut, pér té rregulluar mesazhet e tyre dhe pér té pérmirésuar
strategjité e fushatés.

e Ndikimi i personaliteteve dhe influencuesve né rrjetet sociale: partité politike
mbéshteten gjithnjé e mé shumé te influencuesit dhe té famshmit pér té
mbéshtetur kandidatét ose pér té promovuar platformat e partisé. Shtrirja dhe
ndikimi i kétyre figurave mund té ndikojé né opinionet e ndjekésve té tyre,
vecanérisht né mesin e votuesve mé té rinj ose me mé shumé ndikim.

Duke pasur parasysh kété, marketingu né mediat sociale ndryshon rregullat e lojés
pér partité politike vecanérisht kur kuptojné se s’béhet fjalé vetém pér shpérndarjen e
publikimeve, por edhe pér angazhimin, lidhjen dhe mobilizimin e mbéshtetésve né
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ményra té pamundshme mé paré. Fushatat politike sot nuk kufizohen mé né format
tradicionale té komunikimit; ato operojné né sferén dinamike dhe shumé té dukshme té
platformave digjitale. Kjo aftési pér e lidhjes sé drejtpérdrejté me votuesit dhe pérgjigjes
sé shpejté té ndjenjave publike ka transformuar rrénjésisht ményrén se si zhvillohen
fushatat, duke i béré platformat sociale njé mjet té domosdoshém né strategjiné moderne
politike.

Ndikimi i platformave sociale né fushatat zgjedhore dhe mobilizimi i votuesve éshté
kompleks, me efekte pozitive dhe negative. Edhe pse e demokratizojné diskursin politik
dhe rrisin angazhimin e votuesve, né to shfagen sfida qé lidhen me dezinformimin,
polarizimin dhe manipulimin. Partité politike qé pérdorin né ményré efektive platformat
sociale duke ruajtur standardet etike mund té béhen edhe mé joshése, por evolucioni i
shpejté i kétyre kanaleve kérkon pérshtatje dhe vigjilencé té vazhdueshme.

1. Komunikimi dhe angazhimi

Partité politike mund té pérdorin platforma sociale si Facebook, Twitter, Instagram dhe
TikTok pér té krijuar linja té drejtpérdrejta komunikimi me mbéshtetésit e tyre dhe
publikun e gjeré. Ky angazhim i drejtpérdrejté u mundéson partive té anashkalojné
kanalet tradicionale té medias si televizioni, radio dhe gazetat, té cilat shpesh veprojné si
ndérmjetés midis partisé dhe audiencés sé saj. Duke komunikuar drejtpérdrejt, partité
mund té pércjellin mesazhe pa shtrembérime ose vonesé, duke u mundésuar té
formésojné narrativén sipas kushteve té tyre.

Kjo qasje jo vetém qgé siguron mé shumé kontroll mbi mesazhet, por gjithashtu u
mundéson partive politike té paragesin politikat, géndrimet pér c¢éshtjet kryesore
dhe pérditésimet. Rrjetet sociale ofrojné gjithashtu njé mundési pér té kapur njé
audiencé mé té gjeré, shpesh mé té larmishme. Shtrirja éshté globale, duke e béré mé
té lehté pér partité té lidhen me mbéshtetésit e tyre vendas dhe ndérkombétaré, té
zgjerojné bazén e tyre té votuesve dhe té rrisin dukshmériné.

Rrjetet sociale ofrojné njé platformé pér komunikim té dyanshém, duke iu shmangur
sistemit tradicional té mesazheve njékahéshe qé dominonin fushatat e méparshme
politike. Né té kaluarén, partité transmetonin mesazhet e tyre pérmes fjalimeve,
reklamave dhe intervistave né media, duke pasur mundési té kufizuara pér t'u angazhuar
drejtpérdrejté me votuesit. Sot, platformat sociale mundésojné dialog, ndérsa ndjekésit
pérfshihen né biseda duke komentuar, duke shpérndaré publikime apo edhe duke i
dérguar mesazhe partisé direkt. Kjo natyré interaktive e rrjeteve sociale mund té nxisé
ndjenjén e komunitetit dhe pérfshirjes, ku votuesit ndjejné se zéri i tyre po dégjohet.
Ai ujep atyre njé kanal té drejtpérdrejté pér té béré pyetje, pér té shprehur mendime, pér
té ndaré shqetésimet dhe pér té dhéné komente mbi politikat.

Partité politike mund ta pérdorin kété informaté kthyese pér té kuptuar mé miré
géndrimin e opinionit, té pérshtatin mesazhet e tyre dhe té identifikojné ¢éshtjet
urgjente pér votuesit. Ky interaksion mund té humanizojé personalitetet politike, duke
i béré mé té afért dhe mé té qasshém. Kjo ndihmon ndértimin e besimit dhe lojalitetit,
meqé votuesit shohin se opinionet e tyre po vlerésohen dhe po merren parasysh né
procesin e vendimmarrjes. Krahas késaj, ky ndérveprim i dyanshém mund té mundésojé
adresimin e shpejté té dezinformatave ose té kegkuptimeve, ku palét mund té pérgjigjen
shpejt pér té sqaruar pozicionet e tyre ose pér té korrigjuar pohimet e rreme.
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Njéra nga avantazhet kryesore té mediave sociale éshté aftésia pér té ofruar pérditésime
né kohé reale pér ndjekésit. Né botén me ritme té shpejta té fushatave politike, koha éshté
thelbésore dhe platformat sociale jané mjetet ideale pér té ofruar komunikim té
menjéhershém. Partité politike mund t'i pérdorin kéto platforma pér té shkémbyer
pérditésime té drejtpérdrejta mbi ngjarjet e fushatés, prezantimet e politikave dhe
fjalimet, duke siguruar qé mbéshtetésit e tyre té informohen si¢ zhvillohen gjérat. Pér
shembull, njé palé mund té pérdoré Twitter-in qé té publikojé drejtpérdrejt njé fjalim,
duke ofruar pikat kryesore, reagimet dhe pérgjigjet aty pér aty. Ky informacion i
menjéhershém shtrihet pértej ngjarjeve té fushatés dhe pérfshin reagimet ndaj
zhvillimeve politike, deklaratave publike ose lajmeve té fundit.

Né njé mjedis ku opinioni publik mund té zhvendoset shpejt, mundésia qé té reagohet
shpejt partive politike u ndihmon té géndrojné relevante dhe té angazhuara me
audiencén e tyre. Rrjetet sociale partive u mundésojné té shpérndajné njoftime urgjente,
si¢ jané ndryshimet e politikave, anulimet e ngjarjeve ose pérditésimet e votimit né kohé
reale gjaté zgjedhjeve, me géllim qé ndjekésit e tyre té informohen dhe té ndérmarrin
veprime té duhura.

Pérditésimet né kohé reale gjithashtu mundésojné qé fushatat politike té jené mé té
shkathéta, duke rregulluar mesazhet ose strategjiné vijuese. Nése ngjarja ose ¢éshtja merr
vémendje té papritur, partia politike mund té pérdoré rrjetet sociale pér té pérfituar nga
ai moment dhe pér t'u angazhuar me votuesit, pér t'iu pérgjigjur pyetjeve ose pér té
sqaruar pozicionin e tyre, té gjitha brenda disa minutave ose oréve. Ky fleksibilitet dhe kjo
shpejtési komunikimi jané té pagmueshme né kontekstin e mjediseve politike qé
ndryshojné shpejté, vecanérisht gjaté zgjedhjeve ose gjaté casteve té krizés.

2. Fushata dhe mobilizimi

Platformat sociale ofrojné mjete shumeé té sofistikuara pér reklamimin e synuar, té cilat
partive politike u mundésojné qé té komunikojné dhe angazhojné mosha té caktuara duke
ua pérshtatur mesazhet atyre. Kéto platforma u mundésojné gé té krijojné segmente té
sakta té audiencés bazuar né faktoré té ndryshém, si¢c jané vendndodhja, mosha, gjinia,
interesat dhe sjelljet onllajn.

Kjo aftési i transformon fushatat politike né strategji mé té personalizuara, té
udhéhequra nga té dhénat té cilat do té mund té jehojné thellésisht né mesin e
grupeve té ndryshme té votuesve. Pér shembull, njé parti politike mund té krijojé njé
mesazh né lidhje me politikat e mjedisit dhe ta drejtojé até konkretisht pér votuesit e rinj,
té cilét kané shprehur interes pér qéndrueshmériné ose ndryshimet klimatike. Duke e
pérshtatur pérmbajtjen dhe duke e pércuar drejtpérdrejt tek audienca e cila ka mé shumé
gjasa té pérgjigjet, partité politike mund té rrisin efektivitetin e fushatave té tyre, duke
siguruar qé mesazhet e tyre té shihen nga ata qé jané mé té réndésishém pér ¢éshtjen ose
kauzén né fjalé.

ME tej, kéto mjete mundésojné synimin gjeografik, ku reklamimet mund té pérshtaten
bazuar né vendndodhjet konkrete, qofté kjo fushaté kombétare ose pérpjekje vendore gé
ka pér synim ndikimin né lagje, qytete ose rajone konkrete. Kjo saktési gjeografike i
ndihmon partité té pérgendrojné burimet e tyre aty ku kané mé shumé réndési, duke
mundésuar pérdorimin efikas té buxhetit té fushatés.

Opsionet e avancuara qé kané pér synim sjelljen do té thoté gjithashtu se partité politike
mund té komunikojné persona qé kané demonstruar sjellje specifike onllajn, si¢ jané
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ndérveprimi me pérmbajtjen gé lidhet me politikén ose shfagja e interesit pér kauza té
vecanta. Kjo qasje qé udhéhiget nga té dhénat siguron kthimin mé té larté té investimit né
krahasim me metodat tradicionale té reklamimit, pasi siguron qé mesazhi i duhur po arrin
te personat e duhur né kohén e duhur.

Platformat sociale kané revolucionarizuar gjithashtu mbledhjen e fondeve politike, duke
u mundésuar partive té mbledhin lehtésisht shuma té konsiderueshme parash pérmes
donacioneve té vogla. Platformat u mundésojné fushatave politike pér té nxitur mbledhjen
e donacioneve dhe pér té béré thirrje pér ndjekésit, shpesh né ményré personale dhe té
angazhuar. Kjo mund té demokratizojé mbledhjen e fondeve, gjé qé mundéson
mbéshtetésit e prejardhjeve té ndryshme té kontribuojné.

Mbledhja e fondeve nga baza ndérton ndjenjén e pronésisé midis kontribuesve dhe
inkurajon pérfshirje mé té madhe né fushaté. Mé tej, natyra virale e platformave sociale
do té thoté se donatorét mund té shpérndarjné fushatat e mbledhjes sé fondeve me rrjetet
e tyre, duke pérforcuar shtrirjen dhe duke kontribuar né zgjerimin e bazés sé donatoréve.

Fushatat mund t'i pérdorin edhe platformat digjitale pér té synuar donatorét e
mundshém né bazé té angazhimit té tyre me pérmbajtjen e partisé. Pér shembull, nése
dikush i pélgen ose i shpérndan shpesh publikimet e njé partie politike, partia mund t'u
béjé thirrje pér donacione. Kjo e bén fushatén e mbledhjes sé fondeve té ndihet mé
personale dhe mé e réndésishme, duke shfrytézuar interesat dhe sjelljet e shfaqura té
mbéshtetésve.

Pérdorimi i thirrjeve emocionale dhe publikimeve pér thirrje pér veprim ndjekésit i
inkurajon gé té dhurojné duke shfrytézuar natyrén e drejtpérdrejté té rrjeteve sociale. Njé
publikim né kohén e duhur, ndoshta me anén e njé mesazhi té fugishém té kandidatit ose
me anén e njé videoje qé thekson njé ¢éshtje kritike, mund té nxisé mbéshtetésit té
kontribuojné né fushaté. Mé tej, platformat sociale e béjné mé té lehté pér njerézit qé té
dhurojné drejtpérdrejt pérmes platformave té integruara, si¢ jané Mjetet pér mbledhjen e
fondeve té Facebook-ut ose Butonét e dhurimit té Twitter-it , procesit té dhéné né
transmetim té drejtpérdre;jté.

Platformat sociale mund té shérbejné gjithashtu si mjet thelbésor pér partité politike pér
mobilizimin e votuesit, organizimin e ngjarjeve dhe inkurajimin e pjesémarrjes
aktive. Qofté pér tubime, protesta apo fushata pér dalje né votim, platformat sociale
ofrojné njé ményré té fugishme gé partité té organizojné, koordinojné dhe nxisin
mbéshtetésit e tyre.

Partité politike mund té krijojné dhe té promovojné ngjarje né kohé reale pérmes
platformave digjitale, duke kapur ndoshta pér njé ¢cast mijéra njeréz. Partia politike mund
té shpallé tubimin, ngjarjen vullnetare ose protestén né platforma, aty ku ndjekésit mund
t'iu pérgjigjen, ta shpérndajné ngjarjen dhe t'i inkurajojné rrjetet e tyre pér t'u bashkuar.
Duke shfrytézuar aftésité virale té kanaleve sociale, partité mund té rrisin né ményré
eksponenciale pjesémarrjen dhe ndikimin e kétyre ngjarjeve. Publikimet, videot dhe
transmetimet e drejtpérdrejta mund té krijojné ndjenjén e urgjencés dhe emocionit, duke
i motivuar njerézit té marrin pjesé dhe t€ mbéshtetje.

Pértej ngjarjeve personale, platformat sociale jané gjithashtu njé mjet i fugishém pér
mobilizimin e votuesve gjaté zgjedhjeve. Partité politike mund té pérdorin mesazhe me
synime té caktuara qé té nxisin regjistrimin e votuesve, qé t'ua pérkujtojné njerézve datat
e zgjedhjeve dhe gé té ofrojné informacion rreth procedurave té votimit. Kjo éshté
vecanérisht e réndésishme né pérpjekjet dilni té votoni, ku platformat digjitale mund té
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ndihmojné duke i pérkujtuar mbéshtetésit qé té votojné dhe t'i udhézojné pérmes procesit
té votimit, qofshin ato lokalitetet e votimit ose shpjegimi i ményrés sé votimit me posté.

Platformat sociale mundésojné gjithashtu mobilizimin né mesin e kolegéve, ku
individét inkurajojné miqté dhe ndjekésit e tyre té votojné ose té marrin pjesé né aktivitete
politike. Duke i angazhuar ndjekésit pérmes pérmbajtjes sé pérbashkét dhe thirrjeve pér
veprim, fushatat politike mund té prekin rrjetet sociale dhe té zgjerojné shtrirjen e tyre né
ményré eksponenciale.

Mé tej, influencuesit né mediat sociale mund té ndihmojné fugishém né kéto pérpjekje.
Partité politike shpesh angazhojné persona me ndikim gé té motivojné votuesit e rinj ose
grupet specifike demografike qé té béhen pjesémarrés aktivé né procesin politik, duke
shfrytézuar numrin e madh té ndjekésve té personave me ndikim.

Duke kombinuar pérditésimet né kohé reale, thirrjet pér veprim dhe ndikimin né mesin e
kolegéve, mediat sociale mund té ndihmojné partité politike té krijojné njé bazé e
votuesve aktivé dhe té angazhuar, duke siguruar pjesémarrje dhe interes té larté rreth
fushatave té tyre.

Komunikimi i hapur i Sana Marinit né vitin 20195

Kryeministrja finlandeze Sanna Marin pérdori né ményreé efektive Instagramin pér t'u lidhur me
votuesit e rinj. Ajo shpérndau prapaskenat e punés sé saj, reflektimet personale dhe pérditésimet
mbi ¢éshtjet e politikave. Duke e humanizuar rolin e saj si politikane, ajo krijoi njé raport té forté
me audiencén e saj. Stili i komunikimit transparent dhe i afért i Marin-it né platformat sociale e
ndihmoi até té fitonte besim, vecanérisht né mesin e demografive mé té reja qé vlerésonin
origjinalitetin. Né kété drejtim, shpérndarja e pérmbajtjes s€ aférme dhe transparente mund té
forcojé lidhjen e njé kandidati me votuesit, vecanérisht né kulturat qé vlerésojné ciltérsiné dhe
autenticitetin.

Zgjedhja e Aleksandria Okasio-Kortez né Kongresin e Shteteve té Bashkuara né vitin 2018:
lidhja me votuesit¢

Zgjedhja e Aleksandria Okasio-Kortez (e quajtur né platformat sociale AOC) né 2018 paragqiti njé
shképutje domethénése nga fushatat tradicionale té politikanéve amerikané. AOC vendosi gé t'i
refuzojé kontributet e médha té korporatave dhe béjé njé fushaté me mé pak se 200,000 dollaré -
njé shumé mjaft e vogél né krahasim me konkurrentin e saj Krouli, i cili shpenzoi 3.4 milioné
dollaré.

Né komunikimin e saj né mediat sociale, Okasio-Kortez pérdori njé ton joformal dhe personal,
duke dashur té dukej e afért dhe e vérteté, duke nxitur njé ndjenjé besimi te elektorati i saj.
Ndoshta shembulli mé i dukshém i késaj éshté videoja e famshme "Guximi pér té ndryshuar”, né
té cilén kandidatja pérmbledh jetén e saj personale dhe programin politik né vetém disa minuta,
duke krijuar njé pércarje jo vetém me republikanét, por edhe me krahun kryesor té Partisé
Demokratike.

Fushata e AOC u karakterizua nga géndrueshmeéria e saj themelore dhe angazhimi i drejtpérdrejté
me bazén e saj té votuesve, duke pérdorur mediat sociale pér té mbajtur njé lidhje té drejtpérdrejté
me mbéshtetésit e saj dhe pér té ofruar pérditésime té drejtpérdrejta mbi pérparimin e fushatés.

5 https://ojs.deakin.edu.au/index.php/ps/article/view /1994 /1745.
6 https://www.youtube.com/watch?v=rq3QXIVR0bs; https://it.wikipedia.org/wiki/Alexandria Ocasio-
Cortez; https://www.overtureglobal.io/story/the-viral-victory-of-alexandria-ocasio-cortez.
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Kandidati u mbéshtet nga disa organizata progresive qé morén pjesé aktive né strategjiné digjitale
dhe prodhimin e pérmbaijtjes.

Kandidatja pati sukses té rriste numrin e ndjekésve té saj dhe né momentin e fitores, ajo kishte
379,000 ndjekés né Twitter, 127,000 né Instagram dhe 88,500 né Facebook. Né té kundértén,

kundérshtari i saj mund té llogariste vetém nga 3,600 ndjekés né Twitter, 1,400 né Instagram dhe
15,000 né Facebook gjaté periudhés sé njéjté.

3. Ndértimi i brendit dhe menaxhimi i imazhit

Platformat sociale jané mjet i vlefshém pér ndértimin e identitetit partiak. Ata mund té
formojné imazhin publik té partive politike dhe té kreréve té tyre, duke u mundésuar té
kultivojné dhe projektojné njé identitet té vecanté partiak. Ndryshe nga format
tradicionale té komunikimit, té cilat shpesh pérfshijné njé mesazh mé formal ose té
kontrolluar, mediat sociale ofrojné mundésiné pér partité politike qé té shprehin vlerat,
politikat dhe vizionin e tyre né ményré dinamike dhe autentike.

Rrjetet sociale, gjithashtu, mundésojné té shfagen vlerat dhe politikat e partisé:
pérmes publikimeve té rregullta, videove, infografikeve dhe transmetimeve té
drejtpérdrejta, partité politike mund té komunikojné vazhdimisht vlerat, parimet dhe
pozicionet e tyre thelbésore. Platformat digjitale lehtésojné aftésiné e paléve pér té ndaré
vizionin e tyre pér ¢éshtje kyce, si¢c jané kujdesi shéndetésor, arsimi ose ndryshimet
klimatike, duke ofruar gjithashtu shpjegime té hollésishme té zgjidhjeve té tyre té
propozuara. Kjo ndihmon né ndértimin e njé identiteti koherent dhe té njohur me té cilin
mbéshtetésit mund té lidhen lehtésisht.

Pérvec késaj, platformat sociale jané ideale pér té pérforcuar qéndrimin e partisé ndaj
ngjarjeve aktuale dhe debateve té vazhdueshme politike. Duke ofruar pérditésime,
deklarata dhe sqarime té rregullta pér ¢éshtjet e dala, partité mund té mbajné njé zé té
géndrueshém dhe autoritar né diskursin publik. Kjo ndihmon né ndértimin e besimit me
mbéshtetésit, pasi gé ata e diné se cili éshté géndrimi i partisé né temat thelbésore.

Njé nga avantazhet unike té rrjeteve sociale éshté mundésia e humanizimit té
personaliteteve politike. Udhéhegésit politiké shpesh shihen si té largét ose té pa
kontaktueshém, por mediat sociale ofrojné njé mundési pér t'i paraqitur ata si té afért dhe
té arritshém. Pérmes publikimeve personale, pérmbajtjes né prapaskené dhe
pérditésimeve joformale, partité mund té shfaqin anén njerézore té udhéheqgésve té tyre,
duke i béré ata té duken mé té gasshém pér publikun. PEérmbajtja e prapaskenave, si¢ jané
pamjet nga tubimet e fushatés, takimet me mbéshtetésit ose momentet e reflektimit,
gjithashtu mund t'u ofrojné votuesve njé véshtrim té shkurtér mbi personalitetin dhe
etikén e punés sé udhéheqésit. Té shohésh udhéheqésin né mediat sociale mund té nxisé
ndjenjén e lidhjes dhe besimit.

Rrjetet sociale gjithashtu u mundésojné partive té angazhohen drejtpérdrejt me
ndjekésit e tyre, duke u mundésuar udhéheqgésve té komunikojné me votuesit pérmes
seancave té pyetjeve dhe pérgjigjeve, bisedave té drejtpérdrejta ose duke iu pérgjigjur
komenteve. Ky lloj angazhimi i drejtpérdrejté ndihmon né ndértimin e ndjenjés sé
komunitetit dhe solidaritetit, duke pérforcuar identitetin e partisé té pérshtatur me
nevojat dhe shqetésimet e mbéshtetésve té saj.

Fushata e Xhastin Trudosé né Kanada: brendi personal si njé strategji
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Xhastin Trudo, kryeministér i Kanadasé gé nga viti 2015, ka transformuar ndjeshém peizazhin
konkurrues né té cilin politikanét luftojné pér geverisjen e vendit. Kandidatura e tij u shfaq si
pasojé e humbjes shkatérruese té Partisé Liberale né 2011, njé rezultat qé€ i dha njé "fleté boshe"
pér hartimin e fushatés sé tij zgjedhore. Si njé kandidat i ri dhe dinamik, Trudo e kuptoi me
shpejtési réndésiné strategjike té mediave sociale né fushatén zgjedhore kanadeze, vecanérisht né
njé vend té shénuar nga gjerésia dhe synimet komplekse politike. Brenda partisé sé tij, Trudo
udhéhoqi njé revolucion né strategjiné e komunikimit, duke krijuar njé ekip térésisht té
pérkushtuar ndaj personalitetit té tij. Kjo gasje personalizoi mesazhet e partisé dhe krijoi né
meényré efektive "Brendin Trudo", i cili jehoi si i besueshém dhe térheqés pér trupin zgjedhor.
Komponenti kryesor i késaj strategjie ishte zhvillimi i bazés sé té dhénave, "The Liberal”, e cila, né
lidhje me modelimin matematikor, analizoi demografiné dhe sjelljet e votuesve pér té optimizuar
shpérndarjen e burimeve té fushatés né nivelin vendor.

Rezultatet e késaj qasjeje treguan se profilet e Trudosé né mediat sociale arritén gati dyfishin e
angazhimit té rivaléve té tij politiké, duke nénvizuar efektivitetin e strategjisé sé tij digjitale. Mé
tej, stili i tij personal i komunikimit, i pérshkruar nga videot qé integronin né ményré té pérkryer
diskutimet e politikave publike me elementet e jetés sé tij personale, rriti ndjeshém dukshmériné
e tij si né Kanadasé ashtu edhe né skenén globale.

Sigurimi i votés nga té rinjté: njé analizé krahasuese e bindjes digjitale né TikTok midis
aktoréve politiké

Njé studim i vitit 2022 hulumtoi pérdorimin e bindjes digjitale né TikTok nga partité politike dhe
udhéheqésit né Spanjé dhe Poloni. Analiza e 372 videove zbuloi se aktorét politiké nuk po pérdorin
plotésisht mundésité interaktive dhe audiovizive té TikTok-ut, por mbéshteteshin né strategjité
tradicionale té komunikimit. Gjetjet kryesore pérfshijné:

e Nivelet e angazhimit: videot e lideréve politiké morén mé shumé shikime dhe pélgime sesa
ato té partive politike.

e Strategjité e pérmbajtjes: partité politike kryesisht pérdorén TikTok-un pér té tallur
kundérshtarét me emocione negative (patos) dhe me apele racionale (logos) si prova té
regjistruara. Nga ana tjetér, liderét politiké u fokusuan né vetépromovimin dhe menaxhimin e
imazhit, duke pérdorur mé shumé emocione pozitive (patos), si shpresa dhe frymézimi, por
me interaktivitet dhe personalizim té kufizuar.

¢ Elementet audiovizuale: videove shpesh u mungonin vecorité kryesore si muzika dhe
redaktimi kreativ tipik i TikTok-ut.

o Dallimet sipas vendeve: né Poloni, liderét politiké pérdorén mé shumé zhanre interaktive, u
shfagén shpesh né videot e tyre dhe pérdorén emocione pozitive. Né Spanjé u mé tepér u
mbéshtetén né kritikat negative dhe né kombinimin e thirrjeve emocionale dhe racionale.

Né pérgjithési, aktorét politiké né té dy vendet mbajtén njé qasje konservatore ndaj TikTok-ut,
duke favorizuar metodat tradicionale té komunikimit né vend té personalizimit ose humanizimit.
Studimi nénvizon réndésiné e kontekstit politik né formésimin e strategjive digjitale té bindjes né
TikTok.”

Fushata e palés sé treté né zgjedhjet presidenciale té SHBA-ve 2024 8

Gjaté fushatés sé fundit zgjedhore presidenciale né SHBA, platforma sociale X e Elon Mask (e
njohur mé paré si Twitter) pérjetoi nivele té paprecedenté aktiviteti. Si platforma ashtu edhe veté

7 Rocio Zamora-Medina, Andrius Suminas, Shahira S. Fahmy, Sigurimi i votés sé té rinjve: Analizé
krahasimtare té bindjes digjitale né TikTok né mesin e aktoréve politiké , Media dhe Komunikimi, 2023.

8  https://theconversation.com/elon-musk-has-turned-x-into-a-globally-influential-media-platform-and-
theres-more-to-come-243377.
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Masku luajtén njé rol té réndésishém né pérforcimin e piképamjeve té presidentit té€ sapozgjedhur,
Donald Tramp. Pérdorimi i rrjetit té tij nga Masku ishte i drejtpérdrejté dhe me ndikim.

Si pronar i platformés dhe njé pjesémarrés aktiv né diskursin e saj, Masku shfrytézoi bazén e gjeré
té pérdoruesve té X-it dhe llogariné e tij personale, e cila ka mbi 200 milioné ndjekés, pér té
pérforcuar mesazhet e Trampit dhe narrativét e fushatés. Masku rishpérndau dhe u angazhua né
ményré aktive me pérmbajtjen qé ndérlidhej me fushatén e Trampit, duke pérfshiré njoftimet e
politikave, debatet dhe kritikat e kundérshtaréve. Ky angazhim rriti ndjeshém dukshmériné e
mesazheve té Trampit pér njé audiencé globale. Nén udhéhegjen e Maskut, X-i zbatoi politika qé
dukej se favorizonin liriné e fjalés, duke pérfshiré rivendosjen e llogarive té ndaluara, si¢ ishte ajo
e Trampit dhe reduktimin e kufizimeve né pérmbajtjen e diskutueshme. Kéto ndryshime i lejuan
Trampit dhe mbéshtetésve té tij té dominonin diskursin politik té platformeés.

Masku béri deklarata publike duke mbéshtetur politikat dhe kryesiné e Trampit, duke e
pozicionuar veten si njé figuré kyce né formésimin e diskutimeve politike né platformé. Deklarata
e tij, "Tani Ju jeni media", theksoi vizionin e tij pér ndikimin e decentralizuar té medias, duke
fugizuar pérdoruesit pér té kontrolluar narrativét.

Kritikét pretenduan se rregullimet e Maskut né algoritmet e platformés, duke favorizuar
publikimet me angazhime té médha, pa dashje ose géllimisht pérforconin pérmbajtjen politike
polarizuese, duke pérfshiré narrativét pro-Trampit. Roli i Maskut né promovimin e Trampit ka
ndezur debate rreth etikés sé€ pronaréve té platformave qé ndikojné né rezultatet politike. Ndérsa
disa e shohin até si njé ushtrim té fjalés sé liré, té tjeré e shohin até si njé ¢ekuilibér pushteti, ku
ndikimi personal mund té formésojé né ményré disproporcionale proceset demokratike. Rasti
nénvizon ndérthurjen né zhvillim e sipér té teknologjisé, pronésisé sé medias dhe ndikimit politik
né epokén digjitale.

Menaxhimi i Krizés pérfagéson njé fushé tjetér thelbésore angazhimi té paléve pérmes
rrjeteve sociale. Né kohé kontroverse apo krize, platformat digjitale b€hen mjeti kryesor i
partive politike pér té menaxhuar perceptimin e tyre publik dhe pér té kontrolluar
narrativin. Né njé peizazh mediatik ku informacioni pérhapet me shpejtési dhe mund té
pérforcohet pérmes pérmbajtjes virale, aftésia pér t'u pérgjigjur shpejt dhe né ményré
efektive né mediat sociale éshté thelbésore pér ruajtjen e autoritetit té njé partie dhe
minimizimin e démit.

Platformat sociale gjithashtu mundésojné qé partité politike té marrin kontrollin mbi
narrativin né kohé reale, vecanérisht kur shpérthen ndonjé krizé. Duke vepruar késhtu,
ato mund té zbusin ndikimin e ¢do pasoje té mundshme dhe té parandalojné vendosjen e
thashethemeve dhe dezinformatave, duke treguar gjithashtu pérkushtimin e partisé pér
transparencé dhe llogaridhénie.

Rrjetet sociale ofrojné njé platformé té drejtpérdrejté njé pale qé té mbrohet dhe té
pérgjigjet ndaj akuzave né kohén e duhur: pala mund té japé deklaraté, té pérfshihet né
diskutim té drejtpérdrejté ose madje té kundérshtojé drejtpérdrejt pretendimet specifike
né kohé reale. Kjo qasje proaktive éshté kritike pér parandalimin e pérhapjes sé
informacionit té rremé ose té démshém.

Platformat sociale mund té ndihmojné né menaxhimin e perceptimit publik mbi
veprimet dhe vendimet e partive politike. Perceptimi publik shpesh formohet nga
shpejtésia dhe toni i pérgjigjeve gjaté njé krize. Partité mund té pérdorin rrjetet sociale jo
vetém pér té adresuar krizén né fjalé, por edhe pér té ridrejtuar bisedén drejt arritjeve té
tyre, nismave té tyre té vazhdueshme ose vlerave mé té gjera qé ata mbrojné. Kjo ndihmon
né formésimin e Krizés brenda kontekstit mé té gjeré té vizionit dhe géllimeve té partiseé.
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Pérvec trajtimit té krizés sé menjéhershme, platformat sociale u mundésojné paléve té
angazhohen né menaxhimin e autoritetit duke ndaré histori pozitive, duke theksuar
punén gé po béjné né bashkési ose duke shfaqur momente suksesi.

Né disa raste, menaxhimi i krizés né mediat sociale gjithashtu mund té pérfshijé falje dhe
llogaridhénie, vecanérisht kur éshté béré ndonjé gabim. Pranimi publik i gabimeve,
ofrimi i faljes dhe pérshkrimi i hapave pér zgjidhje mund té tregojé pérulési dhe
pérgjegjési, gjé qé ndihmon né rivendosjen e besimit, rindértimin e besueshmérisé dhe
mbrojtjen e imazhit afatgjaté.

Komunikimi né krizé né kohé reale mund té menaxhohet pérmes rrjeteve sociale. Né
qofté se mediave tradicionale mund t'u duhen oré apo edhe dité pér t'iu pérgjigjur njé
céshtjeje né zhvillim e sipér, mediat sociale partive politike u mundésojné té qéndrojné té
angazhuara me opinionin gjaté krizés. Kjo rrjedhé e vazhdueshme komunikimi siguron qé
votuesit té mos mbeten té painformuar dhe gé ana e rréfimit té partisé té dégjohet gjersa
zhvillohen ngjarjet.

Mé tej, platformat sociale paléve u mundésojné té trajtojné shpejt zhvillimin e Krizave
.Nése shfagen informacione té reja, pala mund té rregullojé mesazhet e saj ose té qartésojé
pozicionin e saj né kohé reale. Aftésia pér té reaguar ndaj shfagjes sé zhvillimeve té reja u
mundéson paléve mbajtjen nén kontroll té narrativit té tyre dhe sigurimin se mesazhet e
tyre jané té réndésishme dhe né kohé.

4. Ndikimi i opinionit publik

Platformat sociale jané béré njé mjet i fuqishém pér partité politike pér té formésuar
diskursin publik, pér té vendosur agjenda dhe pér té ndikuar né narrativin politik.
Népérmjet krijimit té pérmbajtjes strategjike, ata mund té rrisin ndérgjegjésimin pér
céshtje té réndésishme, té iniciojné debate dhe té angazhohen drejtpérdrejt me publikun.
Twitter, Facebook, Instagram dhe TikTok u ofrojné partive politike njé ményré té
menjéhershme dhe ekonomike pér té ndikuar né bisedat dhe pér té mbledhur mbéshtetje
pér kauzat e tyre.

Njé nga ményrat kryesore né té cilat partité politike pérdorin rrjetet sociale éshté
pércaktimi i agjendés politike. Kjo pérfshin identifikimin e ¢éshtjeve kryesore té cilat
duan t'i sjellin né planin e paré té debatit publik. Partité politike platformat sociale mund
t'i pérdorin pér té nxjerré né pah temat specifike pér té cilat mendojné se nuk jané aq té
pérfagésuara ose té keqpérfagésuara né mediat kryesore, duke drejtuar késhtu diskutimin
publik drejt ¢éshtjeve té tyre té parapélgyera. Pér shembull, njé parti mund té pérdoré
mediat sociale pér té promovuar reformén e kujdesit shéndetésor, ndryshimin e klimés
ose pabaraziné e té ardhurave, duke i shtyré kéto tema né krye té diskutimeve né shkallé
kombétare.

Duke krijuar publikime bindése, duke shpérndaré statistika dhe duke publikuar video
informative, partité mund té ngrené vetédijen pér kéto ¢éshtje dhe té térheqin vémendje
té gjeré. Kjo mund té ndikojé edhe né agjendén e mediave tradicionale, pasi gé ato shpesh
ndjekin bisedat té cilat marrin fugi né platformat sociale. Népérmjet pérdorimit té
vazhdueshém dhe strategjik té kanaleve sociale, partité mund té sigurojné gé disa ¢éshtje
té mbeten né krye té diskursit politik, duke formuar drejtimin e debateve dhe politikave
té ardhshme.
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Pérvec pércaktimit té agjendés, partité politike pérdorin rrjetet sociale pér té organizuar
debate né ményra té cilat mbéshtesin géndrimet e tyre. Inkuadrimi i referohet ményrés se
si informacioni paragqitet pér té formuar ményrén se si njerézit e perceptojné ¢éshtjen.
Publikimet, videot dhe imazhet mund té krijohen pér té nxjerré né pah aspekte specifike
té njé politike ose njé ngjarjeje, duke ndikuar né ményrén se si njerézit mendojné pér té.
Pér shembull, njé parti politike mund té pércaktojé njé politiké imigracioni ose njé
domosdoshméri humanitare ose njé kércénim sigurie, né varési té gqéndrimit té tyre.
Népérmjet mesazheve té formuluara si¢ duhet dhe pérmbajtjes vizuale, ato mund té
theksojné urgjencén, rezultatet pozitive ose imperativin moral té pozicionit té tyre. Ky lloj
kuadri mund té jeté shumé efektiv né ndikimin e opinionit publik, vecanérisht nése
mesazhet jehojné né bazé emocionale me audiencén.

Njé mjet kryesor pér formésimin e bisedave né mediat sociale éshté pérdorimi i fushatave
hashtag ose krijimi i tendencave virale. Partité politike mund té 1éshojné hashtagé té
cilét promovojné njé ¢éshtje specifike, mbledhin mbéshtetjen pér njé kandidat ose
mobilizojné votuesit. Hashtagét, si¢c jané #Edhe uné gjithashtu, #]etaeZezakéveKaRéndési
ose #MAGA jané shembuj té 1évizjeve té mediave sociale gé u zhvilluan nga shkaqet sociale
ose nga forcat politike, shpesh duke filluar biseda globale dhe duke ndikuar né agjendat
politike. Duke krijuar hashtagé joshés dhe bindés, partité politike mund té térheqin
vémendjen ndaj céshtjeve specifike qé pérputhen me platformén e tyre. Kéto
hashtagé nxisin mbéshtetésit qé té shkémbejné opinionet e tyre dhe té bashkohen pér njé
pérpjekje mé té madhe kolektive. Natyra virale e kétyre fushatave bén qé partité té
pérhapin me shpejtési mesazhet e tyre, té tubojné mbéshtetésit dhe té ndikojné né
perceptimin publik pér tema té réndésishme. Kur njé hashtag béhet trend, nuk jané vetém
ndjekésit e partisé politike ata qé e shohin mesazhin, por edhe miliona té tjeré, duke
pérfshiré ata té cilét pérndryshe ndoshta nuk jané marré me kété temé.

Ndérlidhja e aktivizmit dhe politikave partiake: vendosja e proceseve pér harmonizimin e
kornizés né pérdorimin e hashtagéve nga politikanét

Njé studim i vitit 2024 ka shqyrtuar ményrén si politikanét né pushtet i kané miratuat hashtagét
lidhur me aktivizmin, duke pérdorur té dhéna nga Baza e té Dhénave Parlamentare té Twitter -it
né 10 vende: Australi, Danimarké, Francé, Gjermani, Itali, Norvegji, Spanjé, Suedi, MB dhe SHBA.
Né hulumtim jané shqyrtuar llojet e hashtagéve té cilat i pérdorin politikanét, duke u fokusuar né
angazhimin e tyre me hashtagét lidhur me aktivizmin dhe synimet e aktivistéve qé pérfagésojné
kéto shénja. Gjetjet tregojné se hashtagét lidhur me aktivizmin pérbéjné njé pjesé té vogél té
hashtagéve té pérgjithshém té pérdorura nga politikanét.

Pérdorimi i kétyre hashtagéve nga politikanét shpesh shtrihet pértej mbéshtetjes sé kauzés
origjinale té aktivistéve. Ata mund té pérputhen me mesazhin e hashtagut, té riinterpretojné
kuptimin e tij pér t'iu pérshtatur ideologjisé sé partisé sé tyre, apo edhe ta pérmbysin até. Ky
angazhim strategjik thekson se politikanét pérdorin kéto hashtagé pér géllime té ndryshme, duke
pérfshiré fitimin e shikueshmérisé, thirrjen pér grupet e veganta té votuesve ose riformulimin e
narrativeve politike. Kur angazhohen me kauza aktiviste, politikanét i favorizojné céshtjet té
njohura botérisht, si¢ jané feminizmi, antiracizmi, té drejtat e njeriut, ndryshimet klimatike, té
drejtat LGBTQI dhe dhuna me armé. Megjithaté, i pérdorin né ményré selektive hashtagét e
theksuar me ndikim té réndésishém kombétar ose global, si¢ jané #EdheUnéGjithashtu,
#EPremtjaPérTéArdhmen dhe #Krenaria, ndoshta pér t'iu shmangur polemikave. Kjo tendencé
pérputhet me kérkimet e méparshme gé tregojné ngurrimin e politikanéve pér t'u pérfshiré
drejtpérdrejt me ¢éshtje té ndjeshme, né vend qé té zgjedhin tema mé té sigurta, té lidhura me
aktivizmin.
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Studimi gjithashtu sugjeron se motivet e politikanéve pér pérdorimin e hashtagéve lidhur me
aktivizmin shpesh shkojné pértej mbéshtetjes sé kauzés. Ata i pérdorin kéto hashtagé pér
dukshmeéri, angazhim me votuesit dhe strategji politike. Duke pérafruar, negociuar ose pérmbysur
kuptimin origjinal té kétyre hashtagéve, politikanét mund té lidhin aktivizmin me ideologjité e tyre
partiake, té apelojné tek audienca specifike ose té riformulojné diskursin. Studimi identifikoi
procese sic jané tejkalimi i kornizés, pérforcimi i kornizés, zgjerimi i kornizés dhe transformimi i
kornizés né kéto praktika. Né fund té fundit, politikanét pérdorin né ményré strategjike hashtagé
lidhur me aktivizmin pér t'u lidhur me grupe mé té gjera votuesish, pér té riformuar narrativét
dhe pér té promovuar agjendat e tyre politike.?

Pérdorimi i tendencave virale shtrihet edhe né video, meme dhe forma té tjera té
pérmbajtjes qé shpérndahet té cilat shumé shpejt mund té béhen popullore, duke
prodhuar njé diskutim té gjeré. Partité politike shpesh pérdorin meme dhe video pér
joshjen e mé té rinjéve, duke krijuar pérmbajtje humoristike, emocionale ose té ngjashme,
ndérsa njékohésisht i avancojné mesazhet e tyre politike.

5. Analiza e té dhénave dhe informacioni kthyes

Né epokén digjitale, partité politike po pérdorin gjithnjé e mé shumé platforma sociale pér
té pércjellé géndrimet e opinionit - tonin emocional dhe géndrimet e shprehura nga
votuesit. Ky proces, i njohur si analiza e géndrimeve, pérfshin pérdorimin e mjeteve dhe
algoritmeve té specializuara pér té shqyrtuar véllimet e médha té publikimeve, komenteve
dhe diskutimeve né mediat sociale. Duke vepruar késhtu, partité politike mund té fitojné
njohuri té vlefshme pér perceptimet, emocionet dhe shqetésimet e publikut pér ¢céshtje,
kandidaté ose politika té ndryshme. Analiza e géndrimeve éshté njé pjesé thelbésore e
fushatave politike moderne, duke ndihmuar partité té pérshtatin mesazhet e tyre dhe té
rregullojné strategjité e tyre né kohé reale..

Analiza e géndrimeve i ndihmon partité politike té identifikojné shqetésimet e
votuesve - ¢éshtjet qé jané mé té réndésishme pér mbéshtetésit e tyre dhe trupin
zgjedhor. Pérmes késaj analize, partité mund té pércaktojné se cilat tema i pérshtaten
votuesit, vallé ato tema pérputhen me platformén e partisé dhe si po evoluon opinioni
publik me kalimin e kohés. Duke pércjellé géndrimet rreth ¢éshtjeve té ndryshme, palét
mund té kuptojné mé miré se ku t'i pérgendrojné pérpjekjet e tyre.

Mé tej, duke monitoruar bisedat, partité politike mund té identifikojné se cilat propozime
politikash marrin mbéshtetje dhe cilat jo. Nése njé politiké pranohet negativisht ose
prodhon reagime té pérziera, palét mund té rivlerésojné gasjen e tyre, té rafinojné
mesazhet e tyre ose madje té konsiderojné rishikimin e propozimit. Analiza e géndrimeve
mundéson fushatat té géndrojné né harmoni me piképamjet e ndryshueshme té publikut
dhe té rregullojné qasjen e tyre me shpejtési pér té€ qéndruar relevante.

Analiza e géndrimeve jo vetém qé ndihmon partité politike té kuptojné opinionin aktual
publik, por gjithashtu mund té ofrojé vleré parashikuese.l® Duke analizuar modelet e

9 Emma Ostin, Simon Lindgren, Ndérlidhja e aktivizmit dhe politikave partiake: Hartimi i proceseve té
shtrirjes sé kornizés né pérdorimin e Hashtagéve nga politikanét, Mediat sociale + Shoqgéria, 2024.

10 Megjithaté, éshté e réndésishme té theksohet se studiuesit kané ngritur shqetésime né lidhje me
besueshmeériné e analizés sé qéndrimeve né parashikimin e rezultateve té zgjedhjeve. Né ményré té vecanté,
mbéshtetja vetém né Twitter pér parashikimet e zgjedhjeve nuk éshté aspak mé e sakté se rastésité e
rastésishme. Ky kufizim lind nga faktoré té ndryshém, duke pérfshiré paragjykimet se kush pérdor mediat
sociale, natyra kalimtare e diskutimeve né internet dhe sfidat e kapjes sé géndrimeve té nuancuara politike.

34


https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/20563051241245668?icid=int.sj-full-text.similar-articles.6
https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/20563051241245668?icid=int.sj-full-text.similar-articles.6

géndrimeve me kalimin e kohés, fushatat mund té vlerésojné se si géndrimet e votuesve
mund té evoluojné me afrimin e zgjedhjeve. Kjo u mundéson parashikimin e sfidave,
pérfitimin mbi ¢éshtjet e reja dhe pérgendrimin e burimeve né fushat ku géndrimet
kthehen né pozitive.

Analiza e géndrimeve té mediave sociale éshté gjithashtu e vlefshme pér segmentimin
gjeografik dhe demografik. Duke analizuar géndrimet né nivel vendor, partité mund té
pércaktojné se cilat zona, bashkési ose grupe demografike mbéshtesin mé tepér ose
kundérshtojné platformén e tyre. Kjo u mundéson fushatave té pérgendrojné burimet e
tyre né zonat Kryesore té fushébetejés dhe té pérshtatin mesazhet pér nevojat dhe
shqgetésimet specifike té grupeve té ndryshme té votuesve..

Platformat sociale ofrojné njé mori métrikésh té angazhimit (si¢ jané: pélgimet dhe
reagimet, shpérndarjet dhe ri pérséritjet, komentet dhe pérgjigjet, pérqindja e klikimeve)
qé mund té ndihmojné né vlerésimin politik té suksesit té pérmbajtjes sé tyre, té kuptuarit
se si votuesit po ndérveprojné me mesazhet e tyre dhe pérsosjen e strategjive pér ndikim
maksimal. Té dhénat matése pér angazhimin ofrojné njohuri lidhur me jehonén pozitive
té fushatés te audienca e saj, nivelin e lidhjes emocionale qé e ndérton dhe vallé mesazhet
e saj jané duke u shpérndaré népér rrjete.

ME tej, toni i komenteve éshté vendimtar né analizén e géndrimeve. Njé publikim qé merr
numér té madh komentesh pozitive tregon pér mbéshtetjen e forté, ndérsa njé publikim
me komente kryesisht kritike ose negative mund té sinjalizojé nevojén pér rregullim.
Pércjellja e komenteve gjithashtu u ofron njé mundési fushatave qé té pérfshihen né
komunikimin e dyanshém, duke iu pérgjigjur shqetésimeve té votuesve, duke falénderuar
mbéshtetésit ose duke adresuar keqinformacionin.

Duke analizuar matjet e angazhimit, partité politike mund té rregullojné strategjité e tyre
pér ndikim mé té madh.

Fushatat mund té pérdorin gjithashtu metrikét e angazhimit pér té vendosur se kur dhe
sa shpesh duhen publikuar, cilat lloje té pérmbajtjes funksionojné mé miré (video,
imazhe ose infografiké) dhe cilat platforma jané mé efektive pér t'u angazhuar me
demografi té ndryshme votuesish. Pér shembull, votuesit mé té rinj mund té jené mé
aktivé né Instagram dhe TikTok, ndérsa votuesit mé té vjetér mund té angazhohen mé
shumé né Facebook. Kuptimi i kétyre modeleve u lejon paléve té optimizojné strategjiné e
tyre té pérmbajtjes pér efektivitet maksimal né platforma té ndryshme.

Pavarésisht nga ményrat e vlefshme se si partité politike mund té pérdorin metriké pér té
pérmirésuar angazhimin e votuesve, ka raste shqetésuese ku kéto mjete shfrytézohen pér
té manipuluar opinionin publik. Disa parti pérdorin algoritme dhe sisteme pérforcuese
pér té thelluar polarizimin, pér té pérhapur informacione mashtruese ose nxitése dhe
pér té intensifikuar ndarjet shoqérore. Kéto taktika i shfrytézojné veté mekanizmat e

Pér té rritur saktésiné e parashikimeve, ekspertét rekomandojné pérfshirjen e njé séré burimesh té dhénash
jashté Twitter-it, si¢ jané platformat e tjera té mediave sociale (Facebook, Instagram, TikTok) dhe metodat
tradicionale té votimit. Kjo qasje me shumé platforma mundéson kuptimin mé té gjeré dhe mé
gjithépérfshirés té géndrimit publik. Mé tej, pérdorimi i modeleve jolineare - té cilat mund té kapin mé miré
kompleksitetin e sjelljes sociale dhe dinamikés zgjedhore - sé bashku me trajtimin e sondazheve si objektiva
té mundshém por jo si rezultate pérfundimtare, ofron njé gasje mé té nuancuar dhe mé té besueshme pér
parashikimin e zgjedhjeve.. Shih Kellyton Brito, Rogério Luiz Cardoso Silva Filho, Paulo Jorge Leitdo
Adeodato, Ndaloni pérpjekjet pér té parashikuar zgjedhjet vetém me Twitter — Ka burime té tjera té dhénash
dhe céshtjesh teknike gé duhen pérmirésuar, Tremujori Informativ i Qeverisé, Véllimi 41, Numri 1, Mars
2024.
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krijuar pér té nxitur angazhimin, duke i kthyer ato né mjete pér dezinformim dhe
konflikt.

Duke pasur parasysh kéto rreziqge, partité politike duhet té tregojné kujdes dhe té
respektojné standardet etike né fushatat e tyre digjitale. Ato mbajné pérgjegjési pér té
siguruar se strategjité e tyre onllajn promovojné ligjérim politik pagésor, té informuar
dhe té respektueshém. Fushatat duhet t'i japin pérparési transparencés, saktésisé dhe
integritetit né mesazhet e tyre pér té nxitur dialog konstruktiv, e jo té thellojné ndarjet.
Pérdorimi etik i metrikéve dhe algoritmeve né mediat sociale mund té ndihmojé né
ndértimin e njé trupi zgjedhor té informuar, ndérsa praktikat joetike kércénojné veté
themelet e demokracisé.

Né njé epoké digjitale ku keqinformimi mund té pérhapet me shpejtési, partité qé jané té
pérkushtuara pér angazhim té pérgjegjshém digjital jo vetém qé forcojné
besueshmériné e tyre, por gjithashtu kontribuojné né njé mjedis politik mé té
shéndetshém dhe mé koheziv.

Partia Lega e Italisé dhe strategjia e saj e mediave sociale: "Bisha"

Lega (ish-Lidhja e Veriut), njé parti politike me njé histori tridhjetévjecare, ka pésuar njé
transformim dramatik nén udhéhegjen e Mateo Salvinit. Né fillim, partia kishte géndrim
autonomist dhe anti-jugor, kurse tani, ajo éshté shndérruar né njé entitet kombétar populist. Ky
ndryshim kompleks dhe domethénés ideologjik éshté lehtésuar pjesérisht nga pérdorimi
strategjik dhe i shkathté i mediave sociale nga partia.

Pjesa gendrore e késaj strategjie éshté njé sistem i sofistikuar komunikimi digjital i njohur si
"Bisha", gé e ka zhvilluar ish-spin doktori i Salvinit. "Bisha" i pérdor algoritmet e mediave sociale
pér pérforcimin e mesazheve té partisé dhe lidhjen me audiencat e synuara. Ai pérdor njé
kombinim té analizés s€ géndrimeve pér vlerésimin e emocioneve té€ votuesve, monitorimin e
fjaléve kyce pér pércjelljen e diskutimeve pérkatése dhe analizén e té dhénave nga faqget e
shogéruara pér rregullimin e duhur té strategjisé sé komunikimit. Strategjia fokusohet gjithashtu
né krijimin e njé identiteti té vecanté onllajn pér partiné. Ky identitet pércaktohet nga:

e Imazhet mahnitése té krijuara pér té provokuar reagime emocionale - pozitive dhe negative.

e Komunikimi i drejtpérdrejté, joformal me shenja pikésimi jokonvencionale dhe me ton
personal.

e Pérditésimet e shpeshta mbi aktivitetet e figurave partiake, duke siguruar njé prani té
vazhdueshme onllajn.

o Sulmet agresive ndaj kundérshtaréve politiké, duke pérforcuar géndrim luftarak.

Publikimet shpérndahen me njé ritém té mjaft té shpejté, shpesh duke pérfshiré thirrje pér veprim
té cilat nxisin ndjekésit t€ abonohen né kanalet alternative té informacionit pér pérditésime té
vazhdueshme, duke nxitur ndjenjén e ekskluzivitetit dhe urgjencsé.

Polemikat dhe kritikat

Megjithése éshté shumé efektive, strategjia e mediave sociale té Lega-s ka marré kritika té
konsiderueshme pér ndikimin e saj polarizues né diskursin publik. Kritikét pohojné se gasja e
komunikimit té partis€ mbéshtetet né ndértimin e narrativeve qé identifikojné dhe nén¢gmojné
"armiqté", duke nxitur ndarjen shogérore dhe duke forcuar mentalitetin "ne kundér tyre". Mé€ tej,
strategjia éshté akuzuar pér pérhapjen e informacionit mashtrues ose pjesérisht té vérteté.
Megenése kéto informacione shpesh vijné drejtpérdrejt nga personalitetet politike, ato
perceptohen si té besueshme dhe shpérndahen gjerésisht, ndonjéheré duke u rrénjosur né
besimin publik. Kjo ngre shgetésime pér rolin e mediave sociale né shtrembérimin e realitetit dhe
pérhapjen e dezinformacionit. Pérfundimisht, mbeten ¢éshtjet lidhur me implikimet etike té
strategjisé sé tillé. Pérdorimi i géllimshém i pérmbajtjes me ngarkesé emocionale pér té
shfrytézuar ndjenjat publike pér pérfitime politike kundérshton parimet e komunikimit té
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pérgjegjshém. Kritikét pohojné se taktikat e tilla rrénojné debatin politik té informuar dhe
racional, duke i dhéné pérparési manipulimit emocional pérpara diskutimit thelbésor.

Si pérmbledhje, edhe pse "Bisha" ka pasur rol ky¢ né transformimin e imazhit publik dhe né
shtrirjen e partisé Lega, ajo thekson sfidat dhe rreziget mé té gjera té ndérlidhura me komunikimin
politik modern né epokén digjitale.11

Anulimi i zgjedhjeve presidenciale té Rumanisé 2024 dhe beteja kundér ndérhyrjeve hibride

Gjykata Kushtetuese rumune anuloi zgjedhjet presidenciale té vendit (t€ mbajtura mé 24 néntor)
meé 6 dhjetor. Rrethi i dyté duhej té mbahej vetém 48 oré mé voné midis kandidatit té pavarur té
ekstremit té djathté Calin Georgescu dhe alternativés progresive pro-peréndimore Elena Lasconi.
Vendimi i paprecedenté vijoi pas deklasifikimit té dokumenteve té sigurisé né té cilat pretendohe;j
pér ndérhyrje té huaja, kryesisht nga Rusia, né fushatén zgjedhore té kandidatit Calin Georgescu.
Dokumentet zbuluan se platforma e mediave sociale TikTok ishte manipuluar pér té favorizuar
kandidaturén e Georgescu. Mé sakté, algoritmet e TikTok-ut dyshohet se u pérshtatén pér té
pérforcuar pérmbajtjen e Georgescu-t, e ndérkohé shtypnin dukshmériné e videove dhe
publikimeve té kandidatéve rivalé.

Akuzat nxjerrin né pah njé formé té sofistikuar té ndérhyrjes digjitale, njé shenjé dalluese e luftés
hibride qé ka gené prej kohésh njé shqetésim brenda diskursit politik evropian. Lufta hibride
pérfshin njé pérzierje taktikash konvencionale dhe jokonvencionale, duke pérfshiré sulmet
kibernetike, dezinformimin dhe shfrytézimin e platformave té€ mediave sociale pér té ndikuar né
opinionin publik dhe pér té destabilizuar institucionet demokratike. Rumania, pér shkak té
réndésisé sé saj gjeopolitike dhe pozicionit strategjik né krahun lindor té NATO-s, éshté
identifikuar nga agjencité peréndimore té inteligjencés si njé objektiv kryesor pér aktivitete té tilla
ruse.

Si pérgjigje té kétyre pretendimeve, Komisioni Evropian ka pérforcuar mbikéqyrjen e tij mbi
TikTok-un sipas dispozitave té Aktit té Shérbimeve Digjitale (DSA). Komisioni léshoi urdhér pér
ruajtje, me té cilin TikTok-u duhet té ngrijé dhe té ruajé té dhénat né lidhje me rreziget e
mundshme sistemore té shkaktuara nga shérbimet e tij. Kéto rrezige pérfshijné rolin e platformés
né formésimin e diskursit qytetar dhe ndikimin e rezultateve zgjedhore brenda Bashkimit
Evropian. Urdhri i ruajtjes synon té sigurojé sigurimin e provave thelbésore pér hetimet né
vazhdim.

Mé tej, Komisioni Evropian po shqyrton me pérpikéri informacionin e dhéné nga Task Forca e
Krizave Kibernetike joformale, njé njési e specializuar né bashképunim t€ ngushté me autoritetet
rumune té sigurisé kibernetike. Si pjesé e mandatit té tij nén Aktin e Shérbimeve Digjitale,
Komisioni ka léshuar kérkesa zyrtare pér TikTok-un, duke kérkuar sqarime té hollésishme, té
dhéna dhe prova né lidhje me manipulimin e pretenduar algoritmik. Platforma nxitet qé té
identifikojé dobésité specifike dhe té pérshkruajé masat qé po merr pér té zbutur kércénimet e
mundshme ndaj integritetit té procesit demokratik.

Pér té rritur transparencén dhe pér té siguruar ndérhyrjen né kohé, éshté aktivizuar Sistemi i
Reagimit té Shpejté (RRS). Ky sistem lehtéson veprimin e shpejté dhe té koordinuar gjaté
periudhave té ndjeshme zgjedhore, duke nxitur komunikimin dhe bashképunimin né kohé reale
ndérmjet organizatave té shogérisé civile, platformave online dhe kontrolluesve té fakteve. Sistemi
i Reagimit té Shpejté luan njé rol kryesor né zbulimin e narrativéve té rremé dhe né zbutjen e
pérhapijes sé dezinformatave qé mund té rrezikojné drejtésiné dhe legjitimitetin e zgjedhjeve.

Anulimi i zgjedhjeve presidenciale t¢ Rumanisé shérben si pérkujtues i qarté i mangésive gé i
pérkasin demokracisé moderne. Thekson nevojén pér mekanizma té fugishém pér té zbuluar dhe
luftuar ndérhyrjet e huaja, vecanérisht pasi qé platformat e mediave sociale vazhdojné té luajné

11 Nju Jork Tajms, Matteo Salvinit pélgen Nutella dhe kotele. E gjitha éshté pjesé e njé strategjie té mediave
sociale janar 2019.
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njé rol gendror né fushatat politike. Masat proaktive té Komisionit Evropian sipas Aktit té
Shérbimeve Digjitale pérfagésojné njé hap té réndésishém drejt mbrojtjes sé integritetit zgjedhor
dhe ruajtjes sé besimit té publikut né institucionet demokratike.

Mendime pér shpenzimet: pér partité politike dhe kandidatét, shpenzimet e fushatés
zgjedhore té mediave sociale mund té ndryshojné ndjeshém bazuar né faktoré té
ndryshém, duke pérfshiré shtrirjen e fushatés, platformat e zgjedhura, kompleksitetin e
pérmbajtjes dhe audiencén e synuar. Edhe pse shpenzimet parésore jané té ngjashme me
ato pér organeve zgjedhore, ka burime té tjera plotésuese té shpenzimeve qé duhen marré
parasysh:

o Shpenzimet pér reklamimin e paguar: njé pjesé e konsiderueshme e buxhetit té
fushatés ka gjasé té destinohet pér reklamimin e paguar té platformave sociale. Rrjetet
si Facebook, Instagram, Twitter dhe TikTok, partive politike u mundésojné pér té
synuar demografité e caktuara pérmes reklamimit té paguar. Shpenzimet do té varet
nga faktorét vijues: platforma, audienca e synuar, kohézgjatja dhe shtrirja gjeografike.

o Shpenzimet ligjore dhe shpenzimet e pérputhshmérisé: né varési té rajonit, mund
té keté shpenzime ligjore lidhur me sigurimin se fushata do té pérputhet me
rregulloret e reklamimit zgjedhor, té cilat mund té pérfshijné konsultimin me eksperté
ligjoré ose punésimin e njé népunési pér pérputhshméri. Gjithashtu, disa juridiksione
kérkojné qé reklamat politike té jené transparente, duke pérfshiré identifikimin e
sponsorit dhe shumén e shpenzuar. Menaxhimi i kétij procesi mund té shtojé
shpenzime shtesé.

o Promovimi i ngjarjeve dhe transmetimi i drejtpérdrejté: nése partia zhvillon
ngjarje virtuale ose me prani fizike gjaté fushatés, promovimi i kétyre ngjarjeve
pérmes rrjeteve sociale do té sjellé shpenzime shtesé pér promovimin, mjetet e
transmetimit té drejtpérdrejté ose edhe koordinimin e ngjarjeve, duke pérfshiré
kompanité e marrédhénieve me publikun. Mé tej, ngjarjet si¢ jané: tubimet, fjalimet
ose debatet e transmetuara né platformat sociale mund té shkaktojné shpenzime qé
lidhen me promovimin e tyre, duke rritur shtrirjen pérmes reklamimit té paguar pér
nxitjen e angazhimit.

Pérfundimisht, si né ¢do fushaté, mund té keté shpenzime té paparashikuara ose
pérshtatje té shpejta té strategjisé, té cilat mund té kérkojné burime shtesé. Eshté praktiké
e miré té pérfshihet njé fond emergjence né buxhetin e pérgjithshém.

Pérmbledhje e komponentéve kryesoré té shpenzimeve:

1. Shpenzimet e reklamave: buxhet pér promovimin e paguar né platformat e mediave
sociale.

2. Krijimi i pérmbajtjes: shpenzimet e dizajnit, video prodhimi, fotografia dhe
shpenzimet pér té drejtat autoriale.

3. Angazhimi i komunitetit: menaxhimi i mediave sociale, fushatat e influencuesve dhe
stafi i angazhimit té pérdoruesve.

4. Analiza dhe monitorimi: shpenzimet pér mjetet pér té ndjekur performancén dhe
géndrimin ndaj fushatés.

5. Menaxhimi i krizés: shpenzimet pér trajtimin e shtypit negativ ose reagimit onllajn.

6. Harmonizimi ligjor: respektimi i rregulloreve té reklamimit dhe kérkesave té
transparencés.

7. Personeli dhe trajnimi: punésimi i ekspertéve nga fusha e marketingut té komunikimit
digjital dhe trajnimi i personelit.
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8. Angazhimi i rinisé dhe grupeve jo aq té pérfagésuara

Né peizazhin digjital né zhvillim e sipér, rrjetet sociale jané shfaqur si njé mjet i fugishém
pér angazhimin e rinisé dhe grupeve jo aq té pérfaqésuara né partité politike. Ky
angazhim mund té rrisé pjesémarrjen e tyre politike, té pérforcojé zérat e tyre dhe té
ofrojé mundési pér té riformuar dinamikat tradicionale té fuqisé brenda strukturave
partiake.

Platformat sociale ofrojné mjete té arritshme pér rininé dhe grupet e margjinalizuara pér
t'u angazhuar né partité politike, duke anashkaluar barrierat tradicionale si¢ jané:
izolimi gjeografik, sfidat socio-ekonomike dhe hierarkité e ngurta partiake. Ato u
mundésojné partive politike té shkémbejné informacione rreth politikave partiake,
ngjarjeve dhe mundésisé sé pérfshirjes. Kjo qasje i ndihmon rinisé dhe grupeve jo aq té
pérfagésuara gé té informohen dhe té marrin pjesé mé lehté né ligjérim. Njé rrjet social i
pérballueshém mundéson pjesémarrje me shpenzime ekonomike, gjé qé éshté
vecanérisht e vlefshme pér grupet jo aq té pérfagésuara té cilat mund té pérballen me
kufizime ekonomike.

Platformat digjitale mund té ofrojné hapésiré pér rininé, graté dhe grupet e tjera té
margjinalizuara pér té shprehur piképamjet dhe pérvojat e tyre, duke i sfiduar narrativét
kryesoré. Duke i shkémbyer kéndvéshtrimet e tyre, kéto grupe mund té ndikojné né
agjendat partiake dhe té béjné presion pér politika mé gjithépérfshirése. Hashtagét si
#RiniaNéPolitiké ose #GratéNéPolitiké mund té ndihmojné né krijimin e bashkésive
virtuale, duke térhequr vémendjen ndaj ¢éshtjeve qé shpesh anashkalohen nga partité
politike. Kéto lévizje shpesh i béjné presion partive qé té pérgjigien me reforma
domethénése. Partité mund té angazhohen né diskutime né kohé reale me grupet jo aq té
pérfagésuara, duke adresuar shgetésimet e tyre dhe duke shfaqur reagimin ndaj nevojave
bazike.

Aksioni politik gjithashtu mund té mobilizohet sepse platformat sociale u mundésojné
rinisé dhe grupeve té tjera té margjinalizuara té organizohen dhe té aktivizohen pér kauza
dhe kandidaté qé pérfagésojné interesat e tyre. Platformat si WhatsApp pérdoren
gjerésisht pér koordinim, vecanérisht né kontekstet ku media kryesore ose infrastruktura
e partisé éshté e kufizuar.

Partité mund t'i pérdorin mediat sociale qé té angazhohen me kéta votues, duke drejtuar
fushata pér té joshur votuesit e rinj dhe grupet jo aq té pérfagésuara, duke pérdorur
gjuhén, memet dhe referencat kulturore qé i pérgjigjen késaj demografie. Fushatat e
drejtuara nga pérfagésimi né mediat sociale shpesh nxisin 1évizje politike, si¢ jané
protestat e udhéhequra nga té rinjté ose 1évizjet pér té drejtat e pakicave, duke ndikuar né
platformat e partisé ose zgjedhjet e kryesisé.

Duhet té theksohen njé séré sfidash dhe rreziqesh, duke pérfshiré pérjashtimin
digjital, keqinformimet dhe manipulimet hipokrite. Shumé té rinj dhe grupe jo aq té
pérfagésuara pérballen me gasje té pabarabarté né mediat sociale pér shkak té njohurive
té kufizuara digjitale, infrastrukturés sé pamjaftueshme ose mungesés sé qasjes,
vecanérisht né rajonet né zhvillim. Gjithashtu, partité politike mund té pérfshijné zérat e
té rinjve, grave dhe pakicave né mediat sociale né ményra sipérfagésore, duke i béré kéto
pérpjekje mé shumé simbolike sesa kuptimplota, gjé qé mund té ¢ojé né zhgénjim dhe
mosangazhim. Sé fundi, fushatat dezinformuese shpesh synojné té rinjté dhe bashkésité e
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margjinalizuara, duke synuar té shtypin angazhimin e tyre politik ose té shfrytézojné
lévizjet e tyre pér interesa partiake.

Pér té angazhuar né ményré efektive rininé dhe grupet e jo aq té pérfagésuara né mediat
sociale, partité politike mund té miratojné njé séré strategjish, duke pérfshiré:

e Zhvillimi i mesazheve gjithépérfshirése duke formuar komunikime qé
pasqyrojné realisht nevojat dhe aspiratat e té rinjve dhe grupeve jo aq té
pérfagésuara, duke siguruar tonin respektues dhe shmangien e ményrés
nén¢muese ose shpérfillése.

e Sigurimi i pérfaqésimit té larmishém duke theksuar té rinjté, graté dhe
udhéheqésit e grupeve té tjera té margjinalizuara né komunikimet partiake pér té
forcuar pérkushtimin ndaj pérfshirjes dhe kryesisé sé larmishme.

e Promovimi i angazhimit interaktiv duke lehtésuar seancat e drejtpérdrejta té
pyetjeve dhe pérgjigjeve, sondazheve dhe diskutimeve né mediat sociale pér té
krijuar njé dialog autentik, té dyanshém me kéto grupe.

e Mbéshtetja e ngritjes sé kapaciteteve duke ofruar trajnime mbi arsimimin
digjital dhe pérfagésimin e mediave sociale pér té fuqizuar té rinjté dhe bashkésité
e margjinalizuara pér té marré pjesé né ményré mé efektive né bisedat politike.

e Zgjidhja e problemeve lidhur me politikat duke treguar njé pérkushtim té qarté
ndaj politikave gqé trajtojné c¢éshtje si gasja digjitale, papunésia e té rinjve dhe
pérfshirja sociale.

Platformat sociale paragesin njé mundési té paparé pér partité politike qé té lidhen me
rininé dhe grupet jo aq té pérfagésuara. Duke pranuar strategji gjithépérfshirése,
pjesémarrése dhe té pérgjegjshme, partité mund ta shfrytézojné kété angazhim pér té
ndértuar lévizje politike mé pérfagésuese dhe dinamike. Megjithaté, pérpjekjet duhet té
jené té vérteta dhe té mbéshtetura nga angazhime konkrete politike pér té shmangur
zhgénjimin dhe pér té thelluar besimin.

Mbretéria e Bashkuar: #jetaeliderit 2015 né YouTube

#]etaeLiderit ishte njé shfagje e drejtpérdrejté, e transmetuar né YouTube, e organizuar nga
shoqata bamirése ,,Bite the Ballot's” né vitin 2015. Ngjarja pérbéhej nga pesé shfagje njé oréshe
onllajn dhe, ¢do episod shfaqgte njé nga udhéheqésit e atéhershém té partisé, Natalie Bennet, Nigel
Farage, Nick Clegg dhe Ed Milliband, ndérsa David Cameron u largua né minutén e fundit. Ishte i
pari i kétij lloji me influencues socialé qé vepronin si zédhénés pér fansat e tyre pér té pyetur
liderét e partisé dhe pér té shqyrtuar ¢céshtjet g€ jané té réndésishme pér ta.

Lojérat né lidhje me proceset formale politike - Parlamenti Evropian

Parlamenti Evropian ka zhvilluar dy lloje metodash angazhimi qé konsiderohen kryesisht si té reja
ose jokonvencionale:

1) Udhétimi Digjital né Parlamentin Evropian ku pjesémarrésit mund té ndjekin hapat e njé
deputeti té Parlamentit Evropian dhe té mésojné mé shumé pér demokraciné evropiane pérmes
lojérave, turneve 360° dhe shpjeguesve né té 24 gjuhét zyrtare té Bashkimit Evropian.

2) Lojé virtuale me role ku pjesémarrésit mund té marrin rolin e njé deputeti té Parlamentit
Evropian duke negociuar dhe votuar mbi legjislacionin ky¢ né BE né kété lojé grupore.

9. Informimi, dezinformimi, dhe ngacmimi onllajn

Edhe pse platformat sociale u kané ofruar partive politike mundési té paparé qé té
angazhohen me votuesit dhe té béjné biseda publike, ato gjithashtu kané sjellé me vete
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sfida té réndésishme, vecanérisht kur béhet fjalé pér pérhapjen e dezinformimit,
keqinformimit dhe ngacmimit onllajn.

Dezinformimi i referohet pérhapjes sé géllimshme té informacionit té rremé ose
mashtrues me géllimin pér té mashtruar ose manipuluar opinionin publik. Partité
politike, si brenda dhe ashtu edhe jashté vendit, shpesh jané akuzuar pér pérdorimin e
kanaleve sociale me géllim té pérhapjes sé dezinformatave pér té dobésuar kundérshtarét,
lékundjes sé votuesit ose marrjes sé avantazhit té padrejté. Kjo mund té pérfshijé
shpérndarjen e lajmeve té rreme, video té manipuluara ose pretendime té rreme qé
keginterpretojné njé personalitet politik ose politiké. Fushatat e dezinformimit shpesh
orkestrohen me kujdes, duke pérdorur bote, llogari té rreme dhe reklama té synuara pér
té pérforcuar narrativé té rremé dhe pér té krijuar konfuzion. Kur kéto pretendime té
rreme shpérndahen gjerésisht, ato mund té ndikojné ndjeshém né opinionin publik.
Partité politike mund té pérdorin gjithashtu dezinformata pér té minuar besueshmériné
e kundérshtaréve. Pér shembull, njé palé mund té sajojé njé skandal ose té nxjerré fjalét
ose veprimet e njé kundérshtari jashté kontekstit pér té démtuar autoritetin e tyre.

Meqé dezinformimi éshté géllimisht i rremé, keqinformimi i referohet pérhapjes sé
pagéllimshme té informacionit té pasakté ose jo té ploté. Keginformimi mund té keté ende
njé efekt té démshém, vecanérisht kur partité politike ose mbéshtetésit e tyre ndajné
pérmbajtje pa e verifikuar saktésiné e saj. Megjithése géllimi nuk éshté té mashtrojé,
pérhapja e informacionit té rremé ende mund té mashtrojé votuesit dhe té prishé
ligjérimin politik. Keqinformimi shpesh pérforcohet sepse shpérndahet me vullnet té
miré. Mund té lindé nga tituj mashtrues, statistika jo té plota ose citate té
keqinterpretuara qé shpérndahen pa verifikimin e duhur té fakteve. Né platformat sociale,
shpérndarja e shpejté e pérmbajtjes dhe pérdorimi i gjuhés sensacionale mund té ¢ojé né
pérhapjen virale té dezinformatave, ndonjéheré para se té korrigjohet.

Si dezinformimi ashtu edhe keqinformimi mund té shtrembérojné té kuptuarit e publikut
pér céshtjet politike, duke ¢cuar né konfuzion, polarizim dhe gérryerje té besimit né
sistemin politik. Lehtésia me té cilén mund té pérhapet pérmbajtja e rreme ose
mashtruese né mediat sociale e ka béré njé sfidé té réndésishme pér partité politike,
rregullatorét dhe opinionin gé té dallojné faktin nga trillimi.

Ngacmimi online né rrjetet sociale paraget gjithashtu sfida té réndésishme pér partité
politike, duke prekur si anétarét e tyre ashtu edhe angazhimin e tyre publik. Politikanet
dhe kandidatet femra, si dhe drejtuesit e grupeve té margjinalizuara jané né shénjestér
né meényré disproporcionale té ngacmimeve, duke pérfshiré kércénime pér dhuné,
komente seksiste dhe sharje racore. Kjo shpesh dekurajon pjesémarrjen e tyre né
diskursin politik dhe kufizon dukshmériné e tyre. Anétarét dhe aktivistét e rinj té
partisé qé shprehin piképamjet e tyre né internet gjithashtu shpesh i nénshtrohen
ngacmimeve dhe frikésimeve, duke i penguar ata nga angazhimi i métejshém politik.
Pérfundimisht, anétarét e partive opozitare jané mé té rrezikuar ndaj fushatave té
koordinuara té ngacmimit té krijuara pér té delegjitimuar ose heshtur piképamjet e tyre.

Ky lloj ngacmimi ka ndikim né pjesémarrjen politike dhe mund té ¢ojé né autocensuré,
meqé individét térhigen nga diskutimet publike pér t'iu shmangur abuzimit, duke
reduktuar kéndvéshtrimet e ndryshme né debatet politike. Frika nga ngacmimi i
dekurajon kandidatét e mundshém, vecanérisht graté dhe grupet e margjinalizuara, qé té
kérkojné role drejtuese ose té€ kandidojné pér poste. Ngacmimi i vazhdueshém mund té
cojé né stres, ankth dhe shuarje, duke ndikuar né miréqenien dhe efektivitetin e figurave
politike dhe aktivistéve partiaké.
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Né kété kontekst, partité politike luajné rol vendimtar né mbrojtjen e anétaréve té tyre
nga ngacmimet kibernetike. Kjo pérfshin zhvillimin e politikave qé ofrojné shérbime
mbéshtetése, késhillim dhe ndihmé ligjore. Ofrimi i trajnimeve pér arsimimin dhe siguri
digjitale mund t'i ndihmojé anétarét té identifikojné taktikat e ngacmimit, té mbrojné
praniné e tyre onllajn dhe té pérgjigjen né ményré efektive. Mé tej, partité politike duhet
té denoncojné publikisht ngacmimet dhe té marrin njé géndrim té vendosur kundér
sjelljeve abuzive né internet pér té promovuar njé mjedis mé té sigurt dhe mé té
respektueshém.

Gjermani: marréveshja e partive pér té mbéshtetur integritetin e informacionit

Gjaté fushatés parlamentare té v. 2017, té gjitha partité konkurruese né zgjedhje - pérveg Aleancés
sé krahut té djathté pér Gjermaniné - rané dakord pér mospérdorimin e propagandés kalkuluese,
pérhapjen dhe miratimin e narrativéve té rremé dhe taktika té tjera manipuluese. Gjermania ka
njé kornizé rregullatore né hapésirén e mediave sociale, gé ndérlidhet me rregulloret e BE-sé sic
jané Akti i shérbimit digjital dhe Rregullorja e pérgjithshme pér mbrojtjen e té€ dhénave, e cila
ofron privatési té dobishme té té dhénave pér qytetarét evropiané, si dhe ata qé thjesht hyjné né
rrjetet evropiane.

Burimi: CEPPS, Udhézues pér luftimin e dezinformimit, zhvillimi i normave dhe standardeve pér
dezinformimin, angazhimet e partive pér mospérdorimin e dezinformatave dhe propagandén
kalkuluese dhe promovimi i parimeve té integritetit té informacionit

MB: veté-rrequllimi i partisé - Udhézuesi i fushatés digjitale té Partisé sé Punés

Partia e Punés ka miratuar udhézime, burime dhe mbéshtetje pér t€ ndihmuar kandidatét té béjné
fushaté duke pérdorur kanale digjitale. Njé pjesé i kushtohet pércaktimit té normave té sjelljes
onllajn, qé pérfshin dispozita kundér:

e Shpérdorimi, ngacmimi, frikésimi, gjuha e urrejtjes, pérqeshja dhe diskriminimi né bazé té
gjinisé, racés, fes€, moshés, orientimit seksual, identitetit gjinor ose paaftésisé.

e Sulmet personale dhe pérshkrimet néngmuese té pozicioneve té té tjeréve.

e Pérdorimi i llogarive anonime ose mjeteve té tjera pér té fshehur identitetin e dikujt pér té
abuzuar me té tjerét.

e Pérdorimi i gjuhés ose imazheve té seksualizuara dhe vémendja ose kérkesat e padéshiruara
seksuale.

e Publikimi i informacionit privat té té tjeréve pa lejen e tyre té qarté.

e Sigurimi i qasjes atyre qé shpérdorohen vazhdimisht dhe ndarja e pérmbajtjes sé tyre.

e Trolling-u, ose ményra té tjera pér té prishur aftésiné e té tjeréve pér té debatuar.

Kodi gjithashtu nxit anétarét e partisé gé té sfidojné shpérdorimet dhe té solidarizohen me
viktimat e sjelljeve té tilla dhe inkurajon denoncimin e sjelljes abuzive tek Partia e Punés,
administratorét e ueb fages pérkatése ose platformat e mediave sociale, dhe aty ku éshté e duhur,
né polici.

10.Shtrirja globale

Rrjetet sociale u ofrojné partive politike njé platformé té fugishme globale, duke u
mundésuar gé té angazhohen me bashkésiné e diasporés diasporike dhe audiencén
ndérkombétare né ményré kuptimplote. Kjo lidhje mund té pérdoret pér njé séré
géllimesh, si¢ jané pérfaqésimi pér politika ose kauza qé jehojné pértej kufijve
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kombétaré, mobilizimi i kontributeve financiare nga mbéshtetésit jashté shtetit dhe
ndértimi i rrjeteve té solidaritetit qé pérforcojné mesazhin e tyre..

Duke kontaktuar diasporén, partité mund té mbajné lidhje kulturore dhe emocionale
me qytetarét gé jetojné jashté shtetit, por qé ende kané njé interes té vecanté pér té
ardhmen politike té atdheut té tyre. Mé tej, platformat sociale lehtésojné komunikimin
né kohé reale, duke e béré mé té lehté ngritjen e vetédijes pér ¢éshtjet e brendshme dhe
térheqjen e vémendjes dhe mbéshtetjes ndérkombétare nga organizatat e té drejtave té
njeriut, politikébérésit e jashtém dhe mediat globale.

Ky angazhim ndérkombétar mund té rrisé legjitimitetin e partisé, té zgjerojé ndikimin
e saj dhe té sigurojé burime thelbésore pér mbéshtetjen e synimeve té saj politike.

Media sociale dhe pjesémarrija politike ndérkufitare: njé rast studimor i aktivizmit onllajn té
migrantéve Kirgistan

Njé studim i vitit 2022 shqyrtoi rrethanat né té cilat emigrantét béhen politikisht aktivé né
bashkésité virtuale dhe si ky angazhim onllajn pérkthehet né mobilizimin social té botés reale.
Fokusi i hulumtimit ishte aktivizmi digjital i emigrantéve nga Kirgistani né platformat e mediave
sociale si Facebook, VKontakte dhe Odnoklassniki. Eshté zbuluar se, edhe pse emigrantét né
pérgjithési nuk angazhohen né diskutimet politike ose nuk ngrené diskutime politike né kéto
platforma, megjithaté momentet e krizés , si¢ jané revolucioni i tetorit 2020, vala e paré e COVID-
19 né verén e vitit 2020 dhe konflikti kufitar Kirgistan-Taxhikistan né prill-maj 2021, béné gé té
rritet aktiviteti politik onllajn. Kéto shpérthime aktivizmi shpesh pérhapen né veprime konkrete,
si¢ jané pérpjekjet pér mbledhjen e fondeve dhe mobilizimet e protestave né botén reale.

Krizat né atdhe, qofshin ato lidhur me ndryshimin e regjimit, urgjencat e shéndetit publik ose
konfliktet e dhunshme, nxitin valét e angazhimit onllajn - ofllajn tejkombétar. Ky aktivizim tejkalon
interaksionet sipérfagésore, si¢ jané komentet, p€lgimet dhe shpérndarjet, duke u manifestuar né
nisma konkrete, si¢c jané projektet vendore té financuara pérmes donacioneve onllajn dhe
paraqitjeve publike.

Ky lloj i pjesémarrjes politike onllajn, gé ¢con né veprim kolektiv me ndikime né botén reale, mbart
implikime té réndésishme. Sé pari, avancimi i shpejté i teknologjisé sé internetit dhe celularit, sé
bashku me rritjen e rolit té mediave sociale, u ofron emigrantéve qé jetojné larg vendeve té tyre té
origjinés mundési té reja pér angazhim politik. Aktivizmi virtual nuk duhet té hidhet poshté si
thjesht “kliktivizém”; né vend té késaj, ajo duhet té njihet si njé formé e vlefshme e shprehjes
politike e afté pér té nxitur veprimin kolektiv.

Sé dyti, aktivizmi onllajn - ofllajn tejkombétar shpesh formésohet nga ideologji specifike. Meqé
disa faktoré ideatoré, si¢ jané majorizimi ose botékuptimet dualiste, mund té nxisin polarizimin,
té tjerét, si nacionalizmi dhe humanitarizmi, mund té nxisin unitetin. Kéto ide unifikuese mund té
ndihmojné né krijimin dhe forcimin e bashkésive virtuale vendore té diasporés.12

Konkluzionet

Platformat sociale transformuan ndjeshém ményrén se si partité politike angazhohen me
votuesit duke ofruar njé platformé té gasshme dhe me shtrirje té gjeré. U lejon partive
té lidhen me demografi té ndryshme, vecanérisht me té rinjté dhe grupet e
margjinalizuara, né ményrat né té cilat mediat tradicionale shpesh nuk munden. Pér
dallim nga metodat e komunikimit té njéanshém, platformat sociale mundésojné

12 Ajar Chekirov, Media sociale dhe pjesémarrja politike ndérkufitare: rast studimor i aktivizmit onllajn té
emigrantéve té Kirgistanit, Shkencat sociale, 2022.
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interaksionin e dyanshém, duke mundésuar reagime né kohé reale dhe duke kultivuar
ndjenjén e pérkatésisé. Mé tej, aftésia pér té pérdorur analizén e té dhénave u mundéson
partive t'ua pérshtatin mesazhet segmenteve specifike té votuesve, duke rritur réndésiné
dhe angazhimin. Mediat sociale shérbejné gjithashtu si njé mjet efektiv pér mobilizim,
ndihmojné né organizimin e ngjarjeve dhe nxisin pjesémarrjen e votuesve.

Megjithaté, ky angazhim digjital sjell sfida. Ai i ekspozon pérdoruesit ndaj keqinformimit
dhe ngacmimit onllajn. Ndarja digjitale mbetet njé pengesé e réndésishme, meqé ata pa
gasje né internet ose arsimimin digjital mund té pérjashtohen nga kéto interaksione
onllajn. Pér trajtimin e késaj ¢éshtjeje, partité politike duhet té balancojné strategjité e
tyre té mediave sociale me metodat tradicionale té komunikimit pér té siguruar angazhim
té barabarté pér té gjithé votuesit.
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IV. Komunikimi digjital né Maqedoniné e Veriut: pérdorimi i
platformave sociale nga Komisioni Shtetéror i Zgjedhjeve dhe partité
politike

Historiku

Qé nga fillimi i vitit 2024, Magedonia e Veriut kishte 1.82 milioné pérdorues té internetit,
qé pérfagéson njé shkallé depértimi té internetit prej 87.2%.13 Pérdorimi i mediave sociale
gjithashtu luan njé rol té réndésishém né peizazhin onllajn té Magedonisé sé Veriut. Qé
nga janari i vitit 2024, kishte 944.600 pérdorues té mediave sociale, qé pérbén 45.4% té
popullsisé sé pérgjithshme. Edhe pse kjo shifér thekson angazhimin e fuqishém né
platformat digjitale, ajo gjithashtu sugjeron hapésiré pér rritje, vecanérisht né mesin
e demografisé mé té vjetér dhe komuniteteve rurale ku adoptimi i platformave sociale
mund té jeté mé i ulét pér shkak té boshllégeve té arsimimit digjital ose qasjes sé
kufizuar né internet me shpejtési té larté.

Mé tej, lidhja celulare éshté jashtézakonisht e larté, me 2,55 milioné lidhje aktive
celulare té regjistruara né fillim té vitit 2024. Ky numér éshté i barabarté me 122,6% té
popullsisé sé pérgjithshme, gé tregon se shumé individé mbajné lidhje té shuméfishta
celulare, qofté népérmjet pajisjeve me dy SIM, népérmjet linjave té vecanta afariste dhe
personale, ose népérmjet ofruesve té ndryshém té shérbimeve gé ofrojné plane
konkurruese. Qasja e gjeré e lidhjeve celulare mund té keté kontribuar né ndryshimin e
rritur té konsumit té mediave sociale bazuar né telefonat celularé dhe né komunikimin
digjital.

Né pérgjithési, peizazhi digjital i Magedonisé sé Veriut vazhdon té zgjerohet, me
depértimin e internetit dhe mediave sociale gé lehtésojné lidhje mé té madhe, gasje né
informacion dhe mundési ekonomike.

“Me praktika té ndryshme té pérdorimit té mjeteve dhe zgjidhjeve digjitale si né
sektorin publik ashtu edhe né até privat, vendi éshté shfaqur né Kompasin e zhvillimit
digjital té UNDP-sé qé e vendos gatishmériné aktuale digjitale té Maqedonisé sé
Veriut né njé fazé sistematike. Kjo do té thoté se vendi po bén pérparim dhe po
mendon né ményré strategjike drejt njé té ardhmeje digjitale, e njékohésisht siguron
investime né fushat kyce té transformimit digjital bazuar né fushat e identifikuara
prioritare, si¢ jané shkathtésité, shérbimet publike digjitale dhe té tjera”1*

Rrjetet sociale luajné njé rol ky¢ né peizazhin digjital té Maqedonisé sé Veriut, duke
formésuar ményrén se si njerézit komunikojné, sii gasen informacionit si dhe angazhohen
né jetén publike. Depértimi gjithnjé e mé i madh i internetit dhe pérdorimi i gjeré i rrjeteve
sociale kané riformuar ményrén se si qytetarét komunikojné me njéri-tjetrin, me bizneset
dhe me institucionet geveritare.

Depértimi: Vendi ka shénuar njé rritje té€ vazhdueshme té depértimit té internetit, me mbi
80% té popullsisé gé ka qasje té rregullt né platformat onllajn. Qasshméria e telefonave
inteligjenté dhe shtrirja gjithnjé mé e madhe e internetit celular kané kontribuar
ndjeshém né kété rritje, duke u mundésuar njé numri té madh té personave, pérfshiré ata
né zonat rurale, té lidhen né internet.

13 Digital 2024: Magedoni e Veriut .
14 UNDP, Magedonia e Veriut vendos pikén e referimit pér gatishmériné digjitale né rajon, 2024.

45


https://www.digitaldevelopmentcompass.org/country/MKD
https://www.digitaldevelopmentcompass.org/country/MKD
https://datareportal.com/reports/digital-2024-north-macedonia
https://www.undp.org/north-macedonia/blog/north-macedonia-sets-benchmark-digital-readiness-region

Nga ana demografike, platformat sociale pérdoren mé shpesh nga audienca mé e re, deri
né 24 vjec (52%), studenté (40%) dhe ata me arsim té larté (35%). Késhtu, té dhénat
tregojné se edhe mé tej ekziston njé hendek digjital, me ¢'rast popullsia urbane dhe e
arsimuar ka qasje mé té miré né internet me shpejtési té larté dhe me mjete digjitale.

Popullariteti dhe modelet e konsumit:15 Disa platforma té mediave sociale dominojné
hapésirén digjitale né Magedoniné e Veriut, e secila i kénaq parapélgimet e ndryshme
demografike dhe té pérmbajtjes. Facebook-u mbetet platforma mé e njohur, e cila pérdoret
gjerésisht pér leximin e lajmeve, promovimin e biznesit dhe angazhimin e bashkésisé.
Shérben si njé mjet parésor pér diskutimet politike, aktivizmin qytetar dhe organizimin e
ngjarjeve. YouTube pérdoret gjithashtu gjerésisht nga té gjitha grupmoshat, duke ofruar
njé platformé pér argétim, pérmbajtje edukative dhe diskurs politik. Instagram-i ka fituar
ka marré popullaritet domethénés né mesin e pérdoruesve té rinj, kryesisht pér rréfimet
vizuale, pérmbajtjen influencuese dhe marketingun e stilit té jetesés. Né ményré té
ngjashme, TikTok ka pérjetuar rritje té shpejté, vecanérisht midis adoleshentéve dhe té
rinjve qé angazhohen me video pérmbajtje té shkurtra. Ndérkohé, X, edhe pse mé pak i
popullarizuar se platformat e tjera, géndron influencues né formésimin e narrativéve
politiké dhe diskursit gazetaresk. Konsumi i mediave sociale formésohet nga tre raste té
pérdorimit parésor, pérkatésisht konsumi i lajmeve, argétimi dhe angazhimi i abshkésisé.

Sfidat dhe rreziqget: Edhe pse platformat e mediave sociale ofrojné pérfitime té
réndésishme pér angazhimin publik dhe shpérndarjen e informacionit, disa shqetésime
jané shfaqur né lidhje me ndikimin e tyre né sferén publike té vendit:16

e Kércénimet digjitale, si¢ jané keqinformimi dhe dezinformimi mbizotérojné,
vecanérisht rreth ngjarjeve politike. Bullizimi kibernetik dhe ngacmimi onllajn,
vecanérisht duke i orientuar ndaj grave, gazetaréve dhe figurave publike, me
mbikéqyrje té kufizuar rregullatore pér zgjedhjen efektive té kétyre problemeve.

e Mungesa e arsimimit digjital midis segmenteve té caktuara té popullsisé e bén mé té
lehté pérhapjen e pakontrolluar té narrativéve mashtrues, duke ndikuar né opinionin
publik dhe duke pérkegésuar potencialisht tensionet sociale. Jané shfaqur iniciativa
pér kontrollin e fakteve, por ato pérballen me sfida pér t'iu kundérvéné shpejtésisé me
té cilén pérhapet dezinformata.

¢ Hendeku digjital mbetet njé pengesé, vecanérisht pér popullsiné rurale dhe grupet e
né situaté té pafavorshme gé kané qasje té kufizuar né internet me shpejtési té larté
dhe programet e arsimimit digjital. Edhe pse interneti celular ka zgjeruar qasjen,
pabarazité né infrastrukturén teknologjike ende ekzistojné, duke ndikuar né
pérfshirjen digjitale.

e Shqgetésimet mbi privatésiné dhe siguriné e té dhénave po ashtu rriten, meqé
platformat e mediave sociale mbledhin sasi té médha té shénash té pérdoruesve.
Shumé pérdorues nuk jané té vetédijshém pér ményrén se si pérdoren informacionet
e tyre personale ose rreziget qé lidhen me shkeljet e té dhénave. Ekziston edhe ¢éshtja

15 Raporti i té Dhénave, Dixhital 2024: Magedonia e Veriut, 2024; StatCounter, Statistikat e mediave sociale
Magedoni, Veriut Jan 2024 - Jan 2025, 2025; NapoleonCat, pérdorues té mediave sociale né TFYR Magedoni
né fund té vitit 2024, 2025.

16 UNDP, Lajme pér integritetin e informacionit né Magedoniné e Veriut, 2024; Instituti Universitar Evropian,
Bleyer-Simon, K., Da Costa Leite Borges, D., Brogi, E., Carlini, R. et al., Monitorimi i pluralizmit mediatik né
epokén dixhitale — Aplikimi i Monitorit té Pluralizmit t€ Medias né Shtetet Anétare Evropiane dhe né vendet
kandidate né 2023 - Qendra pér Pluralizmin e Medias dhe Liriné e Medias, 2024; Rrjeti Ndérkombétar i
Gazetaréve, Si po i pérballon fushatat e shpifieve dhe sulmet né internet Fondacioni Metamorfozis i
Magedonisé sé Veriut, 2024.
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https://ijnet.org/en/story/how-north-macedonias-metamorphosis-foundation-weathering-smear-campaigns-and-online-attacks?utm_source=chatgpt.com

e mbikéqyrjes sé qeverisé dhe manipulimit politik té hapésirave digjitale, duke ngritur
pyetje né lidhje me lirité né internet dhe té drejtén pér privatési digjitale.l”

Tendencat dhe mundésité: rrjetet sociale po luajné njé rol gjithnjé e mé té madh né
angazhimin politik dhe qytetar. Platformat digjitale mund té pérdoren pér edukimin e
votuesve, debatet politike dhe monitorimin e zgjedhjeve. Kjo paraget njé mundési pér
transparencé mé té madhe politike dhe pjesémarrje té qytetaréve né geverisje. Zgjerimi
i prezencés geveritare dhe institucionale né mediat sociale paraget njé mundési pér
té pérmirésuar komunikimin publik, pér té rritur transparencén dhe pér té kapércyer
hendekun midis autoriteteve dhe publikut.

Depértimi dhe modelet e konsumit té mediave sociale né Magedoniné e Veriut nxjerrin né
pah fuqiné transformuese té platformave digjitale dhe sfidat qé shoqérojné ato.
Ndérkohé gé pérdorimi i internetit dhe platformave sociale vazhdon té rritet, palét e
interesuara, duke pérfshiré organet zgjedhore, institucionet publike dhe partité politike,
mund té punojné pér té maksimizuar pérfitimet e rrjeteve sociale duke zbutur rreziget e
mundshme.

Pérdorimi i rrjeteve sociale nga Komisioni Shtetéror i Zgjedhjeve

Komisioni Shtetéror i Zgjedhjeve (KSHZ) mirémban praniné onllajn népér shumé
platforma té mediave sociale qé té komunikojé me opinionin dhe qé té shpérndajé
informacion. Mé poshté éshté dhéné njé pasqyreé e aktivitetit té tyre né secilén platformé
gjaté kohés sé shkrimit:

1. Facebook: KSHZ ka rreth 18,000 ndjekés. Sa i pérket frekuencés sé pérmbaijtjes,
publikimet jané sporadike. Pérditésimi i fundit ishte né néntor 2024, ndérsa i
méparshmi né maj 2024. Kjo gjé duket se tregon njé aktivitet té kufizuar jashté
periudhave zgjedhore. KSHZ-ja shpérndan mé sé shumti pérmbajtje né lidhje me
njoftimet zyrtare té KSHZ-sé, materialet promovuese dhe edukative, informacionet pér
regjistrimin e votuesve, fushatat e angazhimit publik, intervistat me kryetarin e
komisionit dhe rezultatet e votimit. Cdo publikim zakonisht mbledh rreth dhjeté
reagime, kryesisht pélqime, me shpérndarje té herépashershme. Komentet jané
minimale dhe pothuajse asnjé pérgjigje nuk vérehet.

2. X (Twitter i méparshém): Llogaria e KSHZ-sé ka 642 ndjekés dhe rreth 498 artikuj
té publikuar. Aktiviteti i KSHZ-sé éshté minimal, me mé pak se dhjeté publikime né
2024. Postimi i fundit daton né mars 2024, vetém disa muaj para zgjedhjeve
parlamentare dhe presidenciale té planifikuara né prill dhe maj 2024. Ngjashém me
Facebook-un, KSHZ poston njoftime zyrtare, pérmbajtje edukative dhe informacione
pér votuesit. Ka angazhim té papérfillshém, pothuajse pa pélqime, shpérndarje apo
komente.

3. YouTube: Kanali i KSHZ-sé ka 901 abonenté dhe ka publikuar 556 video. Ngarkimet
jané sporadike, kryesisht rreth periudhave zgjedhore. Pérmbajtja e fundit pérfshin
video nga seancat zyrtare té KSHZ-sé. Llogaria pérmban njoftime zyrtare, materiale
edukative, informacion pér regjistrimin e votuesve, fushata té angazhimit publik,
intervista me presidentin e komisionit dhe rezultatet e votimit. Komentet jané té
caktivizuara dhe ka shumé pak pélgime ose shpérndarje.

17 Balkan Insight, Renditja e té Drejtave Digjitale né Ballkan, 2024.
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Asnjé nga profilet e KSHZ-sé né mediat sociale nuk éshté verifikuar. Publikimet né
Facebook dhe titujt e videove né YouTube jané dygjuhésoré, né dispozicion né gjuhén
maqgedonase dhe né gjuhén shqipe. Megjithaté, publikimet né X jané kryesisht né gjuhén
magedonase.

Né pika pérmbledhése, aktiviteti i KSHZ-sé né mediat sociale éshté i pérqendruar
rreth periudhave té zgjedhjeve, me angazhim té kufizuar ndérmjet zgjedhjeve. Pér
shembull, né fagen e KSHZ-sé né Facebook, publikimet e fundit datojné né néntor té v.
2024, lidhur me njé punétori pér planin strategjik té KSHZ-sé dhe njé punétori
paszgjedhore me Komisionin e Venedikut, ndérsa publikimet e méparshme datojné né maj
té v. 2024. Né Platformén X, pérmbajtja mé e fundit éshté nga marsi i v. 2024. Né kanalin
YouTube, pas zgjedhjeve té v. 2024, ndodhen disa video nga sesionet zyrtare té KSHZ-sé.

Pérmbajtja éshté informative, e cila pérgéndrohet né komunikimet zyrtare té KSHZ-sé dhe
edukimin e votuesve. Ndérveprimi i pérdoruesve népér platforma éshté minimal, dhe
ekziston njé mundési pér té rritur angazhimin dhe shtrirjen, vecanérisht gjaté periudhave
kur nuk ka zgjedhje.

Pérmirésimi i pranisé sé KSHZ-sé né mediat sociale mund té kontribuojé né angazhimin
publik, sigurimin e transparencés dhe shpérndarjen efektive té informacionit. Né kété
drejtim mund té merren parasysh njé séré strategjish, pérkatésisht:

e Zhvillimi i njé strategjie gjithépérfshirése pér marrédhéniet me publikun dhe
mediat sociale, me synime té qarta, audienca pérkatése dhe pérzgjedhje té
platformés.

e Sigurimi i verifikimit té llogarisé duke ndjekur distinktivét verifikimit né platforma
pér té rritur besueshmériné dhe pér té parandaluar imitimin.

e Pércaktimi i platformave kryesore sociale qé do té pérdoren duke vlerésuar
depértimin, shprehité e konsumit dhe burimet né dispozicion. Aktualisht, Facebook,
Instagram dhe X (dikur Twitter) konsiderohen kanalet kryesore.

e Krijimi i njé plani té géndrueshém té publikimeve, me pérditésime té rregullta té
pérmbajtjes, bazuar né kalendarin e pérmbajtjes. Kjo duhet té pérmbajé data kyce, si¢
jané afatet e regjistrimit té votuesve, ditét e zgjedhjeve dhe festat publike, rreth té
cilave caktohet orari i publikimeve pér té ruajtur réndésiné.

e Diversifikimi i llojeve té pérmbajtjes, té cilat mund té pérfshijné materiale
edukative né njé format té pérshtatshém pér pérdoruesit, njohuri té punés sé KSHZ-sé
dhe pérmbajtje interaktive.

e Pérmirésimiiangazhimit té audiencés duke siguruar monitorimin e komenteve dhe
mesazheve dhe duke iu pérgjigjur menjéheré pyetjeve dhe shqetésimeve pér té treguar
se KSHZ vleréson inputin publikt.

e Zbatimi i praktikave té qasshmeérisé dhe gjithépérfshirjes duke zgjeruar
pérdorimin e pérmbajtjes shumégjuhéshe népér platforma dhe duke siguruar gé té
gjitha imazhet té kené tekstin alternativ, videot té kené titra, ndérsa pérmbajtja éshté
krijuar pér lexuesit nga ekrani pér t'ia pérshtatur personave me aftési té kufizuara.

e Pérdorimiianalitikés pér pérmirésimin e vazhdueshém dhe pércjelljen e platformés
pér té matur metrikén e angazhimit, si¢ jané pélgimet, shpérndarjet, komentet dhe
shtrirjet.

e Bashképunimi me partnerét duke shfrytézuar zérat e besueshém, si¢c jané
udhéheqésit e bashkésisé, influencuesit dhe organizatat qé té pérforcohen mesazhet
dhe gé té kapet njé audiencé mé e madhe.
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Pérmirésimi i promovimit té kryqézuar duke shpérndaré pérmbajtje nga burime
me reputacion qé pérputhen me misionin e KSHZ-sé pér té ofruar perspektiva dhe
informacione té ndryshme.

Sigurimi i pérputhjes dhe sigurisé duke zhvilluar udhézime té qarta pér pérdorimin
e mediave sociale, duke pérfshiré proceset e miratimit té pérmbajtjes dhe protokollet
e sigurisé, pér té ruajtur géndrueshmériné dhe pér té mbrojtur integritetin e
komisionit.

Pérdorimi i rrjeteve sociale nga partité politike

Analiza e pérdorimit té platformave sociale nga partité u fokusua né tri partité mé té
médha politike dhe njé koalicion, pérkatésisht:

1. Organizata e Brendshme Revolucionare Maqgedonase - Partia Demokratike pér
Bashkim Kombétar Magedonas (VMRO-DPMNE);

2. Lidhja Socialdemokrate e Magedonisé (LSDM);

3. Bashkimi Demokratik pér Integrim (BDI); dhe

4. Koalicioni VLEN18 (VLEN).

Prania: Té gjitha partité e sipérpérmendura mbajné llogari zyrtare né rrjetet sociale né
platformat kryesore.

Partia/Koalicioni Prania e platformés

VMRO-DPMNE Facebook, Instagram, Tik Tok, X, YouTube
LSDM Facebook, Instagram, X, Tik Tok , YouTube
BDI Facebook, Instagram, X, Tik Tok, YouTube
VLEN Facebook, Instagram, Tik Tok , YouTube

Verifikimi i llogarisé:1° Disa nga llogarité, pér shembull VMRO-DPMNE dhe LSDM né
Instagram, jané té verifikuara, ndérsa té tjerat jo, si¢ éshté profili i BDI-sé né Instagram.
Mé poshté jepet njé tabelé pérmbledhése pér secilén parti dhe platformé:

Political party Facebook Instagram YouTube ). Tik Tok
VMRO-DPMNE Jo Po Jo Jo Jo
LSDM Po Po Jo Jo Jo
BDI Po Jo Jo Jo Jo
VLEN Jo Jo Jo / Jo

18 Koalicioni VLEN pérfshin kéto parti politike: Aleanca pér Shqiptarét (krahu i Arben Taravari), Alternativa,
Besa dhe Lidhja Demokratike.

19 Verifikimi i llogarisé né platformat sociale éshté thelbésor qé partité politike té krijojné autenticitet, té
krijojné besim dhe té angazhohen né ményré efektive me opinionin. Llogarité e verifikuara, shpesh té
shénuara me njé distinktiv té vecanté, nénkuptojné se platforma ka konfirmuar pronésiné dhe legjitimitetin
e llogarisé. Njé llogari e verifikuar lejon partité politike té adresojné dhe korrigjojné menjéheré
dezinformatat, duke siguruar qé mesazhet e tyre té pércillen me saktési.

Pérvec késaj, platformat sociale mund t'i japin pérparési pérmbajtjes nga llogarité e verifikuara, duke rritur
shikueshmériné dhe angazhimin dhe ato mund té ofrojné mjete dhe analitiké shtesé pér pérdoruesit e
verifikuar, duke ndihmuar pér strategji mé efektive té fushatés.
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Gjithashtu, duhet theksuar se seksionet rinore dhe seksionet e grave té VMRO-DPMNE-sé
dhe LSDM-sé kané fage fansash né Facebook, sikurse edhe nénseksionet e rinore dhe té
grave né komuna té ndryshme. Pérve¢ késaj, veteranét e VMRO-DPMNE-sé, si dhe
seksionet komunale t¢ VMRO-DPMNE-sé dhe té LSDM-sé€, kané gjithashtu faqe fansash né
Facebook. I njéjti rast éshté edhe pée BDI, ndérsa VLEN éshté té pranishme né rrjetet
sociale edhe si parti politike qé éshté pjesé e koalicionit..

Ndjekja: Numri i ndjekésve ndryshon ndjeshém sipas partive dhe platformave, ku
Facebook-u éshté platforma dominuese pér té gjitha partité. VMRO-DPMNE ka
numrin mé té madh té ndjekésve né té gjitha platformat, pérve¢ né YouTube.

Partia politike = Facebook  Instagram YouTube X Tik Tok
VMRO-DPMNE 131K 13.8K 10.6K 9.7K 2.1K
LSDM 99K 13.2K 12K 9.3K 157
BDI 34K 1.2K 435 176 6.2K
VLEN 7.8K 226 36 / 2.3K

Niveli i angazhimit: Nivelet e angazhimit né platformat e mediave sociale té partive
politike ndryshojné né varési té temés. Né pérgjithési, publikimet kané ineraksion
té kufizuar, ku shumica e komenteve vijné nga anétarét dhe mbéshtetésit e partisé.
Ngjarjet promovuese zakonisht mbledhin shprehjen e mbéshtetjes. Faget e mediave
sociale té partive politike shpesh ri publikojné pérmbajtje nga faqge té tjera fansash, si ato
té udhéheqésit té partisé ose zyrtaréve té larté.

Njé shembull i kétij angazhimi té kufizuar éshté publikimi i botuar mé 31 janar, né fagen
e fansave né Facebook té VMRO-DPMNE-sé né pushtet: publikimi éshté shpérndaré nga
udhéheqési i partisé dhe kryeministri Hristijan Mickoski pér vizitén e tij né njé manastir
né Tetové. Pubikimi mori 73 pélgime, asnjé shpérndarje dhe tre komente té shkurtra.

Megjithaté, disa tema shfaqin mé shumé interes. Né fagen e fansave té LSDM-sé né
Facebook, éshté publikuar njé fotografi ku shihet njé i dyshuar pér vrasje duke pérdorur
celularin né burg, me njé mbishkrim qé pretendon se i pandehuri gézon mbrojtje nga
geveria. Ky publikim mori 44 shpérndarje dhe 68 komente, duke pérfshiré pérgjigje nga
persona me piképamje té kundérta politike.

Ky model sugjeron gé pérderisa publikimet e zakonshme kané angazhim té kufizuar,
pérmbajtja qé merret me c¢éshtje kontroverse ose me c¢éshtje té profilit té larté
provokon interaksion domethénés nga audienca mé e gjeré.

Angazhimi i audiencés: analiza e platformave té mediave sociale té partive politike
zbulon se ato pérgjithésisht nuk angazhohen né ményré aktive me audiencén e tyre
pérmes publikimeve té tyre. Publikimet duket se shérbejné kryesisht si komunikime té
njéanshme, duke u fokusuar né shpérndarjen e informacionit pa ftuar dialog ose reagime
nga ndjekésit.

Pérmbajtjet: partité mé sé shpeshti publikojné deklaratat e udhéheqésve té tyre dhe
pérfagésuesve té larté politiké, sé bashku me aktivitetet zyrtare partiake, takimet me
pérfagésuesit ndérkombétaré, podkastet dhe konferencat pér shtyp, duke pérfshiré
mesazhet dhe pikat kryesore té tyre. Ato trajtojné edhe ¢éshtjet aktuale politike. Né
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pérgjithési, pérmbajtja nuk i éshté pérshtatur né ményré specifike audiencave té veganta,
si¢ jané té rinjté, popullata rurale ose graté. Pérkundrazi, ajo i drejtohet opinionit mé té
gjeré. Partité politike pérdorin pérmbajtje multimediale, vecanérisht video dhe
transmetime té drejtpérdrejta, pér té angazhuar ndjekésit. Ato pérdorin shpesh edhe
publikime té sponsorizuara, qé pérmbajtja e tyre té jeté mé e dukshme. Komunikimet né
mediat sociale té partive politike jepen kryesisht né njé gjuhé : partité shqiptare zakonisht
publikojné pérmbajtje ekskluzivisht né gjuhén shqipe, ndérsa partité magedonase etnike
pérdorin vetém gjuhén magedonase.

Duke u bazuar né kété analizé, partité mund té pérvetésojné disa strategji pér nxitjen e
angazhimin e qytetaréve:

e Sigurimi i verifikimit té llogarisé pérmes ndjekjes sé verifikimit pér té gjitha
llogarité zyrtare pér té forcuar kredibilitetin dhe besimin publik. Arritja e verifikimit
né shumé platforma mund té parandalojé paraqitjen e rreme dhe té sinjalizojé
autenticitet pér ndjekésit.

e Nxitja e angazhimit dhe interaksionit té audiencés duke zgjeruar pérmbajtjen qé
fton dialog. Kétu pérfshihen sondazhet, sesionet e pyetjeve dhe pérgjigjeve dhe
diskutimet e drejtpérdrejta pér pérfshirjen aktive té ndjekésve.

e Promovimiikomunikimit té pérgjegjshém duke monitoruar dhe duke iu pérgjigjur
menjéheré komenteve dhe mesazheve.

e Diversifikimi i pérmbajtjes dhe synimit duke zhvilluar strategji té pérmbajtjes qé
merren me interesat dhe shqetésimet e caktuara té grupeve té ndryshme demografike,
si¢ jané té rinjté, popullsia rurale dhe graté. Pérdorimi i kombinimit té videove,
infografikéve, podkasteve dhe transmetimeve té drejtpérdrejta mund té ndihmojé
gjithashtu né kénagjen e shijeve té ndryshme té audiencés dhe né rritjen e angazhimit
té pérmbajtjes.

e Pérhapja e komunikimit shumégjuhésh duke postuar pérmbajtje né gjuhén
maqgedonase dhe né gjuhén shqipe. Kjo qasje mund té zgjerojé shtrirjen dhe té tregojé
pérkushtim pér pérfshirje té ploté, duke njohur llojllojshmériné etnike té vendit.

e Promovimi i shpérndarjes etike té informacionit duke u angazhuar pér
shpérndarjen e informacionit té verifikuar dhe té sakté. Kjo ¢éshtje duket se éshté
gendrore né qasjen e komunikimit té pérdorur nga partité né Magedoniné e Veriut dhe
si njé analizé pérmbledhése e vecuar e prezantuar mé poshté.

Né kété drejtim, éshté e réndésishme té theksohet se moderimi efektiv i komenteve né
platformat sociale éshté thelbésor pér té luftuar gjuhén e urrejtjes, vecanérisht sulmet
ndaj grave politikane, personave me aftési té kufizuara dhe grupeve té tjera té rrezikuara.
Njé moderim i tillé jo vetém gé mbron dinjitetin dhe mirégenien e kétyre individéve, por
gjithashtu nxit njé mjedis onllajn mé gjithépérfshirés dhe mé respektues.

Keginformimi: né Maqgedoniné e Veriut, partité politike jané vérejtur duke pérdorur
taktika strategjike té komunikimit qé kontribuojné né shpérndarjen e
dezinformatave duke anashkaluar pasojat ligjore. Njé metodé e pérhapur pérfshin
formulimin e akuzave si pyetje gjaté konferencave pér shtyp, né vend té akuzave té
drejtpérdrejta. Kjo qasje retorike u mundéson pérfagésuesve politiké té insinuojné sjellje
té pahijshme pa paraqitur prova konkrete, duke shmangur késhtu akuzat e mundshme pér
shpifje ose fyerje. Ja njé shembull sa pér ilustrim: né vend se té akuzohet drejtpérdrejt njé
oponent pér pérvetésim té paligjshém té pronés, njé figuré politike e parashtron pyetjen
késhtu: "A éshté e vérteté qé ky person e ka pérfituar pronén né ményré té paligjshme?"
Kjo tekniké ngjall dyshime né mendjen e publikut pa e vértetuar pretendimin, duke
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pérhapur né ményré efektive dezinformacion nén maskén e hetimit. Taktika té kétilla
mund té rrénojné besimin e publikut né ligjérimin politik, meqé ato shfaqin pohime té
paverifikuara dhe i kontribuojné kulturés sé keqinformimit. Pérve¢ késaj, duke i
inkuadruar deklaratat si pyetje, politikanét mund té shpérndajné insinuata potencialisht
té démshme duke minimizuar rrezikun e pasojave ligjore gqé lidhen me akuzat e
drejtpérdrejta.

Mé tej, né Magedoniné e Veriut, platformat sociale jané béré kanale té réndésishme
pér shpérndarjen e dezinformacionit politik. Subjektet politike dhe mbéshtetésit e
tyre shpesh krijojné llogari té rreme né platformat si Facebook dhe X pér té propaganduar
narrativé mashtrues ose Krejtésisht té rremé. Kéto rréfime té fabrikuara amplifikojné
dezinformacionin, duke formésuar opinionin publik me ané té prezantimit té
pretendimeve spekulative si fakte. Kjo strategji u mundéson partive politike té
anashkalojné kanalet tradicionale té medias, duke shtrembéruar mé tej ligjérimin publik
dhe duke kontribuar né pérhapjen e keqginformimit. Duke promovuar informacione té
paverifikuara, ato nxisin klimé pasigurie dhe mosbesimi, ku opinionet formohen mé
shumé mbi spekulime sesa mbi raportime té besueshme dhe té bazuara né fakte.

Kéto taktika kané pasoja té rénda pér mjedisin politik dhe besimin e publikut.
Shtrembérimi i fakteve rrénon proceset demokratike, vecanérisht gjaté ngjarjeve kritike
si¢ jané zgjedhjet apo referendumet, ku keqinformimi mund té ndikojé né sjelljen dhe
vendimmarrjen e votuesve. Njé sondazh i vitit 2022 i kryer nga Instituti i Studimeve té
Komunikimit (ICS) dhe Instituti pér Demokraci “Societas Civilis” zbuluan se partité
politike shihen gjerésisht si burime kryesore té dezinformimit né vend.20 Edhe pse shumé
gytetaré besojné se mund t'i identifikojné informacionet e rreme, njé numér i
konsiderueshém pranojné se heré pas here i shkémbejné edhe veté.

Pérdorimi i gjeré i kétyre taktikave té dezinformimit jo vetém qé gérryen besimin né
media, por gjithashtu ndérlikon pérpjekjet pér té luftuar narrativat e rreme dhe pér té
pasur njé trup zgjedhor té informuar. Ashtu si¢ partité politike vazhdojné t'i pérdorin kéto
metoda, sfidat pér trajtimin e dezinformacionin sa vijné e shtohen, duke paraqitur njé
kércénim té konsiderueshém si pér integritetin e proceseve politike ashtu edhe pér
stabilitetin e institucioneve demokratike né Magedoniné e Veriut.

Pas hulumtimeve dhe konsultimeve té hapura me eksperté dhe faktoré té ndryshém, njé
grup organizatash né vitin 2022 propozoi rekomandime pér té gjitha palét pérkatése té
interesuara pér trajtimin e dezinformacionit né Magedoniné Veriut21.

Rekomandimet pér partité politike dhe politikanét

e Partité politike nuk duhet té pérdorin dezinformimin si element té luftés politike dhe
duhet té formojné (ose té pérmirésojné) strukturat dhe mekanizmat e brendshém
partiak, kodet e etikés dhe procedurat qé synojné ndértimin e rezistencés ndaj
dezinformimit né mesin e anétaréve té tyre dhe opinionit té gjeré.

e Disa politikané, si pjesé e luftés sé tyre legjitime politike, nuk duhet té pérhapin
dezinformata pérmes té gjitha formave té komunikimit publik gé u jané né dispozicion,
si¢ jané foltorja e parlamentit, rrjetet sociale, paraqitjet né media, buletinet e partive
dhe kontaktet e pérditshme me qytetarét.

20 Sondazhi i ICS, Partité politike — burimi kryesor i dezinformacionit né Magedoni, 2022.

21 Metamorphosis, Rekomandime pér veprim té pérbashkét pér ndértimin e géndrueshmeérisé sé shogérisé
ndaj ndikimeve malinje té dezinformatave, 2023.
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e Partité politike duhet té pérmbahen nga pérdorimi i strukturave té organizuara né
rrjetet sociale (fermat e trolleve) pér shpérndarjen e orkestruar keqdashése té
dezinformatave, gjuhés sé urrejtjes dhe nxitjes sé€ dhunés.
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V. Rekomandimet

1. Rekomandime pér organet zgjedhore pér pérdorimin efektiv té rrjeteve sociale
pér angazhimin dhe edukimin e votuesve

1. Zhvillimi i njé strategjie gjithépérfshirése digjitale : Organet zgjedhore duhet té
identifikojné qéllime specifike, si¢c jané: rritja e regjistrimit té votuesve, pérmirésimi i
pjesémarrjes sé votuesve, edukimi i publikut mbi procedurat e votimit ose luftimi i
keginformimit. Objektivat duhet té jené SMART (Specifik, té matshém, té arritshém,
relevant dhe té kufizuar né afate kohore). Ato gjithashtu duhet té identifikojné audiencat
specifike duke i segmentuar votuesit sipas faktoréve si¢ jané mosha, gjinia, vendndodhja
gjeografike dhe statusi socio-ekonomik. Mé pas mesazhet duhen pérshatur pér nevojat e
secilit grup - pér shembull, té keté mé shumé pérmbajtje vizuale dhe interaktive pér
votuesit mé té rinj dhe pérmbajtje té qasshme dhe té drejtpérdrejté pér komunitetet
rurale. Organet zgjedhore duhet gjithashtu té zgjedhin platformat e duhura pér té arritur
audiencén pérkatése:

e Facebook éshté ideal pér shtrirje té gjeré demografike, vecanérisht né rajonet né
zhvillim.

e WhatsApp éshté efektiv pér komunikim té drejtpérdrejté dhe mesazhe né grup.

e TikTok and Instagram jané té dobishme pér angazhimin e audiencés mé té re me
pérmbajtje vizuale kreative.

e X (mé paré Twitter) éshté efektiv pér pérditésimet né kohé reale dhe shpérndarjen
e lajmeve.

2. Sigurimi i informacionit té sakté dhe né kohé: organet zgjedhore duhet té kujdesen
pér krijimin e llogarive zyrtare té verifikuara né té gjitha platformat kryesore sociale pér
té ndértuar besueshméri dhe pér té siguruar qé votuesit té diné se ku té gjejné
informacion té besueshém. Ata duhet té sigurojné shpérndarjen e indikacioneve té qarta
pér regjistrimin e votuesve, ményrén e kontrollit té vendeve té votimit dhe procedurat e
votimit. Gjuha e thjeshté dhe pamjet vizuale si listat kontrolluese dhe diagramet e rrjedhés
mund té ndihmojné né thjeshtimin e udhézimeve. Duhet té sigurohen pérditésime té
rregullta pér momentet kryesore té zgjedhjeve, afatet dhe ¢do ndryshim né procedura.

3. Krijimi i pérmbajtjes interaktive dhe térheqése: pérdorimi i produkteve
multimediale, si¢ jané videot, infografikét, animacionet dhe memet, ndihmon né
komunikimin e informacionit kompleks né format térheqés dhe té kapshém. Seancat e
transmetuara drejtpérdrejt né platformat si Facebook ose Instagram, ku zyrtarét
zgjedhoré u pérgjigjen pyetjeve té votuesve né kohé reale, jané gjithashtu mjete efektive
pér nxitjen e transparencés dhe angazhimit. Mé tej, organet zgjedhore mund té
shfrytézojné rréfimet dhe déshmité pér té theksuar se si votimi ndikon te individét ose te
bashkésité.

4. Luftimi i keqinformimit dhe dezinformimit: organet zgjedhore mund té
bashképunojné me organizata té renomuara pér verifikimin e fakteve pér té identifikuar
dhe korrigjuar shpejt dezinformatat qé garkullojné onllajn dhe pér té ofruar ueb fage té
dedikuara ose publikime né mediat sociale pér fakte té verifikuara. Mund té krijohen
fushata paralajméruese pér té parashikuar temat e zakonshme té dezinformimit dhe pér
t'i trajtuar ato né ményreé proaktive. OZ-té gjithashtu mund té inkurajojné opinionin qé té
denoncojé pérmbajtjet e dyshimta ose llogarité e rreme tek ta dhe té ofrojné udhézime té
qarta se si té denoncojné dezinformatat drejtpérdrejt né platformat e mediave sociale.

54



5. Promovimi i gjithépérfshirjes dhe qasshmérisé: larmia gjuhésore duhet té trajtohet
duke ofruar pérmbajtje né disa gjuhé lokale qé té komunikohet me té gjitha bashkésité.
Vecorité e gasshmeérisé, si¢c jané shndérrimi i tekstit né té folur, titrat dhe video
transkriptet, duhen pérfshiré pér té mbéshtetur personat me aftési té kufizuara.
Pérmbajtja e ueb fages duhet gjithashtu té jeté kompatibile me lexuesit e ekranit. Organet
zgjedhore duhet té sigurojné kontakt me grupet e margjinalizuara duke disejnuar fushata
qé reflektojné nevojat dhe shqetésimet e grave, té rinjve, popullatés rurale dhe personave
me aftési té kufizuara. Mesazhet duhet té pérshtaten né pérputhje me pérvojat e tyre dhe
té nxisin pérfshirje.

6. Pérdorimi i analizés sé té dhénave: Organet zgjedhore mund té monitorojné
angazhimin pérmes mjeteve analitike pér té pércjellé interaksionin e pérdoruesve
(shpérndarjet, komentet, shikimet) dhe pér té identifikuar se cilat lloje té pérmbajtjes
pérputhen mé shumé me audiencén e tyre. Té dhénat mund té analizohen pér té matur
metrikén e suksesit, si¢ jané: rritja e numrit té regjistrimit té votuesve, rritja e ndjekjeve
té fageve ose shkallét mé té larta té interaksionit, si dhe pér té rregulluar strategjité bazuar
né kéto njohuri.

7. Miratimi i protokolleve té mbrojtjes dhe sigurisé: Organet zgjedhore duhet té
mbrojné privatésiné e votuesve dhe té sigurojné qé ¢do formular onllajn ose mbledhje té
dhénash té ndjeké ligjet dhe rregulloret pér mbrojtjen e té dhénave. Ato gjithashtu duhet
té komunikojné se si do té pérdoren dhe mbrohen té dhénat e votuesve. Masat e sigurisé
kibernetike duhet gjithashtu té miratohen pér té siguruar faget e internetit té OZ-ve dhe
llogarité sociale kundér piraterive té mundshme ose sulmeve kibernetike.

8. Krijimi i partneriteteve strategjike: Organet zgjedhore mund té bashképunojné me
figura publike té besuara, influencues té mediave sociale ose udhéheqés té bashkésive pér
té pérforcuar mesazhet e kontaktit me votuesit. Kéta influencues duhet té pérputhen me
géndrimin jopartiak té O0Z-sé. OZ-té mund té punojné gjithashtu me organizatat e
shoqérisé civile (0JQ-té, grupet e grave, organizatat rinore dhe organet e tjera té té
bashkésive) pér té zgjeruar shtrirjen. Kéto organizata mund té ndihmojné né tejkalimin e
hendekut té besimit ndérmjet OZ-ve dhe bashkésive specifike.

9. Planifikimi i angazhimit para dhe pas fushatés: komunikimi me votuesit duhet té
fillojé shumé pérpara dités sé zgjedhjeve dhe duhet té bazohet né fushata edukative gé
shpjegojné réndésiné e votimit, si funksionon procesi zgjedhor dhe si té detektohet
keqinformimi. Pas zgjedhjeve, OZ-té duhet té angazhohen me publikun pér té mbledhur
komente pérmes anketave onllajn, sondazheve ose komenteve dhe ta pérdorin kété
informacion pér té pérmirésuar pérpjekjet e ardhshme pér komunikimin me votuesit.

10. Sigurimi i planifikimit dhe buxhetit té duhur: duke pasur parasysh rolin gjithnjé e
meé té madh té platformave digjitale né zgjedhje, éshté thelbésore qé organet zgjedhore té
pérdorin me kujdes strategjiné e tyre té mediave sociale duke shqyrtuar pérmbajtjen,
kornizén dhe buxhetin e duhur pér arritjen e géllimeve té tyre. Planifikimi i duhur i bazuar
né parashikime reale financiare siguron qé pérpjekjet e organeve zgjedhore té jené té
géndrueshme, me ndikim dhe né pérputhje me objektivat e tyre mé té gjera zgjedhore.

2. Rekomandime pér partité politike qé té pérdorin né ményré efektive rrjetet
sociale pér mobilizimin e votuesve

1. Zhvillimi i strategjisé sé pastér: partité duhet té pércaktojné objektiva, duke
pércaktuar qarté se ¢faré duan té arrijné me fushatén e tyre né mediat sociale. Pér
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shembull, rritja e shifrave té regjistrimit té votuesve tek té rinjté me 20%, ngritja e
vetédijes pér platformén tuaj ose luftimi i keqinformimit. Ekzistimi i objektivave té
matshme ndihmon né pércjelljen e progresit dhe pérshtatjen e taktikave sipas nevojés.
Duhet té kryejné hulumtime gé ta kuptojné demografiné qé synojné ta arrijné. Partité
duhet té fokusohen né platformat ku audienca e tyre éshté mé aktive:

e Facebook éshté efektiv pér té arritur njé audiencé té gjeré dhe pér té shpérndaré
publikime té hollésishme.

e WhatsApp éshté njé mjet i dobishém pér komunikimin e drejtpérdrejté dhe
mobilizimin e qytetaréve.

e Instagram dhe TikTok jané ideale pér pérmbajtjet vizuale dhe angazhimin e rinisé.

o Twitter/X éshté mé i miri pér pérditésimet né kohé reale dhe interaksionin me
gazetarét ose me audiencén e angazhuar né politikeé.

2. Krijimi i pérmbajtjes térheqése dhe shpérndarése: formatet me lloj-lloj
pérmbajtjesh - video, infografiké, animacione dhe meme - mund té pércjellin mesazhe
kryesore né ményré térheqése dhe té formulojné tregime té prekshme emocionalisht dhe
té frymézojné té tjerét pér t'u pérfshiré. Partité mund té theksojné edhe Thirrjet pér
Veprim, duke e pérfunduar ¢do publikim me njé kérkesé té qarté dhe té zbatueshme
("Ndani kété video me miqté tuaj!”, "Regjistrohu pér té votuar deri né [data]!" "Kliko
linkun pér té gjetur programin toné!").

3. Pérdorimi i angazhimit dhe ndérveprimit té drejtpérdrejté: Sesionet e
drejtpérdrejta té pyetjeve dhe pérgjigjeve mund té organizohen duke planifikuar seanca
té rregullta me transmetim té drejtpérdrejté, ku kandidatét ose zyrtarét e partisé u
pérgjigjen pyetjeve té votuesve né platformat si Facebook Live, Instagram Live ose
YouTube. Pérgjigja e komenteve dhe e mesazheve ndihmon né ndértimin e angazhimit
sepse zéri i mbéshtetésve dégjohet dhe mund té ndihmojé né trajtimin e shqetésimeve ose
keginformimeve. Partité mund té pérdorin gjithashtu vegori té platformés si sondazhe,
kuize ose afishe me pyetje né Instagram Stories pér té pérfshiré audiencén e tyre dhe pér
té mbledhur komente.

4. Pérdorimiiinfluencuesve dhe "ambasadoréve": partité mund té identifikojné dhe té
punojné me influencues vendas, personalitete té respektuara né bashkési dhe aktivisté, té
cilét mund té pérforcojné mesazhin e tyre pér ndjekésit e tyre. Mbéshtetésit e partisé
mund té inkurajohen té krijojné dhe té shpérndajné pérmbajtje qé promovon platformén
e partisé. Pérmbajtja e krijuar nga pérdoruesit, si¢ jané déshmité personale ose videot e
shkurtra, mund té kené njé autenticitet né nivel lokal qé ka jehoné té gjeré. Programet e
ambasadoréve mund té krijohen ku vullnetarét marrin trajnime dhe burime pér té
pérhapur mesazhin e partisé né ményré efektive brenda rrjeteve té tyre.

5. Sigurimi i qasshmeérisé dhe pérfshirjes: Duhet té zhvillohet njé pérmbajtje
shumégjuhéshe qé té pérfshihen té gjitha bashkésité gjuhésore né kontekstet né té cilat
votuesit komunikojné né gjuhé té ndryshme. Vecorité e qasshmérisé, si¢ jané
mbishkrimet, titrat, transkriptet dhe opsionet e shndérrimit té tekstit né té folur pér
videot, duhet té pérfshihen aty. Imazhet dhe grafika duhet té pérfshijné pérshkrime té
teksteve alternative né ményré qé personat me démtime té shikimit té kuptojné
pérmbajtjen. Partité mund té hartojné gjithashtu fushata qé trajtojné né ményré specifike
céshtjet dhe shqetésimet e grave, té rinjve, popullatés rurale dhe personave me aftési té
kufizuara.

6. Pérdorimi i té dhénave dhe analizés: partité duhet té monitorojné metrikét e
angazhimit duke ndjekur treguesit kryesoré té performancés (KPI) si pélgimet,
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shpérndarjet, komentet, shtrirjet dhe normat e klikimeve. Mé pas, pérmbajtja mund té
rregullohet, bazuar né té dhénat. Né kété drejtim, rishikimi i analizés ndihmon qé té
kuptohet se cilat lloje té pérmbajtjes kané jehoné mé té madhe te audiencéa e partisé.

7. Planifikimi i kalendarit té pérmbajtjes: partité duhet té krijojné njé orar té rregullt
té publikimeve pér té siguruar angazhim té qéndrueshém me audiencén e tyre. Kalendari
i pérmbajtjes sé tyre duhet té pérputhet me datat kryesore, si¢ jané si afatet e regjistrimit
té votuesve, debatet e kandidatéve dhe ditét e zgjedhjeve, dhe té pérfshijé fushata té
krijuara enkas pér kéto ngjarje. Mé tej, mund té planifikohen fushata tematike rreth
céshtjeve specifike ose grupeve té votuesve, si "Java e votuesve té rinj" ose "Paga mé té
larta pér graté", pér té pérqendruar vémendjen né tema té réndésishme dhe pér té nxitur
pjesémarrje mé té gjereé.

8. Ruajtja e standardeve etike digjitale: partité politike kané rol thelbésor né ruajtjen e
integritetit dhe ndershmérisé sé proceseve zgjedhore dhe demokratike, veganérisht kur
zhvillojné fushata digjitale. Sjellja etike onllajn jo vetém qé e forcon demokraciné, por edhe
e ndérton besimin e opinionit dhe e rrit angazhimin e votuesve. Sferat kryesore ku partité
politike mund té tregojné pérgjegjési etike gjaté fushatave té tyre onllajn pérfshijné:

e Luftimin e keqinformimit, dezinformimit dhe ngacmimit onllajn: partité duhet té
verifikojné informacionin para shpérndarjes duke kontrolluar faktet e téré
pérmbajtjes para publikimit qé té sigurohen se éshté i sakté dhe prej burimeve té
besueshme. Nése keqinformimi shpérndahet pa dashje, palét duhet ta korrigjojné
menjéheré dhe té japin sqarime pér té parandaluar konfuzionin. Ato, gjithashtu,
duhet té promovojné arsimimin mediatik dhe té inkurajojné mbéshtetésit pér té
verifikuar informacionin duke shkémbyer burime ose udhézime pér ményrén se si
té dallohen lajmet e rreme dhe burimet jo té€ besueshme. Partité politike duhet té
zhvillojné dhe té zbatojné politika té qarta qé do t'i dénojné ngacmimet onllajn, té
pérvijojné standarde té pranueshme té sjelljes pér anétarét, mbéshtetésit dhe
stafin e tyre dhe té zhvillojné politika té brendshme dhe té jashtme pér trajtimin e
problemit.

e Promovimi i transparencés né komunikim: partité politike duhet té pércaktojné
qarté reklamimet, publikimet e sponsorizuara dhe deklaratat e sponsorizuara me
pagesé gé té shmanget corientimi i opinionit publik. Ato gjithashtu duhet té
sigurojné qé llogarité zyrtare té partive jané verifikuar dhe dalluar nga llogarité e
rreme ose mashtruese duke parandaluar konfuzionin dhe keqinformimin. Partité
duhet té promovojné mesazhe té hapura dhe té sinqerta duke shmangur
ekzagjerimet ose statistikat corientuese dhe duke kumtuar premtimet, politikat
dhe sukseset e fushatés né ményré té sakté dhe transparente..

e Mbéshtetja né llogaridhénie dhe reklamim etik: partité nuk duhet té drejtohen me
reklama manipuluese dhe duhet té pérmbahen nga krijimi i mesazheve qé
shtrembérojné faktet ose pérdorin praktika mashtruese pér té manipuluar
emocionet ose besimet. Partité politike duhet té mbajné pérgjegjési pér gjithé
pérmbajtjen e shpérndaré né platformat e tyre dhe nga ekipet e tyre té fushatés.
Kjo pérfshin pérmbajtjen e prodhuar nga agjencité e paléve té treta. Ato duhet té
zbulojné burimet e financimit pér fushatat onllajn pér té mbéshtetur besimin
publik dhe integritetin.

e Garantimi i respektit pér privatési dhe mbrojtjen e té dhénave: partité duhet té
promovojné pérdorimin e pérgjegjshém té té dhénave dhe t'u pérmbahen
rregulloreve pér mbrojtjen e té dhénave gjaté mbledhjes sé informacionit pér
votuesit. Ato duhet té shpjegojné garté se si pérdoren té dhénat personale dhe té
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sigurojné marrjen e pélqimit. Partité duhet té pérmbahen nga pérdorimi i
strategjive invazive pér mikro-caqe qé shfrytézojné informacionin privat pér té
manipuluar sjelljen e votuesve. Sé fundi, informacioni personal i mbéshtetésve
duhet té mbrohen duke pérdorur platforma dhe teknologji té sigurta onllajn.
Promovimi i ligjérimit té civilizuar dhe respektues: partité duhet té zotohen pér
promovimin e gjuhés respektuese dhe pérmbajtjen nga nxitja e urrejtjes, pércarjes
ose armiqgésisé ndaj kundérshtaréve ose ndaj grupeve té caktuara. Ato duhet té
moderojné sjelljen e mbéshtetésve duke vendosur dhe zbatuar udhézime pér
ményrén se si mbéshtetésit dhe pérfagésuesit e partive pérfshihen né diskutimet
onlllajn. Ato duhet té ménjanojné pérmbajtjet e démshme ose fyese kur éshté e
nevojshme. Duhet té inkurajohet dialogu konstruktiv pér té nxitur diskutime mbi
politikat dhe ideté, né vend té sulmeve personale, pér té nxitur angazhimin té
bazuar né debat té informuar dhe respekt reciprok.

Pérputhja me udhézimet e platformés dhe rregulloret ligjore: partité duhet té
sigurojné se té gjitha aktivitetet e fushatés onllajn u pérmbahen rregullave dhe
udhézimeve té pércaktuara né platformat e mediave sociale (p.sh., kufizimet né
dezinformimin, gjuhén e urrejtjes dhe transparencén e reklamave) dhe i
respektojné ligjet dhe rregulloret kombétare zgjedhore nga té cilat udhéhiqet
fushata digjitale, si¢ jané kufijté e shpenzimeve, kufizimet e pérmbajtjes dhe
obligimet e raportimit.

Pérdorimi etik i inteligjencés artificiale (Al) dhe teknologjisé: transparenca né
pérdorimin e mjeteve té inteligjencés artificiale éshté thelbésore dhe né rast se
pérdoret pérmbajtje e prodhuar nga inteligjenca artificiale (p.sh., catbotet ose
videot e rreme), partité duhet té zbulojné kété pérmbajtje né ményré té qarté pér
té shmangur mashtrimin e votuesve. Partité duhet té shmangin falsifikimet dhe
pérmbajtjet manipuluese gé keqinterpretojné kundérshtarét ose ngjarjet.
Automatizimi i pérgjegjshém duhet té promovohet gjithashtu pér té siguruar qé
mjetet robotike, si¢ jané botet, té pérdoren né ményré etike, e jo pér dérgimin e
postés sé padéshirueshme, ngacmime ose pérhapje té dezinformatave.

Edukimi i mbéshtetésve pér angazhimin etik: partité duhet té ofrojné udhézime
etike pér té edukuar anétarét dhe mbéshtetésit e partisé rreth sjelljes sé
pérgjegjshme né internet, duke pérfshiré ményrén se si té angazhohen me respekt
me té tjerét dhe té identifikojné dezinformatat. Ato gjithashtu mund té promovojné
pérfagésim konstruktiv dhe té inkurajojné mbéshtetésit qé té mbrojné mesazhin e
partisé né ményra pozitive dhe respektuese, duke shmangur pérgeshjet ose
ngacmimet né internet.

Monitorimi dhe vetérregullimi: partité mund té krijojné mekanizma mbikéqyrés -
si komitetet e brendshme ose protokollet — pér té mbikéqyrur sjelljen etike té
fushatés onllajn té partisé. Mund té kryhen auditime dhe vlerésime té rregullta té
praktikave té fushatés onllajn pér té siguruar pérputhjen me standardet etike dhe
pér té adresuar menjéheré ¢do gabim. Partité mund té béjné gjithashtu njé zotim
publik pér té mbéshtetur sjelljen etike onllajn dhe pér té inkurajuar partité e tjera
qé té béjné té njéjtén gjé.

9.Shpérndarja e burimeve té domosdoshme financiare: menaxhimi efektiv i burimeve
financiare pér fushatén e mediave sociale té njé partie politike éshté thelbésor pér té
maksimizuar ndikimin e pérpjekjeve digjitale, por duke géndruar né kuadér té kufizimeve
buxhetore. Shpérndarja né ményré strategjike e fondeve garanton se pikésynimet e
fushatés, vallé béhet fjalé pér rritjen e angazhimit té votuesve, promovimin e politikave
ose ndértimin e besimit, realizohen me mjetet dhe burimet e duhura.
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